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KLJUCNE SPOZNAJE

Klju€ne spoznaje istiCu zakljuCke koji su vazni za tvorce politika. Te su spoznaje rezultat usporedne
analize podataka na nacionalnoj razini. Spoznaje sluze i kao pregled klju€nih obuhvaéenih podrugja
uklju€ujuéi razvoj digitalne kompetencije s pomocu Skolskih kurikuluma, specificne nastavnitke
digitalne kompetencije, vrednovanje digitalnih kompetencija ucenika i primjenu tehnologije u
vrednovanju i ispitivanju te naposljetku strateSke pristupe digitalnom obrazovanju u Europi s posebnim
osvrtom na politike koje podupiru $kole. Citatelji se upuéuju na odredene pokazatelie koji nude
detaljnije informacije.

U izvjeS¢u se razmatra digitalno obrazovanje u Europi na osnovnoskolskoj i opc¢oj (nizoj i visoj)
srednjoskolskoj razini za Skolsku godinu 2018./2019. u svih 28 zemalja ¢lanica EU-a te u Albaniji,
Bosni i Hercegovini, Svicarskoj, Lihtenstajnu, Crnoj Gori, Sjevernoj Makedoniji, Norveskoj, Srbiji,
Turskoj i na Islandu. Izvje$¢e obuhvacéa ukupno 43 obrazovna sustava.

Digitalna kompetencija u Skolskim kurikulumima

o Digitalna se kompetencija dosljedno smatra kljuénom kompetencijom u Europi. Gotovo polovica
europskih obrazovnih sustava primjenjuje europske definicije klju¢nih kompetencija za digitalnu
kompetenciju — 11 obrazovnih sustava primjenjuje isklju€ivo vlastitu nacionalnu definiciju digitalne
kompetencije," a preostalih osam zemalja (Estonija, Francuska, Cipar, Litva, Malta, Austrija,
Albanija i Srbija) primjenjuje i europsku i nacionalnu definiciju (vidi sliku 1.1.). Uglavhom te
definicije potjecu iz kurikuluma ili stratesSkih dokumenata vrhovnih vlasti koji se odnose na digitalnu
kompetenciju.

e Razvoj digitalne kompetencije prisutan je u vecini zemalja na sve tri razine obrazovanja. No za
razliku od ostalih tradicionalnih Skolskih predmeta, ne nudi se samo kao tema nego i kao
transverzalna klju¢na kompetencija. U osnovno8kolskom obrazovanju u osam obrazovnih sustava
(u francuskoj i njemackoj zajednici u Belgiji te u Hrvatskoj, Letoniji, Luksemburgu, Albaniji, Bosni i
Hercegovini i Turskoj) digitalna kompetencija nije izri¢ito navedena u nacionalnom kurikulumu za
referentnu godinu 2018./2019., a u srednjoSkolskom obrazovanju nije navedena samo u dva
sustava — u francuskoj i njemackoj zajednici u Belgiji. No u francuskoj su zajednici u Belgiji te u
Hrvatskoj i Letoniji trenutacno u tijeku kurikularne reforme kojima se digitalne kompetencije uvode
u kurikulum ili su u postupku provedbe postoje¢ih promjena Kkurikuluma, ponajprije u
osnovnoskolskom obrazovanju (vidi sliku 1.2.).

e U osnovnoskolskom obrazovanju viSe od polovice europskih obrazovnih sustava smatra digitalne
kompetencije medupredmetnom temom. Digitalne se kompetencije obraduju kao obvezatan
zasebni predmet u 11 zemalja,? a u deset zemalja integriraju se u ostale obvezatne predmete.® U
Setvrtini obrazovnih sustava ta se dva pristupa kombiniraju,4 a u Ce$koj i Lihtenstajnu prisutni su
istodobno.

e U nizem srednjoSkolskom obrazovanju pove¢ao se broj zemalja u kojima se digitalne
kompetencije pou€avaju kao obvezatan zasebni predmet, pa je tako trenutacno u viSe od polovice
obrazovnih sustava. U viSem srednjoSkolskom obrazovanju broj zemalja koje pou€avaju digitalne
kompetencije kao medupredmetnu temu neznatno se smanjio u odnosu prema nizem

! Njemacka, Hrvatska, Nizozemska, Portugal, Slovacka, Svedska, Ujedinjeno Kraljevstvo (Wales i Skotska), Island,
Norveska i Turska.

2 Bugarska, Ceska, Gréka, Poljska, Portugal, Ujedinjeno Kraljevstvo (Engleska i Wales), Island, Lihtenstajn, Crna Gora i
Sjeverna Makedonija.

3 Ceska, Irska, Spanjolska, Francuska, ltalija, Cipar, Litva, Slovenija, Svedska i Lihtenstajn.
4 Irska, Greka, Spanjolska, Francuska, ltalija, Poljska, Portugal, Slovenija, Svedska, Ujedinjeno Kraljevstvo (Wales) i Island.
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srednjoSkolskom obrazovanju, pa manje zemalja nudi obvezatne zasebne predmete za sve
ucenike u tom podru¢ju. Valja istaknuti da u viSem srednjoSkolskom obrazovanju ucenici
uglavnom mogu birati vide izbornih predmeta koji mogu obuhvacati i predmete vezane uz digitalne
kompetencije.

Island, Gr€ka i Sjeverna Makedonija imaju najveéi broj preporuCenih sati informacijsko-
komunikacijske tehnologije (IKT) kao obvezatna zasebnog predmeta u osnovno$kolskom
obrazovanju (oko 150 sati). Litva i Cipar imaju najveci broj sati IKT-a tijekom niZega
srednjoSkolskog obrazovanja, no nemaju preporu¢en broj nastavnih sati za osnovnoSkolsko
obrazovanje. U sklopu obvezatna obrazovanja Rumunjska ima najveci broj sati obvezatna
zasebnog predmeta povezanoga s digitalnom kompetencijom u viSem srednjoSkolskom
obrazovanju (vidi sliku 1.3.).

Polovica europskih obrazovnih sustava trenutano mijenja kurikulum povezan s digitalnom
kompetencijom (vidi sliku 1.4.). Te su reforme uglavhom usmjerene prema uvodenju digitalnih
kompetencija u kurikulum u kojemu nisu prethodno bile prisutne ili prema jaem isticanju toga
predmetnog podrudja. Pojedine su reforme namijenjene promjeni kurikularnog pristupa, aZuriranju
sadrzaja ili jaCanju odredenih podrucja poput kodiranja, raCunalnog razmisljanja ili sigurnosti.

Podruéja kompetencija i srodni ishodi uéenja

Vecina europskih obrazovnih sustava izri€ito navodi ishode u€enja vezane uz svih pet podrucja
digitalne kompetencije. Prema redoslijedu ulestalosti rije¢ je o informacijskoj i podatkovnoj
pismenosti, izradi digitalnog sadrzaja, komunikaciji i suradnji, sigurnosti i rjieSavanju problema (vidi
sliku 1.5.).

Vecina ishoda ucenja vezanih uz digitalne kompetencije namijenjena je nizem srednjoSkolskom
obrazovanju. Za osnovnoskolsko je obrazovanje broj zemalja sa srodnim ishodima ucenja
najmanji, no joS uvijek otprilike 30 obrazovnih sustava obuhvaca prva cCetiri podrucCja, a 24
obrazovna sustava® obuhvacaju i podrucje rieSavanja problema (vidi Prilog 1b).

U pojedinim se zemljama ovisno o prevladavaju¢em kurikularnom pristupu ti ishodi u€enja mogu
raspodijeliti na vise predmeta. No mogu biti i dio specificna zasebnog predmeta s detaljnim
ishodima ucenja u predmetnim kurikulumima te €esto odredenim brojem nastavnih sati. U nekoliko
ostalih zemalja u kojima prevladava medupredmetni pristup digitalnoj kompetenciji srodni su
ishodi u€enja ipak vrlo detaljni (npr. u Estoniji, Gr¢koj, Malti, Finskoj i Ujedinjenom Kraljevstvu —
Sjevernoj Irskoj) (vidi odjeljak 1.3.1.).

Osam osnovnih kompetencija

Za potrebe ove analize odabrano je osam digitalnih kompetencija® od 21 iz okvira DigComp —
najmanje jedna iz svakog od pet podrucja (vidi sliku 1.6.).

Vrednovanje podataka, informacija i digitalnog sadrzaja (podrucje informacijske i podatkovne
pismenosti) — ta se kompetencija izri€ito navodi kao ishod u€enja u kurikulumima u gotovo ftri
Cetvrtine ispitanih zemalja uglavnom na nizoj srednjoSkolskoj razini. Od osam odabranih
kompetencija ona je druga koja se naj¢esc¢e spominje s obzirom na ishode ucenja (vidi sliku 1.7.).

Bugarska, Ceska, Njemacka, Estonija, Gréka, Spanjolska, Francuska, Italija, Cipar, Malta, Poljska, Portugal, Slovacka,
Finska, Svedska, Ujedinjeno Kraljevstvo (sve Cetiri jurisdikcije), Svicarska, Island, Crna Gora, Sjeverna Makedonija i Srbija.
Vrednovanje podataka, informacija i digitalnog sadrzaja, suradnja s pomocu digitalnih tehnologija, upravljanje digitalnim
identitetom, razvoj digitalnog sadrzaja, programiranje/kodiranje, zastita osobnih podataka i privatnosti, zastita zdravlja i
dobrobiti, utvrdivanje nedostataka u digitalnoj kompetenciji.
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Suradnja s pomocu digitalnih tehnologija (podruc¢je komunikacije i suradnje) — iako se ti ishodi
u€enja rjede navode u europskim kurikulumima nego prethodne kompetencije, prisutni su u 27
obrazovnih sustava’ na nizoj srednjoskolskoj razini te u vise od 20 sustava na osnovnos$kolskoj i
viSoj srednjoSkolskoj razini (vidi sliku 1.7.).

Upravljanje digitalnim identitetom (podrucje komunikacije i suradnje) — samo su u trecini europskih
kurikuluma prisutni srodni ishodi u¢enja u nizem srednjoSkolskom obrazovanju, a u manje od
desetak u osnovnoskolskom i nizem srednjo$kolskom obrazovanju (vidi sliku 1.7.).

Razvoj digitalnog sadrzaja (podrucje izrade digitalnog sadrzaja) — gotovo svi europski obrazovni
sustavi imaju ishode u€enja za tu kompetenciju na nizoj srednjoSkolskoj razini, a tridesetak
zemalja ima ih na osnovnoS$kolskoj i viSoj srednjoSkolskoj razini. Od osam analiziranih
kompetencija ta se najéeSée navodi (vidi sliku 1.7.).

Programiranje/kodiranje (podrucje izrade digitalnog sadrzaja) — manje od polovice europskih
obrazovnih sustava izriito ukljuCuje tu kompetenciju u ishode ucCenja u osnovnoSkolskom
obrazovanju, a otprilike 30 zemalja u nizem i viSem srednjoSkolskom obrazovanju. Ta je
kompetencija treca koja se najceS¢e spominje — nakon izrade digitalnog sadrzaja i vrednovanja
podataka, informacija i digitalnog sadrzaja (vidi sliku 1.7.).

Zastita osobnih podataka i privatnosti (sigurnosno podruéje) — sve veca vaznost te kompetencije
izrazena je u europskim kurikulumima, pa gotovo 30 obrazovnih sustava ima izri€ito navedene
srodne ishode ucenja u srednjo$kolskom obrazovanju, a gotovo 20 u osnovnos$kolskom (vidi
sliku 1.7.).

Zastita zdravlja i dobrobiti (sigurnosno podrucje) — ta se kompetencija izri¢ito navodi u vise od
polovice europskih obrazovnih sustava u nizem srednjoSkolskom obrazovanju, u viSse od 20
obrazovnih sustava u osnovno$kolskom obrazovanju te u nekoliko sustava u opéem viSsem
srednjoSkolskom obrazovanju (vidi sliku 1.7.). Uobi¢ajena je tema spreCavanje rizika povezanih s
prekomjernom primjenom digitalnih tehnologija uklju€ujuéi ovisnost, fizicko zdravlje i ergonomiju.

Utvrdivanje nedostataka u digitalnoj kompetenciji (podrucje rjeSavanja problema) — ta se
kompetencija najrjede spominje u nacionalnim kurikulumima osam odabranih zemalja. Ta je
kompetencija prisutna u Cetiri obrazovna sustava na sve tri razine obrazovanja (u Estoniji, Grckoj i
Ujedinjenom Kraljevstvu — u Walesu i Sjevernoj Irskoj), u dva na osnovnoskolskoj i nizoj
srednjoskolskoj razini (u Njemackoj i Malti), u jednom samo na osnovno$kolskoj razini (u Litvi) te u
jednom na viSoj srednjoskolskoj razini (u Bugarskoj) (vidi sliku 1.7.)

Razvoj specificnih nastavni¢kih digitalnih kompetencija prije pocetka rada u
nastavi

U otprilike dvije treéine europskih obrazovnih sustava specificne nastavniCke digitalne
kompetencije navedene su u okvirima kompetencija kao neke od osnovnih kompetencija koje
nastavnici trebaju imati. Definicija digitalne kompetencije koju nastavnici trebaju posjedovati
razlikuje se. U pojedinim je okvirima kompetencija to vrlo Siroka definicija, a u ostalima se nudi
detaljan opis podru¢ja i vjeStina. No sve isti€u da nastavnici moraju znati kako integrirati i
ucinkovito primijeniti digitalne tehnologije u nastavi i u€enju.

Estonija, Spanjolska, Hrvatska, Litva, Austrija, Norveska i Srbija &ak su razvile poseban okvir za
digitalnu kompetenciju nastavnika koji omogucuje cjelovit pregled vaznih kompetencija ukljuujuci
one povezane s pedagoskom primjenom tehnologija (vidi sliku 2.1.). U Irskoj se Okuviri za digitalno

Belgija (BE nl), Bugarska, Danska, Njemacka, Estonija, Irska, Gréka, Spanjolska, Francuska, Hrvatska, Italija, Cipar, Litva,
Malta, Austrija, Poljska, Portugal, Rumunjska, Slovacka, Finska, Ujedinjeno Kraljevstvo (Wales, Sjeverna Irska i Skotska),
Bosna i Hercegovina, Svicarska, Island i NorvesSka.
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uCenje odnose na standarde koji opisuju uc€inkovite i vrlo u€inkovite Skolske prakse. Okviri u
Spanjolskoj, Hrvatskoj, Austriji i Srbiji predlazu model napredovanja kako bi se nastavnicima
pomoglo u vrednovanju vlastitih vjestina i njihovu unapredivanju. Nadalje, u Spanjolskoj i Austriji
razvijeni su alati za samovrednovanje uz okvire za digitalnu kompetenciju nastavnika koji zajedno
Cine cjelovit sustav za samovrednovanje nastavnika.

U otprilike polovici europskih obrazovnih sustava propisi ili preporuke vrhovnih viasti promicu
uklju€ivanje specifi¢nih nastavnickih digitalnih kompetencija u po¢etno nastavni¢ko obrazovanje
(vidi sliku 2.2.). No pruzatelji usluga obrazovanja uglavnom slobodno odlu¢uju o sadrzaju
predmeta i naCinu pouc€avanja. Valja istaknuti da se u gotovo svim obrazovnim sustavima u kojima
pocetno nastavnicko obrazovanje podlijeze propisima ili preporukama vrhovnih vlasti ti propisi i
preporuke navode u istim sluzbenim dokumentima kao i okviri nastavni¢kih kompetencija (vidi
odjeljak 2.1. i priloge 2 i 3).

Propisi ili preporuke vrhovnih vilasti za vrednovanje digitalnih kompetencija buducih nastavnika
prisutni su u manje od Cetvrtine obrazovnih sustava. Uglavhom se vrednuju tijekom pocCetnoga
nastavni¢kog obrazovanja (vidi sliku 2.3.).

Slika 1.: Uklju€ivanje specifiénih nastavnickih digitalnih kompetencija u propise/preporuke vrhovnih vlasti o
pocetnom nastavni¢kom obrazovaniju ili okvire nastavnickih kompetencija u osnovnoskolskom i opéem
srednjoskolskom obrazovanju (ISCED 1 - 3) godine 2018./2019.

Specificne nastavnicke digitalne
kompetencije:

obuhvacene su programima
pocetnoga nastavnickog

! obrazovanja i obvezatne za
njegov razvoj

obuhvacene su programima
|:| pocetnoga nastavni¢kog
obrazovanja, no nisu obvezatne

za njegov razvoj

nema propisa ili preporuka
vrhovnih vlasti / nema okvira
nastavni¢kih kompetencija
ili

D digitalne kompetencije nisu
obuhvacene okvirom
nastavnickih kompetencija / o
tome samostalno odlucuju
visoka ucilista

Izvor: Eurydice

Objasnjenje
Slika se odnosi na slike 2.1. i 2.2. iz 2. poglavlja Digitalne kompetencije za nastavnike — stru¢nost i potpora.

Mjere potpore za daljnji razvoj specifiénih nastavnic¢kih digitalnih kompetencija

U gotovo svim obrazovnim sustavima vrhovna su tijela ukljuena u pruzanje usluga stalnoga
struénog usavrSavanja u podrucju digitalnog obrazovanja (vidi sliku 2.4.). U Bugarskoj, Hrvatskoj,
Italiji, Madarskoj, Poljskoj, Ujedinjenom Kraljevstvu (Engleska) i Crnoj Gori stalno je stru¢no
usavrSavanje dio nacionalnih inicijativa usmjerenih prema razliitim aspektima digitalizacije u
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drustvu. Za definiranje potreba stalnoga stru¢nog usavr$avanja 21 obrazovni sustav® sluzi se
okvirima nastavnickih kompetencija. U devet je zemalja (u Francuskoj, Litvi, Austriji, Rumunjskoj,
Sloveniji, Ujedinjenom Kraljevstvu (Wales i Skotska), Crnoj Gori i Sjevernoj Makedoniji) njihova
primjena obvezatna (vidi tablicu uz sliku 2.1.).

Kako bi pomoglo nastavnicima da procijene vlastitu razinu digitalne kompetencije te tako definiraju
vlastite razvojne potrebe, 15 obrazovnih sustava® promice primjenu alata za samovrednovanje.
Sest je zemalja (Ce$ka, Estonija, Spanjolska, Cipar, Portugal i Slovenija) prihvatilo europski alat
za samovrednovanje (TET-SAT), a ostale su razvile vlastite modele.

U gotovo dvije trecine obrazovnih sustava vrhovne obrazovne vlasti pomogle su u uspostavljanju
mreZa nastavnika. U Francuskoj, Hrvatskoj, Austriji, Sloveniji i Ujedinjenom Kraljevstvu (Engleska
i Wales) vlasti su osnovale mreze posebno posvecene digitalnom obrazovanju. Digitalne
zajednice nastavnika uglavnom djeluju na internetu i dio su Sire platforme digitalnih materijala ili
portala koji nude pristup raznim oblicima potpore poput digitalnih nastavnih materijala ukljucujuéi
otvorene obrazovne sadrzaje i neformalne mrezne moguénosti struénog usavrsavanja.

Vrednovanje digitalne kompetencije s pomoc¢u nacionalnih ispita

U polovici obrazovnih sustava digitalne se kompetencije nikada ne vrednuju u 8koli nacionalnim
ispitivanjem. Samo se u Austriji i Norveskoj digitalne kompetencije ispituju na svim razinama
Skolskog obrazovanja. U Letoniji se digitalne kompetencije ispituju samo na nizoj srednjoskolskoj
razini, a 11 ostalih obrazovnih sustava'® ima nacionalne ispite iz podrucja digitalnih kompetencija i
na nizoj i na opcoj viSoj srednjoskolskoj razini. U devet se obrazovnih sustava'' digitalne
kompetencije ispituju samo na op¢oj viSoj srednjoSkolskoj razini.

Slika 2.: Nacionalni ispiti za vrednovanje digitalnih kompetencija uéenika prema obrazovnim razinama u

osnovnoskolskom i opéem srednjoskolskom obrazovanju (ISCED 1 - 3) godine 2018./2019.

. ViSe srednjoskolsko
obrazovanje

Nize srednjoskolsko
obrazovanje

B O

Osnovnoskolsko obrazovanje

Nacionalni ispiti ne obuhvacaju
D digitalne kompetencije /
nema nacionalnih ispita

Izvor: Eurydice

Objasnjenje

Slika se temelji na slici 3.1. koja se nalazi u 3. poglavlju Vrednovanje digitalne kompetencije i primjena digitalnih tehnologija u
vrednovaniju.

Belgija (BE fr i BE nl), Estonija, Irska, Spanjolska, Francuska, Hrvatska, Litva, Madarska, Nizozemska, Austrija,
Rumunjska, Slovenija, Ujedinjeno Kraljevstvo (sve Cetiri jurisdikcije), Crna Gora, Sjeverna Makedonija, Norveska i Srbija.

Bugarska, Ces$ka, Estonija, Spanjolska, Francuska, Cipar, Austrija, Portugal, Slovenija, Finska, Ujedinjeno Kraljevstvo
(Engleska, Wales i Sjeverna Irska), Svicarska i Srbija.

Ceska, Danska, Estonija, Gr€ka, Francuska, Hrvatska, Cipar, Malta, Austrija, Norveska i Srbija.
Bugarska, Litva, Madarska, Poljska, Rumunjska, Slovenija i Ujedinjeno Kraljevstvo (Engleska, Wales i Sjeverna Irska).
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Nacionalni se ispiti provode radi dva glavna razloga — vrednovanja i izdavanja potvrde o
kompetencijama ucenicima ili prikupljanja podataka koji mogu posluziti za potporu ucenicima i
nastavnicima te za vrednovanje Skola i/ili obrazovnog sustava u cjelini. Uglavhom su nacionalni
ispiti usmjereni prema vrednovanju digitalnih kompetencija u€enika pojedinacno, a samo se u
Cetiri zemlje ucenici ispituju radi osiguranja kvalitete (Hrvatska u nizem srednjoSkolskom
obrazovanju te Ce$ka, Estonija i Srbija u nizem i vis§em srednjo$kolskom obrazovanju). Ispitivanje
digitalnih kompetencija za potrebe osiguranja kvalitete ne provodi se na osnovnoskolskoj razini
(vidi sliku 3.1.).

lako mnogo vise zemalja ima nacionalne ispite na viSoj srednjoskolskoj razini nego na ostalim
razinama obrazovanja, skupina ispitanih u¢enika je ograni¢ena. U 12 obrazovnih sustava'? ispiti iz
podrucja digitalnih kompetencija koji se provode radi vrednovanja/potvrde obuhvacaju samo
uCenike odredenih obrazovnih usmjerenja (npr. STEM) ili one koji odlu¢e polagati odredeni ispit
(npr. radi upisa na fakultet). Samo u Bugarskoj, Danskoj, Malti i Rumunjskoj svi u€enici u viSem
srednjoSkolskom obrazovanju moraju polagati nacionalni ispit kako bi se vrednovale njihove
digitalne kompetencije. U &etiri zemlje u kojima se digitalne kompetencije vrednuju radi osiguranja
kvalitete skupina ucenika takoder je ograniCena jer se ti ispiti obicno provode na uzorku (vidi
sliku 3.1).

Nacionalni ispiti koji se provode radi vrednovanja/izdavanja svjedodzbe mogu biti specifi¢ni ispiti iz
podrucja digitalnih kompetencija ili srodnoga predmetnog podrucja (npr. IKT) ili ispiti u drugom
podru¢ju kompetencija (npr. matematika) koji takoder ukljuCuju vrednovanje digitalnih
kompetencija, a provode se u samo nekoliko zemalja. U Francuskoj i NorveSkoj takav se pristup
primjenjuje za u€enike u nizem srednjoSkolskom obrazovanju, a u Danskoj za u¢enike u nizem i
op¢em viSem srednjoSkolskom obrazovanju (vidi sliku 3.1.).

Smjernice za vrednovanje digitalnih kompetencija u nastavi

Nastavnici dillem Europe dobivaju od vrhovnih vlasti vrlo malo smjernica o vrednovanju digitalnih
kompetencija u nastavi. U 13 obrazovnih sustava'® jedine su smjernice dostupne na svim
obrazovnim razinama one povezane s ishodima ucenja navedenima u nacionalnim kurikulumima
(vidi sliku 3.2.).

Ukupno je 11 obrazovnih sustava'* razvilo kriterije i/ili standarde kojima se nastavnici mogu
koristiti kao smjernicama za vrednovanje digitalnih kompetencija u nastavi. No samo pet sustava'®
primjenjuje kriterije/standarde na svim obrazovnim razinama. Jednako tako valja napomenuti da ti
kriteriji i/ili standardi nisu nuzno propisani te nastavnici uglavhom samostalno odlu¢uju kako ¢e ih i
kada primijeniti (vidi sliku 3.2.).

Specifikacije nacionalnih ispita koje nastavnici mogu primijeniti u ocjenjivanju u¢enika u nastavi
dostupne su u 15 obrazovnih sustava. Na osnovnoskolskoj razini postoje samo u Austriji i
Norveskoj, a na nizoj srednjosSkolskoj razini u Francuskoj, Gr¢koj, Austriji i Norveskoj. U opéem
viSem srednjoskolskom obrazovanju dostupne su u 15 obrazovnih sustava'® (vidi sliku 3.2.).
Specifikacije nacionalnih ispita razlikuju se prema vrstama informacija koje nude s obzirom na
ispitane kompetencije, zadatke koje u€enici rjeSavaju i primijenjene metode ocjenjivanja.

Grc¢ka, Francuska, Hrvatska, Cipar, Litva, Madarska, Malta, Poljska, Slovenija, Ujedinjeno Kraljevstvo (Engleska, Wales i
Sjeverna Irska) i Norveska.

Belgija (BE nl), Ceska, Danska, Njemacka, Spanjolska, Italija, Portugal, Slovacka, Svedska, Finska, Svicarska, Lihtenstajn
i Sjeverna Makedonija.

Estonija, Irska, Hrvatska, Letonija, Malta, Ujedinjeno Kraljevstvo (Wales, Sjeverna Irska i Skotska), Island, Crna Gora i
Srbija.

Estonija, Irska, Letonija, Ujedinjeno Kraljevstvo (Sjeverna Irska) i Crna Gora.

Bugarska, Gréka, Francuska, Cipar, Litva, Madarska, Malta, Austrija, Poljska, Rumunjska, Slovenija, Ujedinjeno Kraljevstvo
(Engleska, Wales i Sjeverna Irska) i Norveska.
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Specifikacije nacionalnih ispita uglavnom su dostupne na viSoj srednjo$kolskoj razini $to je u
skladu s time da se ti ispiti uglavhom provode u sklopu sluzbenih ispitivanja kako bi se na
zavrSetku te obrazovne razine potvrdile digitalne kompetencije u€enika. lako taj pristup ima niz
prednosti poput transparentnosti za ucenike, pristup koji se temelji iskljuivo na ispitnim
ocCekivanjima moze promijeniti stajaliSte nastavnika o tome $to je vazno da ucenici znaju i mogu
uciniti, pa bi tako i aktivnosti u€enja u nastavi mogle biti ograni€ene na zahtjeve standardiziranog
ispita (vidi slike 3.1.i 3.2.).

Navodenje digitalnih kompetencija u svjedodzbama koje se dodjeljuju
ucenicima na kraju srednjoskolskog obrazovanja

U vecini obrazovnih sustava u Europi uCenici nakon zavrSetka srednjoSkolskog obrazovanja
primaju svjedodzbu. No u samo 23 obrazovna sustava'’ takve svjedodzbe sadrzavaju podatke o
digitalnim kompetencijama, a samo u Bugarskoj, Malti i Rumunjskoj to vrijedi za sve u€enike. U
preostalih 20 obrazovnih sustava digitalne se kompetencije navode samo u svjedodzbama
u€enika koji su polozili odredene srodne predmete, u€enika odredenoga obrazovnog usmjerenja ili
onih koji su odlugili poloziti zavrsni ispit vezan uz digitalnu kompetenciju (vidi sliku 3.3.).

Informacije navedene u svjedodZbama razlikuju se. U svim se zemljama osim u Francuskoj i Srbiji
u svjedodzbama navodi ispitni rezultat ili opéenito zavrSna ocjena. U Francuskoj i Srbiji u
svjedodzbama se opcenito navode digitalne kompetencije bez ikakvih daljnjih specifikacija. U Malti
i Rumunjskoj uz ispitne se rezultate u svjedodZzbama navode i postignu¢a u odredenim
kompetencijama, a u Norveskoj se navodi broj nastavnih sati. U Litvi se u svjedodzbama navode
sve tri sastavnice (vidi sliku 3.3.).

Primjena digitalnih tehnologija u nacionalnom ispitivanju

U Europi ima nekoliko primjera sustava u kojima se digitalne tehnologije primjenjuju u nacionalnim
ispitima. Primjerice u Finskoj se maturalni ispit, nacionalni ispit koji se provodi na zavrSetku
srednjoSkolskog obrazovanja, postupno digitalizira od jeseni 2016. godine, a od prolje¢a 2019.
ispit je potpuno digitaliziran na razini cijele zemlje za sve predmete. Sliéno tomu, u Svedskoj $kole
primjenjuju digitalne uredaje u pojedinim ispitima od lipnja 2018. godine, a digitalni nacionalni ispiti
nastavit ¢e se pokusno provoditi od 2018. do 2021. godine sve do njihove potpune primjene.
TrenutaCno se tri Cetvrtine obrazovnih sustava koriste digitalnim tehnologijama u nacionalnom
ispitivanju na najmanje jednoj obrazovnoj razini. StoviSe, broj zemalja koje provode digitalne
nacionalne ispite povecava se s razinom obrazovanja. Deset se obrazovnih sustava'® koristi
tehnologijom u nacionalnom ispitivanju na osnovno$kolskoj razini, a 20 na viSoj srednjo$kolskoj
razini'® (vidi sliku 3.).

lako je pojedinacno vrednovanje u€enika glavna svrha nacionalnih ispita i na osnovnoskolskoj i na
viSoj srednjoSkolskoj razini, viSe je obrazovnih sustava koji se na nizoj srednjo$kolskoj razini
koriste tehnologijom u ispitivanju radi osiguranja kvalitete. Rije¢ je o 11 obrazovnih sustava?® u
usporedbi s pet u osnovnoskolskom obrazovanju (u Ces$koj, Estoniji, Francuskoj, Svicarskoj i
Lihtenstajnu) te &etiri u opéem visem srednjo$kolskom obrazovanju (u Ceskoj, Estoniji, Italiji i
Srbiji) (vidi sliku 3.4.).

20

Bugarska, Danska, Ceska, Estonija, Gr¢ka, Francuska, Hrvatska, Cipar, Malta, Letonija, Litva, Madarska, Austrija, Poljska,
Rumunjska, Slovenija, Ujedinjeno Kraljevstvo (Engleska, Wales i Sjeverna Irska), Lihtenstajn, Crna Gora, Norveska i
Srbija.

Ceska, Danska, Estonija, Francuska, Ujedinjeno Kraljevstvo (Wales i Skotska), Svicarska, Island, Lihtenstajn i Norveska.

Bugarska, Ceska, Danska, Estonija, Francuska, ltalija, Cipar, Litva, Madarska, Austrija, Poljska, Rumunjska, Slovacka,
Svedska, Finska, Ujedinjeno Kraljevstvo (Engleska, Wales i Sjeverna Irska), NorveSka i Srbija.

Ceska, Estonija, Francuska, Hrvatska, Italija, Litva, Luksemburg, Slovacka, Svicarska, Lihtenstajn i Srbija.
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Digitalne se tehnologije primjenjuju uglavnom u nacionalnim ispitima za vrednovanje digitalnih
kompetencija ucenika pojedinac¢no. Tako je u 13 obrazovnih sustava?' u kojima se one primjenjuju
u nacionalnim ispitima za vrednovanje digitalnih kompetencija na viSoj srednjoskolskoj razini. Valja
istaknuti da se digitalne kompetencije u¢enika u viSsem srednjoSkolskom obrazovanju u Gr¢koj,
Hrvatskoj, Malti, Sloveniji, a dijelom i u Cipru vrednuju s pomocu pisanih ispita. U Malti je tako i za
ucenike u nizem srednjoSkolskom obrazovanju, a u Austriji za osnovnoskolce. U Grckoj se na
nizoj srednjoskolskoj razini s pomocu digitalnoga nacionalnog ispita provodi pokusni projekt €ija je
svrha priznavanije digitalnih kompetencija u¢enika. U Cipru se od tri predmeta u koja su integrirane
digitalne kompetencije na viSoj srednjoSkolskoj razini samo jedan ispituje s pomocu digitalnih
tehnologija (racunalne aplikacije) (vidi sliku 3.4.).

Slika 3.: Primjena digitalnih nacionalnih ispita u osnovnoskolskom i opéem srednjoskolskom obrazovanju
(ISCED 1 - 3) godine 2018./2019.

. ViSe srednjoskolsko
obrazovanje

Nize srednjoskolsko
obrazovanje

]

Osnovnoskolsko obrazovanje

Digitalne tehnologije ne

I:l primjenjuju se u nacionalnim
ispitima / nema nacionalnih
ispita

&

X " s Izvor: Eurydice

Objasnjenje

Slika se temelji na slici 3.4. u 3. poglavlju Vrednovanje digitalnih kompetencija i primjena digitalnih tehnologija u vrednovanju.

U devet obrazovnih sustava?? digitalne se tehnologije primjenjuju u nacionalnim ispitima vezanim
uz postignu¢a ucenika pojedinacno za vrednovanje ostalih kompetencija, a katkad uz digitalne
kompetencije. Uglavnom je rije¢ o pismenosti i raunaniju.

No u ostalim se zemljama digitalne tehnologije primjenjuju za vrednovanje viSe predmeta. Tako je
u Norveskoj na svim razinama obrazovanja, u Danskoj i na Islandu u osnovnoskolskom i nizem
srednjoSkolskom obrazovanju te u Finskoj za nacionalni ispit koji se polaze na kraju viSega
srednjoSkolskog obrazovanja.

Ukupno 14 obrazovnih sustava?® ne primjenjuje digitalne tehnologije ni u jednom nacionalnom
ispitu (vidi sliku 3.4.).

21

22

23

Bugarska, Danska, Francuska, Cipar (djelomi¢no), Litva, Madarska, Austrija, Poljska, Rumunjska, Ujedinjeno Kraljevstvo
(Engleska, Wales i Sjeverna Irska) i NorvesSka.

Danska, Francuska, Slovacka, Finska, Svedska, Ujedinjeno Kraljevstvo (Wales i Skotska), Island i Norveska.

Belgija, Njemacka, Irska, Spanjolska, Nizozemska, Malta, Portugal, Slovenija, Albanija, Bosna i Hercegovina, Crna Gora i
Sjeverna Makedonija.
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Kljuéne spoznaje

U vrednovanju digitalnih kompetencija s pomocu digitalnih nacionalnih ispita u opéem visem
srednjoSkolskom obrazovanju uglavhom se kombinira racunalno i prakti¢no ispitivanje. Tako je u
devet obrazovnih sustava (u Bugarskoj, Danskoj, Litvi, Austriji, Poljskoj, Rumunjskoj i Ujedinjenom
Kraljevstvu — u Engleskoj, Walesu i Sjevernoj Irskoj). U Francuskoj, Cipru i Madarskoj ispitivanje
se temelji samo na prakti¢énim vjeZzbama steCenih kompetencija, a u Norveskoj se primjenjuje
samo racunalno ispitivanje (vidi sliku 3.5.).

Strategije, pracenje i provedba digitalnog obrazovanja

Stalna i sve veca digitalizacija u drustvu te promjene tehnologije rezultiraju brzim zastarijevanjem
strategija i politika. Europske zemlje trebaju stalno mijenjati i razvijati nove strateSke politike i
mjere kako bi udovoljile novim zahtjevima za visokokvalitetnim digitalnim obrazovanjem u Skoli.
Stoga gotovo svi obrazovni sustavi trenutaCno imaju strategije za digitalno obrazovanje (vidi
sliku 4.1.).

Gotovo polovica zemalja (uglavhom u istoénoj i jugoistocnoj Europi) razmatra digitalno
obrazovanje u sklopu Sire strategije, a 18 obrazovnih sustava (uglavnom u zapadnoj, srednjoj i
sjevernoj Europi)?* ima specifi¢nu strategiju (vidi sliku 4.1.).

lako vecina zemalja diliem Europe ima strategije za digitalno obrazovanje na razini 8kole, postupci
za pracenje i vrednovanje tih strategija i srodnih politika nisu rasireni, a ako postoje, ne provode
se redovito. U posljednjih je pet godina otprilike polovica europskih obrazovnih sustava pratila i/ili
vrednovala politike digitalnog obrazovanja, a samo ih je osam to Cinilo redovito (u flamanskoj
zajednici u Belgiji, u Bugarskoj, Ceskoj, Estoniji, Svedskoj, Ujedinjenom Kraljevstvu (Skotska),
Crnoj Gori i Norve$koj). U ostalih je 15 sustava?® pracenje i/ili vrednovanje samo povremeno (vidi
sliku 4.2.).

Gotovo dvije tre¢ine vrhovnih obrazovnih tijela podupiru jednu ili viSe vanjskih agencija ili tijela
koja su na razini Skola zaduzena za podrucje digitalnog obrazovanja. Te agencije nude potporu
Skolama, ravnateljima, nastavnicima, u€enicima i tvorcima politika. Agencije nude razli¢ite usluge
poput stalnoga struénog usavr8avanja, izrade i Sirenja digitalnih materijala, podizanja svijesti,
pruzanja metoda i alata za vrednovanje, pokretanja digitalnih platformi te razvoja i odrzavanja
radne digitalne infrastrukture. Vecina vrhovnih tijela podupire samo jednu agenciju, a ona u
Estoniji, Gr&koj, Litvi, Austriji, Poljskoj, Sloveniji i Svedskoj podupiru vise agencija. U 20
obrazovnih sustava?® agencije imaju odgovornosti koje nadilaze digitalno obrazovanje u $kolama,
a u Grc¢koj, Nizozemskoj, Austriji, Sloveniji, Ujedinjenom Kraljevstvu (Engleska, Wales i Sjeverna
Irska) i Svicarskoj odgovornost je usmjerena iskljusivo prema digitalnom obrazovanju (vidi
sliku 4.3.).

Potpora skolama

Vecéina europskih zemalja trenutaCno ima planove za ulaganje u Skolsku digitalnu infrastrukturu
(vidi sliku 4.4.). Ulaganje u infrastrukturu u mnogim je zemljama jasan cilj digitalne obrazovne
strategije. U pojedinim je zemljama ulaganje u digitalnu infrastrukturu jo$ uvijek vazna potreba
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Bugarska, vCeéka, Danska, Njemacka, Irska, SpaanIska, Fravncuska, Italija, Luksemburg, Madarska, Austrija, Slovenija,
Slovacka, Svedska, Ujedinjeno Kraljevstvo (Wales i Skotska), Svicarska i Norveska.

Danska, Njemacka, Irska, Francuska, Hrvatska, Italija, Nizozemska, Austrija, Poljska, Rumunjska, Slovenija, Finska,
Ujedinjeno Kraljevstvo (Wales i Sjeverna Irska) i Srbija.

Belgija (BE nl), Danska, Estonija, Irska, Grcka, Francuska, Hrvatska, Cipar, Litva, Madarska, Malta, Poljska, Slovenija,
Finska, Svedska, Ujedinjeno Kraljevstvo (Skotska), Albanija, Island, Crna Gora i Norveska.
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utvrdena u vezi s digitalnim obrazovanjem i zato je klju¢an dio strategije (primjerice u Bugarskoj,
Italiji i Madarskoj).

Drugo je istrazivanje Skola o IKT-u u obrazovanju pokazalo da otprilike tre¢ina ucenika u
osnovnoSkolskom i srednjoSkolskom obrazovanju pohada Skole koje su izradile dokumente o
primjeni IKT-a za pedagoske svrhe (Europska komisija, 2019., str. 98 — 99), no tek se nekoliko
europskih obrazovnih sustava u svojim digitalnim strategijama ili propisima osvrée na razvojne
planove 8kole ili planove digitalnog razvoja (vidi odjeljak 4.2.2.).

lako je uloga ravnatelja kljuéna u promicanju digitalnog obrazovanja u $koli, njihovo se
usavrSavanje rjede i manje izri€ito navodi kao cilj u postoje¢im nacionalnim strategijama. Samo
treCina obrazovnih sustava ima izri€ite mjere u tom podrucju kao dio svoje postojece strategije
(vidi sliku 4.5.).

U otprilike polovici europskih obrazovnih sustava prisutne su politike koje podupiru imenovanje
digitalnoga koordinatora u Skolama (vidi sliku 4.5.) Digitalnim koordinatorima, poznatim i kao IKT
koordinatori, mogu se dodijeliti razliite zadace i odgovornosti, ali one uglavhom obuhvaéaju i
tehniCke i pedagoske aspekte. Uglavnom se ta uloga dodjeljuje nastavnicima informatike ili
nastavnicima specijaliziranim za digitalno obrazovanje. U Irskoj, Sloveniji,?” Finskoj i Ujedinjenom
Kraljevstvu (Wales) moze se ponuditi zasebno radno mjesto digitalnoga koordinatora, a u Grékoj,
Cipru28 (u osnovnim Skolama), Malti i Poljskoj digitalni koordinatori podupiru nekoliko $kola.

Stajalista i sposobnosti roditelja vazni su kako bi se odredilo mogu li oni pruziti uinkovitu potporu
razvoju digitalnih kompetencija vlastite djece. No samo manji dio obrazovnih sustava trenutacno
navodi prakticne mjere za sudjelovanje roditelja i njihovu potporu u digitalnom obrazovanju. Vrlo
se rijetko takve mjere navode medu glavnim cilievima strategija digitalnog obrazovanja (vidi
odjeljak 4.2.4.).

Digitalni nastavni materijali u polititkom su planu mnogih europskih obrazovnih sustava. U 32
obrazovna sustava?®® provode se politike za unapredenje razvoja i dostupnosti digitalnih nastavnih
materijala ukljucujuéi otvorene obrazovne sadrzaje. U 11 od tih sustava®® vrhovne su vlasti
poduzele praktiéne mjere kako bi osigurale kvalitetu digitalnih materijala, a Ces$ka je u tijeku tog
postupka. Stovise, u Ceskoj, Estoniji, Hrvatskoj i Austriji smjernice koje daju vrhovne vlasti
uklju€uju izradu specificnih standarda ili uvjeta kvalitete za digitalne nastavne materijale (vidi
sliku 4.6.).

Od zemalja u kojima se provodi vanjsko vrednovanje $kola samo 143" u svoje okvire za vanjsko
vrednovanje Skola ukljuCuje specificne kriterije digitalnog obrazovanja. U tim su obrazovnim
sustavima ocjenjivaci duzni razmotriti razliCite sastavnice digitalnog obrazovanja uklju€ujuéi i to
koliko su digitalne tehnologije integrirane u procese pouc€avanja i u€enja ili Skolskog upravljanja te
je li kvaliteta informaticke infrastrukture u skladu s traZzenim standardima (vidi sliku 4.7.).
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U malim Skolama nema stalno zaposlenih digitalnih koordinatora. Ulogu digitalnoga koordinatora moze obavljati nastavnik
koji ima odgovarajucu kvalifikaciju, ravnatelji ili njihovi zamjenici.

U srednjoskolskom je obrazovanju nastavniku IKT-a/informatike dodijeljen zadatak koordinacije tehnickih sastavnica /
odrzavanja digitalnih tehnologija u svakoj skoli.

Belgija (BE fr i BE nl), Ce$ka, Danska, Njemacka, Estonija, Irska, Gréka, Spanjolska, Francuska, Hrvatska, ltalija, Cipar,
Letonija, Luksemburg, Madarska, Malta, Austrija, Poljska, Portugal, Rumunjska, Slovenija, Slovacka, Ujedinjeno
Kraljevstvo (sve Cetiri jurisdikcije), Albanija, Svicarska, Lihtenstajn, Norveska i Turska.

Estonija, Irska, Gréka, Francuska, Hrvatska, Malta, Austrija, Slovenija, Slovacka, Svicarska i Norveska.

Ceska, Estonija, Irska, Spanjolska, Letonija, Litva, Madarska, Malta, Poljska, Rumunjska, Ujedinjeno Kraljevstvo, Albanija,
Lihtenstajn i Sjeverna Makedonija.
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Digitalne su tehnologije revolucionirale nase drustvo, a djeca danas odrastaju i Zive u svijetu u kojemu
su one sveprisutne. Cetvrta industrijska revolucija pojam je koji je skovao Schwab (2016.) kako bi
opisao Sirenje digitalnih tehnologija i njihov utjecaj na sve sastavnice Zivota — od zdravlja do trgovine,
od drustvenih odnosa do nacina na koji ljudi rade. Buduéi da obrazovanje ima vaznu ulogu u pripremi
mladih za svijet koji se temelji na tehnologiji, itekako valja istaknuti utjecaj digitalnih tehnologija na
obrazovne sustave. Kako su istrazivanja ve¢ davno pokazala, odrastanje u digitalnom dobu ne ¢ini
ljude digitalnim domorocima (Prensky, 2001.) s urodenom sposobnos$c¢u i samopouzdanjem u primjeni
digitalnih tehnologija (Europska komisija, 2014.). Ankete zapravo pokazuju da je primjena digitalnih
tehnologija u velikoj mjeri ograni¢ena na izvans$kolske slobodne aktivnosti, a zapostavljena je u Skoli,
za obrazovne svrhe (OECD, 2015b).

Mnogobrojni su izazovi i moguce prednosti digitalnog obrazovanja u $koli. Sa stajalista trzista rada
prisutan je nedostatak vjestina koje treba nadomjestiti jer sve viSe radnih mjesta zahtijeva visoku
razinu znanja u primjeni tehnologija, a mnogi se novi poslovi temelje na specijaliziranim digitalnim
vjestinama (Cedefop, 2016.). S drustvenog je stajaliSta prisutan problem uklju€ivosti. Podjela na one
koji imaju samo osnovne digitalne vjestine ili ih uopée nemaju i one s viSom razinom vjestina mogla bi
povecati postojeCe nedostatke u druStvu i dodatno iskljuiti pojedine dijelove stanovniStva (Europska
komisija, 2017b). S obrazovnog stajaliSta nije dovoljno samo osigurati to da mladi razviju potrebne
digitalne kompetencije nego valja iskoristiti prednosti pedagoske primjene tehnologije (Cachia i sur.,
2010.).

Empirijski dokazi o ucincima primjene digitalnih tehnologija za obrazovne svrhe i unapredenje ishoda
ucenja jo$ uvijek su nedostatni, a rezultati podijeljeni (Bulman i Fairlie, 2016., Escueta 2017.). No
nekoliko je potencijalnih prednosti vec vidljivo. Primjena tehnologije mogla bi osigurati inovativno i
poticajno okruzje za ucenje, olakSati ucenje i povecati motivaciju ucenika (Blossfeld i sur., 2018.,
Siss, Lampert i Wijnen, 2013.).

Obrazovna perspektiva podrazumijeva i pripremu mladih za uéinkovitu i sigurnu primjenu digitalnih
tehnologija. Pojedine opasnosti koje prijete osobnoj dobrobiti u¢enika, poput internetskog nasilja i
ovisnosti o internetu te gubitka privatnosti, odavna upucuju tvorce politika na potrebu da sigurnost
postane vaznim dijelom digitalnog obrazovanja (Europska komisija, 2017a). Medunarodni skandali u
vezi sa zloupotrebom osobnih podataka, mreznim pracenjem i Sirenjem laznih vijesti usmjerili su
pozornost prema klju¢noj ulozi koju obrazovanje moze imati u pripremi mladih za digitalnu zrelost.

Europske i nacionalne politke ve¢ dugo teze tomu da svi gradani spoznaju da se digitalna
kompetencija kao klju¢na kompetencija treba razvijati tijekom cijelog zivota. Ta je kompetencija medu
kljucnim kompetencijama za cjelozivotno uéenje otkako je 2006. godine objavljena prva europska
preporuka o tome.3? U posljednjoj reviziji objavljenoj u svibnju 2018. godine digitalna se kompetencija
definira kao pouzdana, kriticka i odgovorna primjena digitalnih tehnologija za ucenje, rad i
sudjelovanje u drustvu.33

Sliéno tomu, u Priop¢enju Komisije o Akcijskom planu za digitalno obrazovanje (Europska komisija,
2018.) iz sije€nja 2018. definirane su digitalne kompetencije kad je rije€ o sigurnoj i kritickoj primjeni
digitalne tehnologije. U priopéenju se istiCe potreba za poticanjem, potporom i poveéanjem svrhovite
primjene digitalnih i inovativnih obrazovnih praksa. U njemu se naglasavaju dva prioriteta: 1) bolja

%2 Preporuka Europskog parlamenta i Vije¢a od 18. prosinca 2006. o kljutnim kompetencijama za cjelozivotno uéenje, SL L

394, 30. prosinca 2006., str. 10 — 18.

3 Preporuka Vijeca od 22. svibnja 2018. o klju¢nim kompetencijama za cjeloZivotno ucenje, SL C 189, 4. lipnja 2018., str. 1 —
13.
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primjena digitalne tehnologije u poucavanju i ucenju te 2) razvoj vaznih digitalnih kompetencija i
vjestina za digitalnu preobrazbu.

U ovom se izvjeS¢u rabi pojam digitalnog obrazovanja kako bi se istaknule dvije razliCite, ali
dopunjujuce sastavnice — s jedne strane razvoj digitalnih kompetencija u€enika i nastavnika, a s druge
pedagoska primjena digitalnih tehnologija za potporu, unapredenje i preobrazbu u€enja i pou¢avanja.

Europski okvir za digitalne kompetencije poznat pod nazivom DigComp prvi je put objavljen godine
2013. (Ferrari, 2013.) te je otad nekoliko puta izmijenjen. Taj okvir sluzi kao referencija u ovom
izvjeSc¢u. Okvir detaljno opisuje digitalnu kompetenciju i dijeli znanje, vjestine i stajaliSta potrebna svim
gradanima u digitalnom drustvu koje se brzo razvija na pet podrucja. To su:

1. informacijska i podatkovna pismenost
2. komunikacija i suradnja

3. izrada digitalnog sadrzaja
4. sigurnost

5. rjeSavanje problema.

Kad je rije€C o pedagoskoj primjeni digitalnih tehnologija, glavni je Cimbenik digitalna kompetencija
nastavnika, a osobito pitanje smatraju li nastavnici primjenu digitalne tehnologije dodanom vrijednosc¢u
u nastavi i u€enju. Na europskoj razini to je navedeno u posebnom okviru za kompetencije odgojitelja
— Europskom okviru za digitalne kompetencije nastavnickog osoblja (Redecker, 2017.). Digitalne
kompetencije nastavnika i povezane prakse pou¢avanja i u¢enja obradene su i u Europskom okviru za
digitalno kompetentne obrazovne ustanove (DigCompOrg). SELFIE (Samovrednovanje djelotvornog
ucenja poticanjem primjene inovativnih obrazovnih tehnologija)3* mrezni je i besplatan alat za
samovrednovanje Skola utemeljen na okviru DigCompOrg koji pomaze Skolama da utvrde prednosti i
slabosti u primjeni digitalnih tehnologija za pou€avanje i u€enje.

Tri europska okvira (DigComp, DigCompEdu, DigCompOrg/SELFIE) nastoje ponuditi zajednicki jezik i
polaziSte za rasprave i razvoj na nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini. StoviSe, okviri nude
dosljedan skup alata za samovrednovanje na europskoj razini namijenjen gradanima i u€enicima
(DigComp), nastavni¢kom osoblju (DigCompEdu) i Skolama (DigCompOrg/SELFIE).

Uz sposobnost nastavnika u primjeni digitalnih tehnologija, vazno je istaknuti da je pedagogija kljuéna
— nastavnik ne mora biti potpuno upoznat s tehnologijama da bi se njima mogao sluZiti za unapredenje
poucavanja i u€enja. Naime, nastavnici bi trebali usvojiti znanje iz inovativne pedagogije i razumjeti u
¢emu su prednosti tih tehnologija za njihov rad.

StajaliSta nastavnika, roditelja i drustva u cjelini uglavhom se mogu kretati izmedu pesimizma i
euforije. Pesimizam se javlja zbog opasnosti od (prekomjerne) primjene tehnologije i zahtjeva za
visokim stupnjem vjestine samokontrole medu korisnicima, a euforija se temelji na vrlo optimisti¢nim
stajalistima u vezi s moguc¢om primjenom digitalnih medija u obrazovanju za Sto Skole trebaju imati
dobru digitalnu infrastrukturu (Blossfeld i sur., 2018.). Prema pretpostavci koja je u skladu s
empirijskim nalazima ishodi primjene digitalnih tehnologija u obrazovanju ovise o razli€itim uvjetima
poput toga kakav je tko u€enik, koliko se ¢esto primjenjuju digitalne tehnologije i kolika je motivacija za
sudjelovanje te kakva je kvaliteta digitalnih materijala i pedagogije.

3 https://ec.europa.eu/education/schools-go-digital_en
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Uvod

U sredistu digitalnog obrazovanja trenutacno je jacanje kapaciteta nastavnika $to je posljedica prvih
politika koje su dale prednost razvoju infrastrukture (Conrads i sur., 2017.). Ocito je da su zemlje u
razli¢itim fazama razvoja digitalnog obrazovanja $to znaci da bi za neke od njih digitalna infrastruktura
ipak mogla biti prioritet. Istodobno prema empirijskim dokazima poboljSanja infrastrukture ne
rezultiraju sustavno integracijom i pedagoskom primjenom digitalne tehnologije u Skolama diljem
Europe. No kvaliteta pedagogije jedinstven je &imbenik u Skoli Ciji je najveci ucinak vidljiv na
rezultatima uCenja. Stoga je razvoj digitalne kompetencije nastavnika kljuéna sastavnica Zeli li se
povecati ulaganje u digitalne tehnologije te ako se planira da obrazovni sustavi prate tehnoloske
potrebe 21. stoljeca.

Sadrzaj i struktura izvjescéa

Ovo izvjeSc¢e analizira mnogo razli¢itih sastavnica digitalnog obrazovanja, no posebna se pozornost
posvecCuje podrucjima u kojima sudjeluju vrhovna obrazovna tijela. Svrha je izvjeS¢a dopuniti
postojece dokaze, potaknuti razmjenu dobre prakse i poduprijeti tvorce politika u razvoju novih politika
i planiranju reformi.

IzvjeSce je podijeljeno u Cetiri poglavlja koja obuhvacaju:
Skolske kurikulume i ishode u€enja vezane uz digitalnu kompetenciju
razvoj digitalne kompetencije nastavnika

w N =

vrednovanje digitalnih kompetencija u€enika i primjenu digitalnih tehnologija u tome

4. strategije i politike vrhovnih vlasti o digitalnom obrazovanju u $koli.

Analiziraju se dvije dimenzije digitalnog obrazovanja — poucavanje i u€enje digitalnih kompetencija i
pedagoSka primjena digitalnih tehnologija. Prva se dimenzija istraZuje analizom kurikuluma i
postupaka vrednovanja digitalnih kompetencija, a druga je usmjerena prema nastavniCkim
kompetencijama i primjeni tehnologija u vrednovanju opcenito.

U prvom se poglaviju prikazuje kako europski obrazovni sustavi razmatraju razvoj digitalne
kompetencije u€enika u kurikulumima osnovnih i opcih srednjih Skola. U poglavlju se ponajprije
razmatra kako zemlje definiraju digitalnu kompetenciju. Zatim se analiziraju glavni pristupi pou€avanja
digitalnih kompetencija koji obuhvacaju pristup medupredmetne teme, zasebnog predmeta ili
predmeta integriranog u ostale nastavne predmete. Jednako se tako ispituje preporucen broj
nastavnih sati IKT-a kao obvezatna zasebnog predmeta. Potom se istrazuju trenutaCne kurikularne
reforme vezane uz poucavanje digitalnih kompetencija. Zatim se podrudja digitalne kompetencije
izrazena u izravnim ishodima uc¢enja prema kurikulumu analiziraju primjenom okvira DigComp koji
sluzi kao polaziSte. Naposljetku se u analizi detaljnije razmatra kako se osam digitalnih kompetencija
okvira integrira u kurikulume osnovnoskolskog i srednjoSkolskog obrazovanja s obzirom na ishode
ucenja, odnosno vrednovanje podataka, informacijskog i digitalnog sadrzaja, suradnju s pomocu
digitalnih  tehnologija, upravljanje  digitalnim identitetom, razvoj digitalnog sadrzaja,
programiranje/kodiranje, zastitu osobnih podataka i privatnosti, zastitu zdravlja i dobrobiti te
utvrdivanje nedostataka u digitalnoj kompetenciji.

U drugom se poglavlju razmatra razvoj specifinih nastavnickih digitalnih kompetencija tijekom njihova
poCetnog obrazovanja i rada. Pruzene informacije temelje se na okvirima nastavnic¢kih kompetencija i
propisima/preporukama za pocetno nastavni¢ko obrazovanje koje su izdala vrhovna tijela. Prikazuje
se odnose li se ti dokumenti na razvoj digitalnih kompetencija te ako se odnose, koliko su detaljni. U
ovom se poglavlju razmatra i to je li vrednovanje specificnih nastavnickih digitalnih kompetencija
obvezatno prije rada u nastavi. Naposljetku, radi pregleda razvoja specifi¢nih digitalnih kompetencija
nastavnika tijekom njihove karijere, u poglavlju se prikazuju razli€iti oblici potpore koje promicu

21



Digitalno obrazovanje u $kolama u Europi

vrhovne obrazovne vlasti — stalno struéno usavr8avanje, alati za samovrednovanje i mreze
nastavnika.

TrecCe poglavlje analizira odnos izmedu digitalnih tehnologija i vrednovanja. Ponajprije se razmatra
vrednovanje digitalnih kompetencija u€enika, osobito na nacionalnim ispitima iz srodnih predmeta te
smjernice nastavnicima za vrednovanje u nastavi. Jednako se tako ispituje navode li se digitalne
kompetencije u€enika u Skolskim svjedodzbama. U drugom se dijelu poglavlja istrazuje primjena
digitalnih tehnologija za provedbu nacionalnih ispita u svim predmetnim podrucjima s obzirom na
svrhu, vrste ispita i tehnoloSko okruzje u kojem se ispitivanja provode.

U CcCetvrtom, posljednjem poglavlju analiziraju se nacionalne politike povezane s digitalnim
obrazovanjem. Ponajprije se razmatra imaju li trenutacno europske zemlje strategije koje bi se osobito
bavile digitalnim obrazovanjem u Skolama ili su obuhvaéene Sirom strategijom koja se odnosi i na
digitalizaciju. U poglavlju se ispituje i to nadziru li i vrednuju li vrhovna tijela ostvareni napredak u
provedbi digitalnog obrazovanja i procjenjuju li u€inak vlastitih politika. U mnogim europskim zemljama
vrhovne su vlasti osnovale posebno tijelo i/ili agenciju ili ovlastile postoje¢u agenciju da preuzme
odgovornost za potporu i razvoj digitalnog obrazovanja u Skolama. Analiziraju se i vrste usluga koje
Skolama, nastavnicima i u€enicima nude te agencije. U drugom se dijelu poglavlja razmatraju
specificne politike koje su dio mnogih inicijativa poduzetih u Europi, a mogu biti kljuéne za napredak
digitalnog obrazovanja u Skolama. Politike obuhvacaju svaku potporu koja se nudi Skolama: ulaganje
u infrastrukturu, Skolske digitalne planove, usavrSavanje ravnatelja ili imenovanje Skolskih
koordinatora za digitalno obrazovanje. Ispituje se i sudjelovanje roditelja te razvoj digitalnih nastavnih
materijala, posebice s obzirom na njihovu kvalitetu. U tom se kontekstu u ovom poglavlju razmatraju i
kriteriji koji se odnose na digitalno obrazovanje u sklopu vanjskog vrednovanja Skola.

Usto izvjeS¢e obuhvaca pet priloga koji nude nacionalne informacije o razli¢itim aspektima koji se
razmatraju u glavnim poglavljima. Ponajprije se u Prilogu 1 nude detalji o kurikularnim pristupima
digitalnom obrazovanju u Skolama s daljnjim informacijama o obuhvacenim predmetima i razinama
obrazovanja. Nakon toga slijedi pregled podrucja digitalnih kompetencija obuhvacéenih kurikulumima s
obzirom na ishode uc€enja. U prilozima 2 i 3 navedeni su okviri nastavnickih kompetencija uz
poveznice za daljnju analizu. U Prilogu 4 sadrzani su navodi koji upu€uju na sve strategije koje se
trenutaCno primjenjuju u podrugju digitalnog obrazovanja u Skolama uz kratak opis, rokove,
obuhvacene razine obrazovanja i mrezne poveznice na kojima se mogu pronaci dodatne informacije.
Naposljetku, u Prilogu 5 navedena su sva imena tijela i/ili agencija koje uime vrhovnih tijela podupiru
digitalno obrazovanje na razini Skola.

Opseg izvjeSc¢a i izvori informacija

U ovom se izvjeS¢u razmatra digitalno obrazovanje u Europi na osnovnoskolskoj i op¢oj (nizoj i visoj)
srednjoskolskoj razini® (razine ISCED 1, 21 3).

U svim su zemljama obuhvaéene javno financirane Skole. Nisu obuhvaéene privatne Skole osim
privatnih subvencioniranih Skola u nekoliko zemalja u kojima se u takve Skole upisuje mnogo uc¢enika
— u Belgiji, Irskoj, Nizozemskoj i Ujedinjenom Kraljevstvu (Engleska). Privatne subvencionirane Skole
jesu Skole koje iz javnih izvora primaju vise od polovice novca potrebnog za osnovno financiranje.

Referentna je godina 2018./2019. IzvjeS¢e obuhvaéa 43 obrazovna sustava ukljuCujuéi 28 drzava
¢lanica EU-a te Albaniju, Bosnu i Hercegovinu, Svicarsku, Island, Lihtenstajn, Crnu Goru, Sjevernu
Makedoniju, Norvesku, Srbiju i Tursku.

% Za toéne informacije o redovitu obvezatnom osnovnoskolskom i srednjo$kolskom opéem obrazovanju u pojedinoj zemlji

vidi: Europska komisija / EACEA / Eurydice, 2018., Struktura europskih obrazovnih sustava 2018./2019.: Shematski
dijagrami. Eurydice — Cinjenice i brojke. Luxembourg — Ured za publikacije Europske unije.
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Uvod

Informacije su prikupliene s pomoc¢u upitnika koji su ispunili nacionalni stru€njaci i/ili nacionalni
predstavnik mreze Eurydice. Glavni izvori informacija i analize sadrzani u izvjeS¢u uvijek se odnose na
propise/zakonodavstvo i sluzbene smjernice koje su izdala vrhovna obrazovna tijela osim ako nije
drukcije navedeno.

Pripremu i izradu izvjeS¢a koordinirala je Jedinica A7, Erasmus+, Jedinica za analizu politika iz
podru€ja obrazovanja i mladih lzvrSne agencije za obrazovanje, audiovizualnu djelatnost i kulturu
(EACEA).

U odjeljku Zahvale na kraju izvje$¢a navedeni su svi koji su tomu pridonijeli.
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1. POGLAVLJE: KURIKULUM

Ovo poglavlje nudi pregled nacina na koji europski obrazovni sustavi razmatraju razvoj digitalnih
kompetencija u€enika u kurikulumima za osnovnu i op¢u srednju Skolu (ISCED 1 — 3). Razdoblje
obvezatnog formalnog obrazovanja vazno je formativno razdoblje za u€enje mladih jer postavlja temelj
njihovu buduéem studiju i radu. Razmatranje ciljeva postavljenih za razvoj te kljuéne kompetencije u
nacionalnim kurikulumima nacin je razumijevanja vaznosti koju digitalnoj kompetenciji pridaju vrhovna
obrazovna tijela. Stjecanje digitalne kompetencije bitno je ako mladi Zele ucinkovito sudjelovati u
digitalnom drustvu i gospodarstvu. Zanemarivanje tih vjedtina moze povecati digitalnu podjelu i stalno
prisutne nejednakosti (OECD, 2019a, str. 38).

Za ovu se analizu u Sirem smislu upotrebljava pojam nacionalnoga kurikuluma. On se odnosi na bilo
koji glavni sluzbeni dokument koji su izdale vrhovne vlasti i koji sadrzava studijske programe, sadrzaj i
cilieve u€enja, ciljeve postignuc¢a, smjernice za vrednovanije ili nastavni plan.

U prvom se kratkom odjeljku razmatraju definicije digitalne kompetencije bilo u nacionalnim
kurikulumima bilo u ostalim strateSkim dokumentima poput strategija vrhovnih tijela u vezi s digitalnim
obrazovanjem. Ovdje moze biti rije¢ o nacionalnoj definiciji ili se upucuje na europske klju¢ne
kompetencije.

Kako se ta definicija ¢esto navodi u nacionalnim kurikulumima, to je uvod u drugi odjeljak o
kurikularnim pristupima pouc€avanju digitalnih kompetencija. Ti pristupi mogu obuhvacati pou€avanije i
ucenje s pomoc¢u medupredmetnih tema, zaseban predmet ili nekoliko ostalih predmeta (integrirani
pristup). Cesto nacionalni kurikulumi kombiniraju nekoliko takvih pristupa. U tom se kontekstu
detaljnije razmatra preporu¢en broj nastavnih sati obvezatnih zasebnih predmeta povezanih s
informacijskom i komunikacijskom tehnologijom (IKT) u obvezatnu obrazovanju. Naposljetku, u ovom
se odjeljku prikazuje koji obrazovni sustavi trenutacno mijenjaju vlastite kurikulume u vezi s digitalnim
kompetencijama.

U trecem se dijelu analizira kako se u europskim obrazovnim sustavima razmatra digitalna
kompetencija s obzirom na sadrzaj kurikuluma. Europski okvir DigComp sluzi kao referencija. U ovom
se dijelu ponajprije razmatra obuhvacenost pet Sirokih podruc¢ja kompetencija definiranih u okviru, a
zatim se detaljno analizira osam od 21 specificne kompetencije s obzirom na ishode ucéenja.

1.1. Europske i nacionalne definicije digitalne kompetencije

Na europskoj je razini digitalna kompetencija davno priznata i definirana kao jedna od klju¢nih
kompetencija cjelozivotnog ucenja, a prvobitno se navodi u Preporuci godine 2006.% U posliednjem
izdanju za svibanj 2018. godine digitalna kompetencija definirana je kao sigurna, kriticnha i odgovorna
primjena digitalnih tehnologija za ucenje, rad i sudjelovanje u drustvu.3” Opsezan okvir koji detaljnije
opisuje kompetenciju prvi je put objavljen 2013. godine, a poslije je azuriran. Okvir je postao zajednicki
referentni alat ne samo na europskoj nego i na nacionalnoj razini. On dijeli digitalnu kompetenciju na
pet podru¢ja — informacijsku i podatkovnu pismenost, komunikaciju i suradnju, izradu digitalnog
sadrzaja, sigurnost i rjieSavanje problema. Najnovija inacica okvira DigComp 2.1 (Carretero, Vuorikari i
Punie, 2017.) sadrzava i razine stru¢nosti te primjere primjene.

% Preporuka Europskog parlamenta i Vije¢a od 18. prosinca 2006. o klju¢nim kompetencijama za cjeloZivotno ucenje,
SL L 394, 30. prosinca 2006., str. 10 — 18.

Preporuka Vije¢a od 22. svibnja 2018. o kljuénim kompetencijama za cjelozivotno ucenje, SL C 189, 4. lipnja 2018., str. 1 —
13.
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Nacionalne definicije digitalnih kompetencija koje su analizirane u daljnjem tekstu preuzete su iz
kurikularnih dokumenata ili strategija koje su donijele vrhovne viasti.

Slika 1.1. pokazuje da gotovo polovica europskih obrazovnih sustava navodi europsku definiciju
kljucne digitalne kompetencije, a 11 obrazovnih sustava primjenjuje isklju€ivo vlastitu nacionalnu
definiciju.3® lako je rasirena primjena europske definicije klju¢ne kompetencije, ¢ini se da je ¢esc¢a u
juznoj i istoénoj Europi. Isklju¢ivo nacionalne definicije ¢eSée se primjenjuju u sjevernoj Europi, ali se
primjenjuju i u Hrvatskoj, Portugalu, Slovackoj i Turskoj.

U 11 obrazovnih sustava koji se sluze samo nacionalnom definicijom ipak se navode slicna podrucja
kompetencija poput onih navedenih u okviru DigComp (informacijska i podatkovna pismenost,
komunikacija i suradnja, izrada digitalnog sadrzaja, sigurnost i rjeSavanje problema). No to¢na se
definicija moze malo razlikovati ili se mogu dodati druga podrudja.

U nekoliko ostalih zemalja nacionalne se definicije ne razlikuju samo prema upotrijebljenim pojmovima
nego se katkad odnose na drukgije ili uze podrucje djelovanja od okvira DigComp.

Nizozemska definicija navedena u kurikulumu odnosi se na Cetiri podrucja — osnovne informacijske i komunikacijske tehnologije,
informacijske vjestine, medijsku svijest i racunalno razmi$ljanje. U usporedbi s europskom definicijom kljune kompetencije veca se
pozornost posvecuje medijskoj svijesti i ratunalnom razmisljanju.

U Portugalu definicija digitaine kompetencije InCoDe 2030% obuhvaéa pojam digitalne pismenosti te stjecanje novih znanja s
pomocu istrazivanja. Ta je definicija uza od europske definicije kljuéne kompetencije, a nedostaju koncepti sigurnosti, digitaine
dobrobiti i prava intelektualnog vlasnistva. No osnovne vjestine i gradanski odgoj i obrazovanje ukljuéeni su u obvezatne Skolske
kurikulume.

U Srbiji definicija iz nacionalnog okvira za digitalne kompetencije istice pedagosku primjenu tehnologije. Digitalna se kompetencija
odnosi na skup znanja, vjestina, misljenja, sposobnosti i strategija potrebnih za ucinkovitu primjenu informacijsko-komunikacijskih
tehnologija i digitalnih medija. Njome se nastoji osigurati namjerna, prilagodljiva i sigurna primjena tehnologija i poboljSati proces
poucavanja i u¢enja te aktivnosti u stvarnim i mreznim okruzjima.

U osam su se zemalja (u Estoniji, Francuskoj, Cipru, Litvi, Malti, Austriji, Albaniji i Srbiji) upotrebljavale
ili se trenutaCno upotrebljavaju europska definicija klju€ne kompetencije i nacionalne definicije. U
Francuskoj i Austriji nacionalne se definicije odnose na europsku definiciju kljuéne kompetencije i/ili
okvir DigComp ili se temelje na njima.

U Francuskoj se nekada navodila europska preporuka o kljuénim sposobnostima iz 2006. godine. No od 2015. godine usvojena je
nova definicija kljucnih kompetencija (socle commun de connaissance, de compétences et de culture — zajedniCka osnova znanja,
kompetencija i kulture). Definicija digitalne kompetencije ima dvije sastavnice. Prva se odnosi na digitalnu kompetenciju kao na jezik,
odnosno programske jezike i algoritme. Druga se odnosi na digitalnu kompetenciju kao na alat, odnosno na primjenu digitalnih
tehnologija u pretraZivanju i pristupu informacijama te u izradi digitalnog sadrzaja. S pomocu tih sastavnica, a u kontekstu
nacionalnog projekta pod nazivom Za Skolu povjerenja posebna se pozornost posvecuje razvoju digitalnoga gradanstva.

Austrijska definicija temelji se na europskoj definiciji klju¢ne kompetencije i okvira DigComp te je izraz novoga kurikularnog
predmeta digitale Grundbildung (osnovno digitaino obrazovanje). To digitalno obrazovanje obuhvaca digitalnu, medijsku i politicku
pismenost. Poucavanje digitalnih kompetencija omoguc¢uje u¢enicima odabir, promisljanje i primjenu odgovarajucih alata i metoda za
odredene scenarije u akademskom, struénom i privatnom kontekstu na temelju Sirokog pregleda trenutacnih digitalnih alata.
Stjecanje kompetencija u podrucju digitalnih tehnologija uvijek se provodi uz promisljanje o njima i uzimaju se u obzir preduvjeti i
posljedice, prednosti i nedostaci te druStveni ucinci primjene tehnologije.

3 Njemacka, Hrvatska, Nizozemska, Portugal, Slovatka, Svedska, Ujedinjeno Kraljevstvo (Wales i Skotska), Island,
Norveska i Turska.

% http://www.incode2030.gov.pt/sites/default/files/incode2030 _en.pdf
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1. poglavlje — Kurikulum

Slika 1.1.: Primjena nacionalnih i/ili europskih definicija digitalne kompetencije u Skolskom obrazovanju navedenih
u kurikulumima ili srodnim strategijama godine 2018./2019.

Nacionalna definicija digitalne
kompetencije

Europska definicija kljucne
kompetencije

Nema zajednicke definicije
digitalne kompetencije

Izvor: Eurydice

Objasnjenje
Kategorija europske definicije odnosi se na definiciju digitalne kompetencije iz 2006. kao klju¢ne kompetencije u Preporuci
Vijeca i u najnovijem izdanju iz 2018. godine.

Napomene za pojedine zemlje

Belgija (BE de) — Upotrebljava se samo op¢a definicija medijske kompetencije.

Danska — lako se ne upotrebljava sluzbena nacionalna ili europska definicija, nacionalni su opisi digitalnih kompetencija
uklju€eni u kurikulume za srodna obrazovna podrucja i predmete.

Svicarska — Digitalna kompetencija definirana je u svakoj od jeziénih pokrajina za razine ISCED 1 i 2. Za viSe opée
srednjoskolsko obrazovanje postoji nacionalna definicija.

U gotovo desetak obrazovnih sustava vrhovno tijelo ne definira digitalnu kompetenciju.

Za pojedine zemlje to podrazumijeva nepostojanje jedinstvene zajednicke definicije, ali moze biti
mnogo ocekivanih kompetencija kao u Irskoj u kojoj Okvir za digitalno ucenje za Skole utvrduje
standarde prema UNESCO-ovu okviru za kompetencije i europskom okviru DigComp ili u Ujedinjenom
Kraljevstvu (Sjeverna Irska) u kojemu kurikulum nalaze da ucenici postanu digitalni gradani, digitalni
radnici i digitalni proizvodaci.

U dvjema zemljama, Danskoj i Madarskoj, nacionalna se definicija trenutacno razvija ili azurira u
sklopu postojecih reformi ili programa u podrucju digitalne kompetencije (vidi odjeljak 1.2.3. i sliku 1.4.
o trenutaénim reformama vezanim uz digitalnu kompetenciju).

Danska trenutacno (od 2018. do 2021.) provjerava kako se tehnoloSka spoznaja moze poucavati kao zaseban predmet i kako se
moze integrirati u ostale predmete.

U Madarskoj se definicija iz kurikuluma temelji na Preporuci o kljuénim kompetencijama za cjeloZivotno ucenje Europskog
parlamenta i Vije¢a Europske unije iz 2006. godine koja je sada ve¢ zastarjela. Stoga madarska strategija digitalnog
obrazovanja zahtijeva azuriranje definicije koju zapravo ne daje. SluZbeni se izraz nove definicije trenutacno razvija u sklopu reforme
nacionalnoga jezgrovnoga kurikuluma.
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1.2. Kurikularni pristupi digitalnoj kompetenciji i postoje¢a kretanja

1.2.1. Glavni pristupi u kurikulumima za osnovne i srednje Skole

Razvoj digitalnih kompetencija u€enika spominje se u gotovo svim kurikulumima za osnovne i srednje
Skole europskih obrazovnih sustava. No za razliku od ostalih tradicionalnih Skolskih predmeta, to se
kurikularno podrucje ne nudi samo kao vlastita tema nego i kao transverzalna kljuéna kompetencija.
MoZe se integrirati u Skolske programe na tri glavna nacina:

e kao medupredmetna tema — digitalne se kompetencije smatraju transverzalnima i stoga se
pouCavaju u svim kurikularnim predmetima. Svi su nastavnici odgovorni za razvoj digitalnih
kompetencija

e kao zaseban predmet — digitalne kompetencije pou€avaju se kao posebno predmetno podrucje
slicno ostalim tradicionalnim predmetnim kompetencijama

e integrirano u ostale predmete — digitalne kompetencije ukljuéene su u kurikulum ostalih
predmeta ili podrucja ucenja.

lako su digitalne kompetencije dio kurikuluma u vecini zemalja na sve tri razine obrazovanja, u osam
obrazovnih sustava (u francuskoj i njemackoj zajednici u Belgiji te u Hrvatskoj, Letoniji, Luksemburgu,
Albaniji, Bosni i Hercegovini i Turskoj) nisu izri€ito navedene u njihovim nacionalnim kurikulumima za
osnovnoskolsko obrazovanje u referentnoj godini (2018./2019.). No u francuskoj su zajednici u Belgiji,
Hrvatskoj i Letoniji trenutacno u tijeku kurikularne reforme za uvodenje digitalnih kompetencija ili su u
postupku provedbe postoje¢ih promjena kurikuluma, ponajprije u osnovnoskolskom obrazovanju. U
dva ih obrazovna sustava (u francuskoj i njemackoj zajednici u Belgiji) jednako tako izri¢ito ne navode
u nacionalnom kurikulumu za srednjoskolsko obrazovanije.

U nekoliko je zemalja obrazovni sustav decentraliziraniji $to Skolama daje veliku slobodu. Slijedom
toga pojam nacionalnoga kurikuluma drukcije se primjenjuje. U Nizozemskoj, primjerice, Skole imaju
potpunu slobodu u organizaciji nastave, a u Ujedinjenom Kraljevstvu (Skotska) kurikulum nije zakonski
obvezatan $to znac€i da je poucavanje digitalnih kompetencija viSe pravo nego obveza.

U osnovnoskolskom obrazovanju vise od polovice europskih obrazovnih sustava smatra digitalne
kompetencije medupredmetnom temom. U 11 je obrazovnih sustava*® digitalna kompetencija
obvezatan zasebni predmet, a u deset*' je integrirana u ostale obvezatne predmete. U cetvrtini
obrazovnih sustava ta se dva pristupa kombiniraju,2 a u Ces$koj i Lihtentajnu sva su tri prisutna
istodobno. U Rumunjskoj na toj razini obrazovanja postoji samo izborni zasebni predmet. Pou€avanje
digitalnih vjeStina kao transverzalne klju¢ne kompetencije joS uvijek prevladava na toj razini
obrazovanja iako mnogi obrazovni sustavi ve¢ imaju zasebne, specijalizirane predmete.

U nizem srednjoSkolskom obrazovanju stanje je slicno s obzirom na medupredmetni i integrirani
pristup. No povecao se broj zemalja u kojima se digitalne kompetencije pou€avaju kao obvezatan
zasebni predmet — rije€ je o viSe od polovice obrazovnih sustava. Na toj razini obrazovanja sve je
¢esce poucavanije digitalnih kompetencija kao zasebna, specijaliziranog predmeta poput informatike ili
racunalnih znanosti.

4 Bugarska, Ceska, Greka, Poljska, Portugal, Ujedinjeno Kraljevstvo (Engleska i Wales), Island, Lihtenstajn, Crna Gora i
Sjeverna Makedonija.

41 Ceska, Irska, Spanjolska, Francuska, ltalija, Cipar, Litva, Slovenija, Svedska i Lintenstajn.
42 |rska, Gréka, Spanjolska, Francuska, Italija, Poljska, Portugal, Slovenija, Svedska, Ujedinjeno Kraljevstvo (Wales) i Island.
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1. poglavlje — Kurikulum

Slika 1.2.: Kurikularni pristupi pouc¢avanju digitalnih kompetencija prema nacionalnim kurikulumima za
osnovnoskolsko i opée srednjoskolsko obrazovanje (ISCED 1 - 3) godine 2018./2019.

Osnovnoskolsko obrazovanje (ISCED 1) Nize srednjoskolsko obrazovanje (ISCED 2)

s, "
e T
R
.

|:| Medupredmetno podrucje
. Obvezatan zasebni predmet
. Integrirano u ostale obvezatne predmete

Sva tri pristupa

. Samo kao izborni zasebni predmet

H]]]] O tome odlucuje skola/pokrajina

& D Nije obuhvaceno kurikulumom

Izvor: Eurydice

Obvezatni i izborni zasebni predmeti
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@ = obvezatan O = izborni
Objasnjenje
Vecina zemalja ima nekoliko pristupa uklju€ivanju digitalnih kompetencija u svoje kurikulume koji se mogu mijenjati prema
razredima ili razinama obrazovanja. Obvezatnim se ovdje smatraju predmeti koji su obvezatni za sve u¢enike. Predmeti koji su
obvezatni, ali samo za pojedine u€enike u odredenim obrazovnim usmjerenjima ili vrstama Skola ovdje su prikazani kao izborni.
Buduéi da slika prikazuje samo to gdje se digitalno obrazovanje nudi s pomocu izbornih predmeta kad je to jedini kurikularni

pristup, tablica ispod slike sadrzava dodatne informacije o svim zemljama sa zasebnim predmetima vezanim uz digitalne
kompetencije te pokazuje jesu li oni obvezatni ili izborni. Vidi Prilog 1a za viSe napomena za pojedine zemlje.
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Napomene za pojedine zemlje

Belgija (BE fr) — Digitalne vjestine nisu uklju¢ene u kurikulum koji je bio na snazi godine 2018./2019., no u tijeku je reforma koja
¢e ukljucivati i prilagodbu okvira DigComp (vidi odjeljak 1.2.3.).

Belgija (BE de) — Nedavno izraden priruénik za okvir za razvoj informatickih i medijskih kompetencija potaknuo je razvoj
digitalnih kompetencija i sluzi kao osnova za razvoj skolskih kurikuluma u tom podrucju. No on nije obvezujuci.

Njemacka — Strategija obrazovanja u digitalnom svijetu koja obuhvaca osnovnoskolsko i nize srednjoSkolsko obrazovanje
usvojena je kao nacionalni kurikulum iako se o kurikulumima obi¢no odlu€uje na razini saveznih pokrajina.

Hrvatska — Uredba o kurikulumu za predmet informatiku primjenjuje se na srednjoskolsko obrazovanje od Skolske godine
2018./2019., a na osnovnoskolsko obrazovanje od godine 2020./2021. No u sklopu eksperimentalnog programa Skola za Zivot
koji je dio nedavne kurikularne reforme informatika je ve¢ uvedena u 48 osnovnih $kola koje sudjeluju u programu kao predmet
za ucenike u prvom razredu osnovnoskolskog obrazovanja.

Cipar — Zaseban predmet na razini ISCED 3 obvezatan je u prvoj godini i izborni u drugoj i trecoj.

Letonija — Godine 2015. uveden je predmet racunalstvo (Datorika) od prvog razreda osnovnoskolskog obrazovanja. lako nije
uvjet, mnoge ga Skole nude kao obvezatan predmet.

Austrija — Novi predmet pod nazivom digitale Grundbildung (osnovno digitalno obrazovanje) mozZe se integrirati u ostale
predmete s namjenskim brojem sati i/ili se ponuditi kao zaseban predmet.

Portugal — Kao rezultat sadasnje kurikularne reforme digitalne se kompetencije pouc¢avaju kao medupredmetna tema u nizem
osnovno$kolskom obrazovanju (od prvog do Cetvrtog razreda), a u viSem osnovnos$kolskom (petom i Sestom razredu) i nizem
srednjo$kolskom obrazovanju uéenici imaju obvezatan zasebni predmet. Za godinu 2018./2019. ta se reforma provodi samo u
prvim godinama svakog ciklusa. Postupno ¢e se uvesti u ostale razrede.

Slovaéka — Skole mogu samostalno odlugiti kako ée se medupredmetna tema ukljugiti u $kolski obrazovni program — kao
zaseban predmet ili integriran u ostale obvezatne predmete.

Finska — U osnovnoskolskom i nizem srednjoSkolskom obrazovanju dio nastavnih sati dodijeljen je izbornim predmetima ili
poucavanju o odredenoj temi koje moze sadrzavati sastavnice transverzalnih kompetencija poput digitalnih. U opcem viSem
srednjoSkolskom obrazovanju Skole mogu ponuditi izbornu usku specijalizaciju ili primijenjene teCajeve usmjerene prema
digitalnim kompetencijama. Pruzatelj obrazovanja odlu€uje o sadrzaju u skladu s nacionalnim jezgrovnim kurikulumima.
Ujedinjeno Kraljevstvo (ENG) — Akademije (javno financirane neovisne $kole) ne moraju slijediti zakonom propisane uvjete
nacionalnih kurikuluma, ali se mogu odluciti za to.

Svicarska — Kantoni mogu slobodno odluciti kako organizirati pou¢avanje i u€enje IKT-a. U pojedinim kantonima on je zaseban
predmet za pojedine razrede, pojedini ga integriraju u ostale predmete, a svi ga uklju€uju i kao medupredmetnu temu.

Srbija — Razvoj medupredmetnih kompetencija prilicno je nov. No duga je tradicija integracije digitalnih kompetencija u ostale
predmete, a taj pristup sada podupiru i nacionalne strategije iako nije obvezatan za nastavnike.

Na viSoj srednjoSkolskoj razini broj zemalja koje poucCavaju digitalne kompetencije kao
medupredmetnu temu neznatno se smanjuje. U usporedbi s niZim srednjoSkolskim obrazovanjem
manje zemalja nudi obvezatne zasebne predmete za sve u€enike u tom podrudju. Zapravo je na toj
razini obrazovanja uobic¢ajeno da ucenici biraju izborne predmete. Stoga se u 14 zemalja*® digitalne
kompetencije pou€avaju i kao zaseban predmet koji je za pojedine u€enike izborni ili je obvezatan
samo za pojedine ucenike (vidi tablicu ispod slike 1.2.). U Luksemburgu i Portugalu digitalne se
kompetencije na toj razini pou€avaju iskljuCivo tako. Nadalje, zasebni su predmeti na toj razini ¢esto
specijaliziraniji ¢ak i viSe nego u nizem srednjoSkolskom obrazovanju. No kako su oni ¢esto izborni, ne
odabiru ih svi u€enici. U tom je kontekstu vazno istaknuti da postoji razlika izmedu pouc€avanja Sirokih
digitalnih kompetencija kao transverzalne klju¢ne kompetencije, ¢emu je i posvecena pozornost u
ovom izvjeS¢u, i pouCavanja specijalizirane, znanstvene discipline poput informatike ili raCunalne
znanosti (CECE, 2017.).

Na razliCitim razinama obrazovanja nekoliko zemalja pouCava digitaine kompetencije kao izborne
zasebne predmete umjesto obvezatnih uglavnom uz ostale kurikularne pristupe (medupredmetni,
integrirani). U Estoniji je tako na sve tri razine obrazovanja, u Rumunjskoj i Srbiji samo u
osnovnos$kolskom obrazovanju, u Sloveniji i u osnovno$kolskom i u nizem srednjoSkolskom
obrazovanju, u Irskoj samo u niZzem srednjo$kolskom obrazovanju, u NorveSkoj i u nizem i u viSem
srednjoSkolskom obrazovanju, u Litvi i u osnovnos$kolskom i u viSem srednjoSkolskom obrazovanju, a
u Danskoj, Grekoj, Spanjolskoj, Francuskoj, Letoniji, Luksemburgu, Portugalu, Ujedinjenom
Kraljevstvu (Wales i Sjeverna Irska) i Lihtenstajnu samo u visem srednjoskolskom obrazovanju (vidi
tablicu ispod slike 1.2.).

4 Danska, Estonija, Gréka, Spanjolska, Francuska, Cipar, Letonija, Litva, Luksemburg, Portugal, Ujedinjeno Kraljevstvo
(Wales i Sjeverna Irska), Lihtenstajn i Norveska.
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1.2.2. Broj nastavnih sati za digitalne kompetencije koje se poucavaju kao
obvezatan zasebni predmet

Kao sto je ve¢ navedeno (vidi sliku 1.2.), digitalne se kompetencije ¢esto poucavaju kao obvezatan
zasebni predmet. Tako je u gotovo desetak zemalja na osnovnoSkolskoj razini te u viSe od polovice
zemalja na nizoj i viSoj srednjoskolskoj razini.

Stoga je vrijedno razmotriti dostupne podatke o preporu¢enu minimalnom godi$njem broju nastavnih
sati za obvezatne zasebne predmete koji se odnose na razvoj digitalnih kompetencija za sve ucenike
u osnovnos$kolskom i obvezatnu opéem srednjoskolskom obrazovanju. Publikacija Eurydicea o broju
nastavnih sati odnosi se na predmete informacijske i komunikacijske tehnologije (IKT), odnosno
obuhvaéa predmete poput informatike, informacijskih i komunikacijskih tehnologija ili raunalne
znanosti. Ti predmeti obuhvaé¢aju mnoge teme koje su povezane s novim tehnologijama koje se
primjenjuju za obradu i prijenos digitalnih informacija uklju€ujuéi racunala, raunalne mreze (i internet),
mikroelektroniku, multimediju, softver i programiranje i sl. (Europska komisija / EACEA / Eurydice,
2019., str. 148). Vidi Prilog 1a za predmete povezane s digitalnom kompetencijom.

Slika 1.3. prikazuje preporu¢en minimalni broj nastavnih sati posebno posvecen pouc¢avanju digitalnih
kompetencija kao obvezatna zasebnog predmeta prema razini obrazovanja do zavrSetka obvezatnoga
obrazovanja u 21 obrazovnom sustavu.4* U pojedinim je sustavima ukupan broj nastavnih sati
posvecenih razvoju digitalnih kompetencija tijekom obvezatna obrazovanja u praksi veci nego $to
pokazuju podaci s obzirom na to da se digitalne kompetencije obraduju i s pomocu ostalih predmeta
kao medupredmetne teme ili kao izborni predmeti, osobito na srednjoskolskoj razini.

Mnoge druge zemlje nisu prikazane na slici 1.3. jer se digitalna kompetencija ne poucava kao
obvezatan zasebni predmet (vidi odjeljak 1.2.1.) ili zato Sto se viSa srednjoSkolska razina ne ubraja u
razdoblije obvezatna obrazovanja. Za Nizozemsku i Ujedinjeno Kraljevstvo (Engleska, Wales i
Skotska) ne mozZe se navesti broj nastavnih sati jer to nije odredeno ni za jedno kurikularno podrugje.
Skole mogu samostalno odlugiti kako ¢e rasporediti broj nastavnih sati iz kurikuluma na odredene
predmete.

Na osnovnoskolskoj razini obrazovni sustavi u 11 zemalja imaju preporu¢en minimalni broj nastavnih
sati za digitalne kompetencije — u Bugarskoj, Ceskoj, Njemackoj (pojedine savezne pokrajine), Grékoj,
Letoniji, Poljskoj, Slovackoj, Albaniji, Crnoj Gori, Sjevernoj Makedoniji i na Islandu. Medu njima Island,
Grcka i Sjeverna Makedonija imaju najveci broj preporucenih nastavnih sati (otprilike 150) na toj razini
obrazovanja.

Obrazovni sustavi u Litvi (152 sata) i Cipru (135 sati) imaju najveéi broj sati tijekom nizega
srednjoSkolskog obrazovanja, no nemaju preporu¢en broj nastavnih sati za osnovno$kolsko
obrazovanje. Ostalih pet zemalja navodi samo broj nastavnih sati u nizem srednjoSkolskom
obrazovanju (Hrvatska, Bosna i Hercegovina, Lihtenstajn, Srbija i Turska). Obrazovni sustavi u ostalim
zemljama preporucuju sate u osnovnoskolskom i nizem srednjoSkolskom obvezatnu obrazovanju (u
Ceskoj, Grékoj, Letoniji, Poljskoj, Albaniji, Crnoj Gori i na Islandu), u niZzem i vis§em srednjoskolskom
obvezatnu obrazovanju (u Madarskoj, Malti i Rumunjskoj) ili ¢ak na sve tri razine (u Bugarskoj,
Njemackoj (pojedine savezne pokrajine), Slovackoj i Sjevernoj Makedoniji).

Za viSu srednjoSkolsku razinu samo sedam zemalja odreduje preporuc¢eni minimalni broj nastavnih
sati posvecen poucCavanju digitalnih kompetencija (u Bugarskoj, Njemackoj (pojedine savezne
pokrajine), Madarskoj, Malti, Rumunjskoj, Slovackoj i Sjevernoj Makedoniji). Postoji nekoliko razloga
za to. U usporedbi s nizim razinama obrazovanja viSe je zemalja koje nude izborne predmete
povezane s digitalnim kompetencijama (vidi tablicu ispod slike 1.2.). Drugi je razlog to $to se na slici

4 Bugarska, Ceska, Njemacka (pojedine savezne pokrajine), Gréka, Hrvatska, Cipar, Letonija, Litva, Madarska, Malta,
Poljska, Rumunjska, Slovacka, Albanija, Bosna i Hercegovina, Island, Lihtenstajn, Crna Gora, Sjeverna Makedonija, Srbija
i Turska.
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prikazuju samo razredi u obvezatnu obrazovanju. Stoga predmeti koji se pouCavaju u obvezatnu
visem srednjo$kolskom obrazovanju nisu obuhvaceni.

Duljina razdoblja visega srednjoSkolskog obrazovanja koje se ubraja u obvezatno obrazovanje
razlikuje se medu zemalja (Europska komisija / EACEA / Eurydice, 2018b). No ¢ini se da Rumunjska
ima najvedi broj nastavnih sati IKT-a (digitalnih kompetencija) kao obvezatna zasebnog predmeta u
obvezatnu visem srednjoskolskom obrazovanju (168 sati).

Slika 1.3.: Preporu¢en minimalni broj nastavnih sati IKT-a kao obvezatna zasebnog predmeta za sve u¢enike prema
obrazovnoj razini u osnovnoskolskom i obvezatnu opéem srednjos$kolskom obrazovanju (ISCED 1 - 3) godine
2018./2019.

Broj sati prema obrazovnoj razini Broj sati prema obrazovnoj razini
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Izvor: Eurydice

Objasnjenje

Podaci za ovu sliku prikupljeni su iz skupa podataka Eurydicea o preporu¢enu godiSnjem broju nastavnih sati (Europska
komisija / EACEA / Eurydice, 2019.) i obuhvaéaju samo obvezatno obrazovanje. Na slici je prikazan ukupan preporuceni
minimalni broj nastavnih sati prema razini obrazovanja u sklopu obvezatna obrazovanja. Obrazovni sustavi u kojima viSe
srednjoskolsko obrazovanje nije obvezatno navedeni su u tablici ispod slike s oznakom (—) u odgovaraju¢em retku. U vecini
zemalja samo su pojedini razredi u viSem srednjoskolskom obrazovanju obuhvaceni obvezatnim obrazovanjem.

Napomena za pojedinu zemlju

Lihtenstajn — Na slici 1.3. prikazan je broj preporucenih nastavnih sati u najzastupljenijim Skolama u zemlji, a to su Gymnasium
i Realschule. Tablica ispod slike prikazuje i podatke za Oberschule.
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1.2.3. U tijeku su kurikularne reforme vezane uz digitalne kompetencije

Digitalne se tehnologije vrlo brzo mijenjaju. Stoga obrazovna tijela moraju u tom kurikularnom
podrucju vise nego u bilo kojem drugom pratiti nova kretanja te istodobno ponuditi sadrZaje za ucenje
koji ne zastarijevaju prebrzo.

Cini se da je potreba za promjenama izraz toga da polovica europskih obrazovnih sustava trenutaéno
provodi reforme kurikuluma u vezi s digitalnim kompetencijama. Te su reforme uglavhom usmjerene
prema uvodenju digitalnih kompetencija u kurikulum u kojemu prethodno nisu bile prisutne ili prema
snaznijem isticanju toga predmetnog podruc¢ja. Pojedine su reforme jednako tako namijenjene
promjeni kurikularnog pristupa, aZuriranju sadrzaja ili isticanju odredenih podrucja poput kodiranja,
raCunalnog razmisljanja ili sigurnosti.

Reforme su Cesto izravno povezane s provedbom digitalne (obrazovne) strategije. Stoga se one
odnose i na kljuéno pitanje kako digitalne tehnologije utjeCu na drustvo.
U Svedskoj se, primjerice, reforma temelji na razumijevanju uéinka digitalizacije na drustvo, primjeni i razumijevanju digitalnih alata i

medija, kritickom i odgovornom pristupu i rjeSavanju problema te provedbi ideja u djelo. Te su kurikulame reforme dovrsene, ali u
tijeku je reforma nacionalnoga ispitnog sustava usmjerena prema digitalizaciji.

Slika 1.4.: Postojece kurikularne reforme koje se odnose na digitalne kompetencije u osnovnoskolskom i opéem
srednjoskolskom obrazovanju (ISCED 1 - 3) godine 2018./2019.

Postojece
kurikularne reforme

Nema postojecih
kurikularnih reformi

Izvor: Eurydice

Napomene za pojedine zemlje

Danska - Tijekom Skolske godine 2017./2018. Ministarstvo obrazovanja pocelo je ¢etverogodis$nji pokusni program poucavanja
o tehnoloskom razumijevanju u osnovnoskolskom i nizem srednjoskolskom obrazovanju testiraju¢i ga i kao izborni predmet i
kao sastavnicu ostalih predmeta.

Njemacka — Buduci da je reforma povezana sa strategijom Obrazovanje u digitalnom svijetu koja obuhvaca osnovnoskolsko i
nize srednjoskolsko obrazovanje, vrijedi samo za te dvije obrazovne razine.

Svicarska — Podrucja digitalne kompetencije ve¢ su uvedena u nove kurikulume obvezatna obrazovanja (ISCED 1i 2), au
opéem visem srednjoskolskom obrazovanju dostupan je novi okvir kurikuluma za informatiku / informacijsku tehnologiju koji jo$
nije potpuno proveden (bit ée proveden do godine 2022./2023.).

Za zemlje koje prije nisu izriCito navele digitalne kompetencije u Skolskim kurikulumima te su reforme
veliki korak naprijed.

U francuskoj zajednici u Belgiji, u kojoj do Skolske godine 2018./2019. digitaine kompetencije nisu bile uklju¢ene u kurikulum,
programi osposobljavanja nastavnika i kurikulumi izraduju se na temelju okvira DigComp. Specifi¢ni kurikulumi i programi
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osposobljavanja nastavnika bit ¢e spremni za rujan 2020. godine nakon $to ih potvrdi tamo$nja vlada. Kurikulumi se uvode ponajprije
za ucenike u dobi od tri do sedam godina, a potom ¢e se postupno provoditi za ostale u¢enike u dobi do 15 godina.

U Nizozemskoj kljucni cilievi osnovnoSkolskog i srednjoskolskog obrazovanja obuhvacaju digitalnu pismenost, ali su oblikovani na
opcenit nacin, pa ne nude dovoljnu potporu za prakti¢nu primjenu u obrazovnoj praksi. Godine 2014. u sklopu studije o vjeStinama
21. stolje¢a koju je narucio Nacionalni institut za razvoj kurikuluma ispitana je uloga digitaine pismenosti. Zaklju¢ak je bio da je
digitalna pismenost prisutna vrlo malo ili uopée nije prisutna u osnovnoskolskom obrazovanju. U nizem srednjoskolskom obrazovanju
viSe je pozornosti posveceno osnovnim informatickim znanjima i informacijskim vjestinama, no ogranien je prostor koji se daje
medijskoj pismenosti i racunalnom razmisljanju (Thijs, Fisser i van der Hoeven, 2014.). Trenuta¢no je u Nizozemskoj u tijeku velika
kurikularna reforma u kojoj e digitalna pismenost biti jedna od devet stalnih sastavnica kurikuluma.

U pojedinim su zemljama reforme usmjerene prema jaCanju digitalnog obrazovanja poc¢evsi od
osnovnoskolskog obrazovanja nadalje.

U Bugarskoj je godine 2018./2019. kurikularnom reformom u vezi s digitalnim kompetencijama uveden predmet racunalno
oblikovanje koji obuhvaca kodiranje u osnovnoskolskom obrazovanju.

U Cipru ¢e se godine 2018./2019. u osnovnoskolsko obrazovanje uvesti racunalno razmisljanje. Ostale ¢e se kompetencije uvesti
poslije u sklopu kurikularne reforme.

U Litvi se trenutaéno provodi pokusni program okvira kurikuluma za predmet informatiku u osnovno$kolskom obrazovanju (od rujna
2018.). To obuhvaca ishode ucenja u sliede¢im podrucjima — digitalnom sadrzaju, algoritmima i programiranju, podacima i
informacijama, rjeSavanju problema, virtualnoj komunikaciji, sigurnosti i pravnim sastavnicama.

U Poljskoj novi jezgrovni kurikulum o digitalnom obrazovanju obuhva¢a uvodenje programiranja od prvog razreda osnovne $kole.
Preporuke ukljuéuju primjenu IKT vjestina u nastavi osim racunalnih znanosti i pove¢anje broja nastavnih sati informatike (+70 sati —
s 210 na 280 sati).

Ostale se reforme odnose na uvodenje novih kurikularnih pristupa i/ili predmeta.

Primjerice u Irskoj Digitalna strategija za Skole (2015. — 2020.) predvida program kurikularne reforme koji digitalne tehnologije
ukljuuje u sve nove kurikularne odrednice. Racunalna je znanost u rujnu 2018. godine uvedena u opce vise srednjoskolsko
obrazovanje u 40 3kola (1. faza uvodenja) i bit ¢e dostupna kao izborni predmet u svim Skolama od rujna 2020. godine. Taj ¢e novi
predmet pomoéi uéenicima da shvate kako racunalna tehnologija nudi nove nacine rjeSavanja problema i primjene racunalnog
razmi$ljanja za analizu problema te za smisljanje, razvoj i vrednovanje rieSenja. U tijeku je pregled kurikuluma za osnovnoskolsko
obrazovanje, a osobito integracije vjestina ratunalnog razmisljanja i rjieSavanja problema.

U Portugalu je u srpnju 2018. na temelju pokusnog projekta provedena u 223 Skole tijekom Skolske godine 2017./2018. objavljen
novi okvir nacionalnoga kurikuluma koji uvodi IKT u sve osnovne faze obrazovanja. U osnovno$kolskom obrazovanju (od prvog do
Cetvrtog razreda) primjenjivat ¢e se medupredmetni pristup i bit e poseban predmet za sve u€enike visih razreda osnovne $kole (u
petom i Sestom razredu) i nizih srednjih Skola. U viSem srednjoSkolskom obrazovanju (dvanaesti razred) IKT je izborni zasebni
predmet. Skolske godine 2018./2019. to se ve¢ provodi za sve udenike na podetku svakog ciklusa, a postupno ée se usvajati u
ostalim Skolskim godinama do godine 2021. Pripremaju se posebne smjernice, nastavni materijali i aktivnosti kako bi se nastavnicima
pomoglo u radu s tim novim okvirom kurikuluma.

U Ujedinjenom Kraljevstvu (Wales) Okvir za digitalne kompetencije uvodi poucavanje digitalnih kompetencija kao medupredmetnu
temu za koju su zaduZeni svi nastavnici uz odgovornost koju imaju za medupredmetnu temu pismenosti i raunanja. Okvir je
usmjeren prema razvoju digitalnih vjestina koje se mogu primijeniti na Sirok raspon predmeta i scenarija.

Pojedini su obrazovni sustavi u izmjeni vlastita postojeceg kurikuluma nadahnuti radom koji se odnosi
na digitalnu kompetenciju na europskoj razini, a posebno okvirom DigComp.

U flamanskoj zajednici u Belgiji provodi se velika reforma srednjoskolskog obrazovanja. Ta reforma ima vazne posliedice za
osnovnoskolsko obrazovanije te za prijelaz s osnovno$kolskog obrazovanja na srednjo$kolsko. Revizija kurikuluma osnovno$kolskog
i srednjoSkolskog obrazovanja temelji se na okviru DigComp. Pocevsi od Skolske godine 2019./2020., postupno ¢e se integrirati novi
kurikulum, ponajprije u nizem srednjoSkolskom obrazovanju. U parlamentarnoj se raspravi razmatralo kako bi trebalo izgledati
danasnje i buduce obrazovanie te kakav bi trebao biti odnos prema IKT-u, medijskoj pismenosti i kodiranju.

U Ceskoj je u pripremi opseZna revizila nacionalnoga kurikuluma u podrugju digitalnog obrazovanja / digitalnih kompetencija od
predSkolskoga do viSega srednjoSkolskog obrazovanja (ukljuéujuci poCetno strukovno obrazovanje i osposobljavanje) kao jedan od
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cilieva postavljenih u éeskoj strategiji digitalnog obrazovanja.45 Postojeci je nacionalni kurikulum usmjeren ponajprije prema znanju i
razumijevanju tehnologije i kompetencija potrebnih za njezinu primjenu, a trenutaéne bi izmjene kurikulumom trebale obuhvatiti Sire
poimanije digitalnog obrazovanja u skladu s europskom definicijom klju¢ne kompetencije. Podrucje digitalnog obrazovanja u novom bi
se kurikulumu trebalo proSiriti uglavnom na kompetencije koje razvijaju kriticko misljenje, rieSavanje problema, pismenost, sigurnost,
prilagodljivost, komunikaciju i ostalo.

1.3. Podruc¢ja kompetencija i ishodi u€enja vezani uz digitalnu kompetenciju

1.3.1. Opseg podrucja digitalne kompetencije u nacionalnim kurikulumima

U ovom se odjeljku analiziraju nacionalni kurikulumi kako bi se utvrdilo navode li izri€ito ishode ucenja
vezane uz podrucja digitalne kompetencije definirana u okviru DigComp. Okvir opisuje pet podrucja
digitalne kompetencije uz ukupno 21 kompetenciju (vidi sliku 1.6.). Okvir se primjenjuje kao referencija
u ovom pregledu za analizu stanja u razliCitim podrucjima i analizu ishoda uc€enja obuhvacenih
nacionalnim kurikulumima. Pojedini obrazovni sustavi poput onih u flamanskoj zajednici u Belgiji te u
Austriji navode da su njihovi kurikulumi za digitalnu kompetenciju izravno nadahnuti okvirom. Slika 1.5.
prikazuje broj obrazovnih sustava koji ukljuuju ishode u€enja vezane uz pet podrucja kompetencije
okvira DigComp u svojemu nacionalnom kurikulumu.

Kao s$to je veé navedeno, 18 obrazovnih sustava*® ima vlastitu nacionalnu definiciju digitalne
kompetencije, pa se stoga i podru¢ja digitalne kompetencije razlikuju (vidi odjeljak 1.1.). Navodimo
primjere.

U Njemackoj je prvih pet kompetencija vrlo sli¢no onima u okviru DigComp, ali postoji i Sesta — analizirati i promisliti.

Hrvatski kurikulum istie stvaralastvo i inovativnost, osobnu i drustvenu odgovornost, aktivno gradanstvo te digitalnu mudrost $to
obuhva¢a mogucnost izbora i primjene odgovarajuce tehnologije. Definirana su Cetiri podrucja: informacije i digitalna tehnologija,
raunalno razmisljanje i programiranje, digitalna pismenost i komunikacija te e-Drustvo.

Ministarstvo obrazovanja u Malti razmatra digitalnu pismenost i digitalno drzavljanstvo te navodi da se prvo odnosi na znanje, a
drugo na djelovanje.

U Norveskoj je posliednje podrucje digitalna prosudba, odnosno stjecanje znanja i dobrih strategija za uporabu interneta.

U ovoj se analizi ne pravi razlika izmedu pojmova ciljevi uenja i ishodi u€enja. No u tekstu se ¢eSce
rabi pojam ishodi u€enja. | jedan i drugi mogu se smatrati dvjema stranama medalje — ciljevi uenja
odnose se na sadrZaj razvoja digitalnih kompetencija sa stajaliSta obrazovnih vlasti, Skole ili
nastavnika, a ishodi u€enja na taj isti sadrzaj, ali sa stajaliSta uCenika. U kontekstu ovog izvje$ca
ishodi u€enja definirani su kao tvrdnje onoga $to u€enik zna, razumije i moze uciniti nakon zavrSetka
razine ili modula ucenja. Ishodi u€enja viSe se odnose na postignu¢a ucenika nego na ciljeve
nastavnika (izrazeni su kao ciljevi modula ili kolegija) (Harvey, 2004-19). Ishodi u€enja pokazuju
stvarne razine postignuca, a ciljevi u¢enja definiraju kompetencije koje bi se opcenito trebale razviti.

Slika 1.5. pokazuje da vecina europskih obrazovnih sustava izri¢ito navodi ishode ucenja vezane uz
svih pet podrucja digitalne kompetencije. A s obzirom na ishode uc€enja, od tih pet podrucja najcescée
se razmatraju informacijska i podatkovna pismenost, izrada digitalnog sadrzaja te komunikacija i
suradnja.

Vecina ishoda ucenja vezanih uz digitalne kompetencije namijenjena je nizoj srednjoskolskoj razini. U
gotovo svim zemljama nacionalnim su kurikulumima obuhvac¢ena najmanje tri podru¢ja digitalne
kompetencije — informacijska i podatkovna pismenost, komunikacija i suradnja te izrada digitalnog

4 http://www.msmt.cz/uploads/DigiStrategie.pdf

46 Njemacka, Estonija, Hrvatska, Litva, Malta, Nizozemska, Austrija, Portugal, Slovacka, Svedska, Ujedinjeno Kraljevstvo
(Wales i Skotska), Albanija, Island, Norveska, Srbija i Turska.
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sadrzaja. No podrucje sigurnosti izri¢ito se navodi u 37 obrazovnih sustava, a podrucje rijeSavanja
problema u 36. Na viSoj srednjoSkolskoj razini stanje je sli¢no iako je neSto manje zemalja u kojima je
nacionalnim kurikulumima obuhvaceno svih pet podru¢ja kompetencija s izriito navedenim ishodima
ucenja nego na nizoj srednjoskolskoj razini. Na osnovno$kolskoj je razini broj zemalja sa srodnim
ishodima ucenja najmaniji, no jo$ uvijek otprilike 30 obrazovnih sustava obuhvaca prva Cetiri podrucja,
a 24 obrazovna sustava obuhvacaju i podrucje rjeSavanja problema.

Samo tri obrazovna sustava — u francuskoj i njemackoj zajednici u Belgiji te u Nizozemskoj —
trenutacno nemaiju izriCite ishode ucenja vezane uz digitalnu kompetenciju bilo na osnovnoskolskoj
razini bilo na srednjoSkolskoj. No u francuskoj zajednici u Belgiji novi ¢e se kurikulum koji ukljuuje
digitalne kompetencije na temelju okvira DigComp poceti primjenjivati u Skolama od 2020. godine.
Sli¢no tomu, u Nizozemskoj se kurikularnom reformom jednako tako razmatra digitalna kompetencija
(vidi odjeljak 1.2.3. i sliku 1.4.).

Slika 1.5.: Podruéja digitalne kompetencije koja su s obzirom na ishode uc¢enja obuhvaéena nacionalnim
kurikulumima osnovnoskolskog i opéeg srednjoskolskog obrazovanja (ISCED 1 - 3) godine 2018./2019.
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Objasnjenje
Na slici je prikazan ukupan broj obrazovnih sustava s izri€itim ishodima ucenja u pet podrucja digitalne kompetencije kako je
opisano u okviru DigComp. Podaci prema zemljama prikazani su u Prilogu 1b.

Napomena za pojedinu zemlju
Hrvatska — Kurikulum informatike provodit ¢e se u svim osnovnim Skolama u Skolskoj godini 2020./2021., a obuhvaca ishode
ucenja koji se odnose na svih pet podruc¢ja kompetencija.

Usto u Luksemburgu, Albaniji, Bosni i Hercegovini i Turskoj nema izri€itih ishoda na osnovno$kolskoj
razini jer digitalna kompetencija nije uklju¢ena u kurikulume na toj razini. U Hrvatskoj su ishodi uc¢enja
za svih pet podrucja kompetencija uklju¢eni u novi kurikulum informatike na osnovnoskolskoj razini, ali
¢e se provoditi tek od Skolske godine 2020./2021. U Madarskoj, u kojoj je digitalna kompetencija
medupredmetni cilj, na osnovnoskolskoj razini takoder nema odredenih ishoda ucenja. S druge strane,
u Islandu su ishodi ucenja ukljuCeni u kurikulume osnovno$kolskog i nizega srednjoSkolskog
obrazovanja, ali ne i na viSoj srednjoSkolskoj razini na kojoj je digitalna kompetencija medupredmetna
tema, no nema ishoda ucenja navedenih u nacionalnom kurikulumu. Situacija u Madarskoj i na
Islandu suprotna je situaciji u mnogim drugim zemljama u kojima su ishodi medupredmetnog ucenja
za digitalnu kompetenciju izri¢ito navedeni u kurikulumima.

Vecéina podruc¢ja kompetencija koje navode zemlje povezana su s okvirom DigComp. No pojedine
zemlije navode ostale kompetencije poput pozitivnog odnosa prema IKT-u (osnovnoSkolsko
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obrazovanje u flamanskoj zajednici u Belgiji) ili osnove rada s racunalima (osnovnoskolsko
obrazovanje u Ceskoj). U Francuskoj se digitalna kompetencija, a osobito digitalna pismenost,
razmatra u Sirem podrucju informati¢kog i medijskog obrazovanja koje je poznato predmetno podrucje
u kurikulumu.

U pojedinim se zemljama, ovisno o prevladavajuéem kurikularnom pristupu (vidi sliku 1.2.), ti ishodi
ucenja mogu raspodijeliti medu razliitim predmetima, i to vrlo Siroko (npr. u flamanskoj zajednici u
Belgiji te u Portugalu, Sloveniji i Svedskoj). No mogu biti i sastavnim dijelom specifina zasebnog
predmeta s detaljnim ishodima ucCenja u predmetnim kurikulumima i Cesto odredenim brojem
nastavnih sati (vidi sliku 1.3.). Tako je u vecini zemalja koje imaju zaseban predmet, odnosno u
Bugarskoj, Cipru, Letoniji, Litvi, Malti, Poljskoj, Rumunjskoj, Slovackoj, Ujedinjenom Kraljevstvu
(Engleska i Wales), Crnoj Gori, Sjevernoj Makedoniji i Tursko;.

lako se u Spanjolskoj, Austriji, Ujedinjenom Kraljevstvu (Skotska) i Svicarskoj kurikularni pristupi
digitalnoj kompetenciji razlikuju s obzirom na to da je odluka prepustena Skolama ili lokalnim vlastima,
njihovi kurikulumi zapravo sadrzavaju mnogo izri¢itih ishoda ucenja.

U nekoliko ostalih zemalja u kojima je glavni pristup digitalnoj kompetenciji medupredmetni srodni su
ishodi uCenja ipak detaljno opisani. U Estoniji su, primjerice, ishodi u€enja opisani detaljno i
sveobuhvatno iako se digitalne kompetencije poucavaju kao medupredmetna tema u svim nastavnim
predmetima. Ishodi u€enja nisu navedeni u odredenome predmetnom kurikulumu, nego u op¢im
odredbama nacionalnoga kurikuluma za osnovne Skole te se promi¢u kao opc¢a, kljuéna sposobnost.
Sliéno tomu, u Grékoj aZzurirane nastavne smjernice sadrzavaju Sirok raspon ishoda ucenja digitalnih
kompetencija koje se mogu ste¢i medupredmetnim pristupom uz poucavanje s pomocu zasebnih
predmeta. Malta ima okvire ishoda u€enja za digitalnu pismenost kao medupredmetnu temu te navodi
mnoge ishode u€enja za sve razine obvezatnog obrazovanja. U Finskoj i Ujedinjenom Kraljevstvu
(Sjeverna Irska) postoji samo medupredmetni pristup, ali i sveobuhvatni ishodi u¢enja u jezgrovnim
kurikulumima.

1.3.2. Usmjerenost prema osam osnovnih kompetencija

Za potrebe ove usmjerene analize odabrano je osam digitalnih kompetencija od 21 iz okvira DigComp,
odnosno najmanje jedna iz svakog od pet podruc¢ja (vidi sliku 1.6.). Kao sto je ve¢ navedeno, vecina
obrazovnih sustava obuhvaca svih pet podrucja digitalne kompetencije (vidi sliku 1.5.).

Tih je osam kompetencija odabrano zbog trenutaénog zanimanja za tu temu i politicke vaznosti (npr.
programiranje/kodiranje, ali i sigurnost), zatim na temelju toga koliko dobro predstavljaju temeljni
sadrzaj podrucja kompetencije iz koje potjeCu te koliko je to vazna tema u ovom izvjeSc¢u. Digitalna se
kompetencija razmatra kao kljucna kompetencija koja uc€enicima omoguéuje to da postanu
samopouzdani, odgovorni, sigurni i kritiCni korisnici digitalne tehnologije.

Ova analiza ishoda ucenja koja se odnosi na osam kompetencija nije sveobuhvatna i iscrpna. Njome
se nastoji dati uvid u to kako su kompetencije protumacene i u kojoj su mijeri provedene u
kurikulumima diljem Europe.
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Slika 1.6.: Okvir za digitalne kompetencije gradana (DigComp)
DigComp 2.0

Podruc¢ja kompetencija Kompetencije

1.1. Pregledavanje, pretrazivanje i filtriranje podataka, informacijskog i digitalnog

Informacijska i podatkovna sadrzaja
pismenost 1.2. Procjena podataka, informacijskog i digitalnog sadrzaja

1.3.  Upravljanje podacima, informacijama i digitalnim sadrzajem

2.1. Medusobna komunikacija s pomocu digitalnih tehnologija

2.2. Dijelienje s pomocu digitalnih tehnologija

2.3. Primjena digitalnih tehnologija u podruc¢ju aktivhoga gradanstva
LG LT DT LU 2.4. Suradnja s pomocu digitalnih tehnologija
2.5. Pravila ponaSanja na internetu

2.6. Upravljanje digitalnim identitetom

3.1. Razvoj digitalnog sadrzaja

3.2. Integracija i dorada digitalnog sadrzaja

Izrada digitalnog sadrzaja

3.3. Autorska prava i dozvole

3.4. Programiranje

4.1. Zastita uredaja
4.2. Zastita osobnih podataka i privatnosti
4.3. Zastita zdravlja i dobrobiti

4.4. Zastita okolisa

5.1. RjeSavanje tehnickih problema
. . 5.2. Utvrdivanje potreba i tehnoloSkih odgovora
S 5.3. Kreativna primjena digitalnih tehnologija

5.4. Utvrdivanje nedostataka u digitalnoj kompetenciji

Izvor: Prilagodeno iz Carretero, Vuorikari i Punie, 2017.

Na slici 1.7. prikazano je koja je od osam kompetencija uklju¢ena na svakoj razini obrazovanja s
obzirom na izriCite ishode ulenja u kurikulumima europskih obrazovnih sustava. Jednako tako
pokazuje se koje su kompetencije najc¢esce ili najrjede uklju¢ene.

1. podruéje kompetencija - informacijska i podatkovna pismenost
Procjena podataka, informacijskog i digitalnog sadrzaja

U okviru DigComp ta kompetencija zahtijeva od u¢enika da analiziraju, usporeduju i kritiCki procjenjuju
vjerodostojnost i pouzdanost izvora podataka, informacijskog i digitalnog sadrzaja.

Primjeri ishoda u€enja u nacionalnim kurikulumima koji se odnose na te vjeStine Cesto obuhvacaju
sljiedec¢e pojmove: filtriranje, provjeravanje, kriticko usmjeravanje, razlikovanje objektivnih od
neobjektivnih i stvarnih od virtualnih informacija (npr. Slovenija), donoSenje jednostavnih/utemeljenih
prosudbi o izvorima informacija (npr. Ujedinjeno Kraljevstvo — Wales), valjanost, vrijednost,
primjerenost, toénost, autentiénost, svijest o plagijatu (npr. Malta i Ujedinjeno Kraljevstvo — Skotska) i
sl.
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Ta se kompetencija izri€ito navodi kao ishod ucenja u kurikulumima u gotovo tri Cetvrtine zemalja
uglavnom u niZzem srednjosSkolskom obrazovanju. Druga je to naj¢eS¢e spomenuta kompetencija od
osam kompetencija.

2. podrucje kompetencija — komunikacija i suradnja
Suradnja s pomoc¢u digitalnih tehnologija

U okviru DigComp ta se kompetencija odnosi na primjenu digitalnih alata i tehnologija za suradnicke
procese te za zajedniCku obradu podataka, materijala i znanja.

Suradnja ili timski rad obrazovni je cilj koji se ¢esto pojavljuje u nacionalnim kurikulumima i u vezi s
mnostvom razli¢itih aktivnosti. No u ovom se odjeljku odnosi na specificnu primjenu digitalnih
tehnologija za suradnicke svrhe.

Srodni ishodi u€enja u nacionalnim kurikulumima navode zajedni¢ki rad u mreznom okruzju te
primjenu digitalnih alata i suradnickih/zajedni¢kih dokumenata. Ostali pojmovi obuhvacaju digitalne
zajednice (npr. Danska), mrezne zajednice za uc¢enje (npr. Estonija) ili virtualne zajednice i suradnicka
mrezna okruzja (npr. Hrvatska), digitalne zajednice prakse (npr. Malta), skupno rjeSavanje problema
primjenom tehnologija (npr. Poljska) i s pomocu suradnic¢kih aplikacija za zajedni¢ko stvaranje/razvoj
digitalnih materijala (npr. Rumunjska).

lako je suradnja s pomocu digitalnih tehnologija u europskim kurikulumima rjeda od procjene
podataka, informacijskog i digitalnog sadrzaja, izriito se navodi u 27 obrazovnih sustava na nizoj
srednjoSkolskoj razini te u vise od 20 sustava na osnovnoj i op¢oj viSoj srednjoskolskoj razini.

Upravljanje digitalnim identitetom

Ta kompetencija zahtijeva od u€enika da stvaraju i upravljaju jednim digitalnim identitetom ili s viSe
njih, razumiju kako zastititi osobni ugled te da upravljaju podacima dobivenim s pomocu digitalnih
alata, i uslugama.

Od osam odabranih digitalnih kompetencija upravljanje digitalnim identitetom jest kompetencija koja
se rjede navodi u nacionalnim kurikulumima. Samo tre¢ina europskih kurikuluma ima izri€ite ishode
ucenja vezane uz to u nizem srednjoSkolskom obrazovanju, a manje od desetak u osnovnoskolskom i
srednjoSkolskom obrazovaniju.

Nekoliko kurikuluma spominje e-identitet, e-digitalni/mrezni ugled i kontrolu digitalnog identiteta (npr.
flamanska zajednica u Belgiji), razlikovanje digitalnog i fizickog identiteta (npr. Bugarska), zastitu
ugleda na mrezi i razlikovanje viSe digitalnih identiteta (npr. Danska), primjenu digitalnog identiteta i
opasnosti koje se odnose na nj, dizajn, upravljanje, zastitu identiteta i njegov trag te razumijevanje
razloga zbog kojih se digitalni identitet druge osobe ne smije upotrijebiti. Ostali navodi obuhvacaju
primjenu digitalnog identiteta na siguran i eti¢ki nacin (npr. Estonija), pravila upravljanja digitalnim
identitetom i opasnosti od loSeg upravijanja (npr. Gréka), etika pitanja (npr. Spanjolska),
prepoznavanje opasnosti od manipulacije digitalnim identitetom poput poticanja i pracenja, za$titu
ugleda digitalnog identiteta (npr. Austrija), stvaranje sigurnoga digitalnog identiteta (npr. Poljska),
primjenu razli¢itih alata za zastitu od krade identiteta s pomocu interneta, odabir sastavnica osobnog
identiteta vaznih za digitalni identitet, svijest o teSko¢ama njegove promjene (npr. Rumunjska) te
spoznaju da digitalni identiteti mozda nisu istiniti (npr. Turska).
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3. podrucje kompetencija - izrada digitalnog sadrzaja
Razvoj digitalnog sadrzaja

Ta kompetencija podrazumijeva to da ucenici stvaraju i ureduju digitalni sadrzaj u razli€itim oblicima te
da se izraZavaju digitalnim sredstvima.

Buduéi da je rije¢ o Sirokoj kompetenciji (upucuje se na razliCite oblike izrazavanja), nacionalni
kurikulumi gotovo svih zemalja obuhvacaju srodne ishode ucenja. Gotovo svi europski obrazovni
sustavi imaju ishode ucenja za tu kompetenciju na nizoj srednjoskolskoj razini, a u tridesetak zemalja
ona postoji i na osnovnoSkolskoj i na srednjoSkolskoj razini. Od svih osam kompetencija ta se
najcesce navodi.

Obrazovni sustavi u pojedinim zemljama upucuju na odredeni softver i aplikacije (npr. u flamanskoj
zajednici u Belgiji te u Cipru, Litvi i Madarskoj). Ostali inzistiraju na stvaralastvu, primjerice u Irskoj u
kojoj se u kurikulumu navodi da su u€enici dizajneri i tvorci, a ne puki korisnici tehnologije. U nekoliko
ostalih zemalja postoji slicno usmjerenje. Pojedini primjeri obuhvacéaju stvaralacki rad u razli¢itim
digitalnim medijima (npr. Malta), stvaralacku i raznoliku primjenu digitalne tehnologije (npr. Austrija),
stvaranje i inovacije (npr. Portugal), provedbu stvaralackih projekata koji obuhvacaju odabir, primjenu i
kombinaciju viSe aplikacija (npr. Ujedinjeno Kraljevstvo — Engleska).

Programiranje/kodiranje

U okviru DigComp ta kompetencija zahtijeva od u€enika da planiraju i razviju mnogo razumljivih uputa
kako bi racunalni sustav rijeSio odredeni problem ili rijeSio odredeni zadatak.

U nedavnim izvjeS¢ima istaknuta je sve veca vaznost te kompetencije (npr. Balanskat i Engelhardt,
2015.). U sklopu postojeceg Akcijskog plana za digitalno obrazovanje Europske komisije (Europska
komisija, 2018.) jedna je aktivnhost osobito posveéena kodiranju. No za Skolsku godinu 2017./2018.
drugo istrazivanje Skola o IKT-u u obrazovanju pokazuje da se kodiranje rijetko primjenjuje na
svakidasnjoj razini u srednjo$kolskom obrazovanju, a u visem i nizem srednjoSkolskom obrazovanju
izmedu 76 i 79 % ucenika nikada ili gotovo nikada ne kodira (Europska komisija, 2019., str. 66 — 68).
Razlika medu spolovima prisutna je €ak i u nizem srednjoSkolskom obrazovanju u kojemu vise
ucenika nego ucenica sudjeluje u kodiranju/programiranju, a to postaje izrazenije u viSemu
srednjoSkolskom obrazovanju (nikada ili gotovo nikada ne kodira/programira 85 % ucenica i 66 %
uCenika (Europska komisija, 2019., str. 68 — 69).

U rezultatima ucenja nacionalnih kurikuluma koji se odnose na kodiranje ¢esto se spominje primjena
algoritama opcenito, a nekoliko se kurikuluma odnosi na specificne programske jezike (npr. u Gr¢koj,
Cipru i Litvi). Katkad se raunalno razmi$ljanje navodi u istom kontekstu (npr. u flamanskoj zajednici u
Belgiji, zatim u Irskoj, Italiji, Austriji, Finskoj, Ujedinjenom Kraljevstvu (Engleska i Skotska) te u
Sjevernoj Makedoniji). No iako se dva podrucja preklapaju, prema SveuciliStu Carnegie Mellon4’
racunalno je razmi$ljanje viSe od rjeSavanja problema, dizajniranja sustava i razumijevanja ljudskog
ponasanja. Ra¢unalno je razmisljanje misaoni proces koji je neovisan o tehnologiji. To je poseban
oblik rjeSavanja problema koji zahtijeva razli€ite sposobnosti, npr. sposobnost dizajniranja rjeSenja
koja moze provesti Covjek, racunalo ili pak Covjek u kombinaciji s raCunalom (Wing, 2011.). Radunalno
razmi$ljanje razvijeno je kao dio ucenja o raunalnoj znanosti i moze sluZiti kao metodologija za sve
ucenike u svim disciplinama za rjeSavanje problema. Jednako tako moZe poboljSati razumijevanje
uloge racunalnih znanosti u suvremenom drustvu (Syslo & Kwiatkowska, 2015.).

47 http://www.digitalpromise.org/blog/entry/a-new-model-for-coding-in-schools
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lako se ta kompetencija jo$ uvijek izri¢ito ne navodi u ishodima ucCenja u osnovnoSkolskom
obrazovanju, u otprilike polovici europskih obrazovnih sustava, slika 1.7. pokazuje da je viSe od 30
zemalja navodi i na nizoj i na viSoj srednjoSkolskoj razini. Od osam kompetencija ta se najeScée
navodi nakon izrade digitalnog sadrzaja i procjene podataka, informacijskog i digitalnog sadrzaja.

4. podrucje kompetencija — sigurnost

To podrucje postaje sve vaznije i za politiCare i za Siru javnost. Primjerice na europskoj su razini
nedavno izmijenjena pravila EU-a o zastiti podataka (GDPR).#® Usto su mrezna i kiberneti¢ka
sigurnost jasno naznacene medu specificnim cilievima Akcijskog plana za digitalno obrazovanje
(Europska komisija, 2018.). Godine 2017. objavljeno je zajedni¢ko Priopéenje Europskom parlamentu
i Vijecu pod nazivom Otpornost, odvra¢anje i obrana — jacanje kiberneti¢ke sigurnosti EU-a u kojem se
drzave c¢lanice EU-a pozivaju da kiberneti¢ku sigurnost uklju¢e u akademske i strukovne kurikulume.®
IzvjeS¢e Eurydicea o mreznoj sigurnosti u Skolama, podupiruéi program Europske komisije za sigurniji
internet,%° pokazalo je da je jo$ prije deset godina vecina europskih obrazovnih sustava ukljucila
obrazovanje o mreznoj sigurnosti u svoje Skolske kurikulume (Europska komisija / EACEA / Eurydice,
2010.). Sliéno tomu, drugo istrazivanje Skola o IKT-u u obrazovanju pokazuje da je mnogo Skola
provodilo politike za poboljSanje odgovornog ponasanja na internetu (64 % europskih ucenika pohada
Skole s takvim politikama na osnovnoSkolskoj razini, 73 % na nizoj srednjoSkolskoj i 66 % na viSoj
srednjoSkolskoj razini). No samo nesto viSe od trec¢ine europskih u€enika na svim razinama
obrazovanja pohada Skole koje imaju odredenu politiku u vezi s primjenom drustvenih mreza u nastavi
i uCenju (Europska komisija, 2019., str. 100). Naposljetku, najnoviji podaci iz istrazivanja pod nazivom
Zdravstveno ponasanje djece u Skolskoj dobi pokazuju da je u prosjeku 9 % 15-godiSnjaka izjavilo
kako je najmanje jednom u zivotu dozivjelo internetsko nasilie. Ovdje moze biti rije¢ o laznim
podacima jer djeci mozda nije ugodno odgovarati na anketna pitanja u Skolskom okruzju (OECD,
2019a, str. 72).

ZaStita osobnih podataka i privatnosti

Ta kompetencija zahtijeva da ucenici zasStite osobne podatke i privatnost u digitalnom okruZju,
razumiju kako uporabiti i dijeliti podatke kojima se mogu osobno identificirati a da istodobno mogu
zastititi sebe i druge od Stete te da razumiju kako digitalne usluge imaju politiku privatnosti za
informiranje korisnika o uporabi osobnih podataka.

Sve veca vaznost te kompetencije izrazena je u europskim kurikulumima s obzirom na to da gotovo 30
obrazovnih sustava ima srodne izri€ite ishode u€enja u srednjo$kolskom obrazovanju, a gotovo 20 i u
osnovno$kolskom obrazovaniju.

Slika 1.7. pokazuje koje zemlje uklju€uju ishode ucenja koji su viSe od opéeg navodenja potrebe za e-
sigurnoS¢u ili mreznom sigurno$¢éu. U pojedinim se zemljama ti ishodi osobito odnose na mjere
zastite/sigurnosti, uporabu jakih lozinki i postupaka Sifriranja (npr. u Poljskoj, Ujedinjenom Kraljevstvu
(Skotska) i Svicarskoj) te na sigurnost podataka. Obrazovni sustavi u ostalim zemljama upuéuju pak
na etika i pravna pitanja u razmjeni informacija (npr. u Litvi, Madarskoj, Malti, Poljskoj, Finskoj,
Ujedinjenom Kraljevstvu (Wales i Skotska) i Lihtenstajnu), zloupotrebu podataka te zastitu vlastitih i
tudih podataka (npr. u Danskoj, Irskoj, Grékoj, Spanjolskoj, Austriji i Poljskoj).

48 https://ec.europa.eu/commission/priorities/justice-and-fundamental-rights/data-protection/2018-reform-eu-data-protection-
rules_en

4 Zajednicko priop¢enje Europskom parlamentu i Vijecu. Otpornost, odvracanje i obrana — jacanje kiberneti¢ke sigurnosti
EU-a, JOIN/2017/0450 konacna verzija.

50 http://ec.europa.euf/information_society/activities/sip/index_en.htm
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Slika 1.7.: Ishodi u€enja vezani uz osam digitalnih kompetencija u pet podruéja utvrdenih u okviru DigComp u
nacionalnim kurikulumima osnovnoskolskog i opéega srednjoskolskog obrazovanja (ISCED 1 - 3) godine 2018./2019.
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1. poglavlje — Kurikulum

Objasnjenje (slika 1.7.)

Slika pokazuje obuhvacaju li nacionalni kurikulumi izriCite ishode u€enja vezane uz osam odabranih kompetencija od 21
utvrdene u okviru DigComp s najmanje jednom odabranom iz svakog od pet glavnih podruc¢ja kompetencija.

Napomene za pojedine zemlje

Belgija (BE nl) — Novi se ishodi u€enja trenutacno vrednuju. JoS$ vrijede stari ciljevi postignu¢a razmatrani na ovoj slici, ali Skole
¢e morati ukljuciti nove koji stupaju na snagu u rujnu 2019. godine.

Hrvatska — Osnovnoskolski kurikulum za informatiku provodit ¢e se Skolske godine 2020./2021. u svim Skolama, a ukljucuje
ishode ucenja vezane uz svih pet podru¢ja kompetencija.

Letonija — Godine 2015. uveden je predmet racunalstvo (Datorika) od prve godine osnovnoskolskog obrazovanja. lako nije
uvjet, mnoge ga Skole nude kao obvezatan predmet.

Luksemburg — Jo$ nisu definirani izriCiti ishodi ucenja. No pokusna faza uvodenja novoga usmijerenja za kvalifikaciju iz
predmeta IKT-a pocela je 2017. godine i planira se uvrstiti u sve srednje Skole 2020. godine.

Ujedinjeno Kraljevstvo (ENG) — Akademije (javno financirane neovisne Skole) ne moraju slijediti zakonom propisane
nacionalne kurikulume, ali se mogu odluciti za to.

Svicarska — Lehrplan 21 okvir je kurikuluma za kantone u kojima se govori njemackim jezikom i uzima se kao referencija za
razine ISCED 1 i 2, a nacionalni okvir kurikuluma za informacijske i komunikacijske tehnologije u srednjim $kolama kao
referencija za razinu ISCED 3.

ZaStita zdravlja i dobrobiti

Ta se kompetencija ubraja u podrucje sigurnosti i zahtijeva od u€enika sposobnost da izbjegavaju
zdravstvene rizike i prijetnje fizickoj i psihiCkoj dobrobiti tijekom primjene digitalnih tehnologija, da
mogu zastititi sebe i druge od mogucih opasnosti u digitalnom okruzju (npr. internetsko nasilje) te da
budu svjesni korisnosti digitalnih tehnologija za druStvenu dobrobit i socijalnu uklju€enost.

Ta se kompetencija izri¢ito navodi u viSe od polovice europskih obrazovnih sustava u nizem
srednjoSkolskom obrazovanju, u vise od 20 zemalja u osnovnoskolskom obrazovanju te u nekoliko
sustava u opéem viSem srednjoSkolskom obrazovaniju.

Kurikulumi koji obuhvacaju tu kompetenciju uglavhom navode mentalno i tjelesno zdravlje ili eticke
norme i smjernice za zastitu zdravlja i sigurnosti. Ostale teme obuhvacaju socijalna pitanja, stvaranje
zdravoga radnog okruzja, ucinak na ljudske odnose i osobnost, manipulaciju, digitalno zlostavljanje
(npr. Danska), internetsko nasilje (npr. Svicarska), e-nasilie / govor mrznje (npr. Hrvatska) i
naposljetku u€inak na okoli§ (npr. Bugarska i Njemacka).

Pojedine uobi¢ajene teme povezane sa zastitom zdravlja i dobrobiti istiCu se u europskim nacionalnim

kurikulumima:

e sprjeCavanje rizika povezanih s prekomjernom primjenom digitalnih tehnologija uklju€ujuci
ovisnost (npr. Ceska, Njemacka, Estonija, Spanjolska, Hrvatska, Malta, Austrija, Rumunjska,
Finska i Svicarska).

e tjelesno zdravlje (zastita vida, pravilno drzanje i sl.) i ergonomija (npr. Estonija, Irska, Cipar,
Finska, a u Portugalu i Sjevernoj Makedoniji navodi se samo ergonomija.

e socijalna uklju¢enost (npr. Njemacka) i posebne potrebe (npr. Hrvatska, Austrija i Poljska).

5. podrucje kompetencija - rjeSavanje problema
Utvrdivanje nedostataka u digitalnoj kompetenciji

Ta kompetencija zahtijeva to da ucenici razumiju koja se podrucja vlastite digitalne kompetencije
trebaju unaprijediti ili azurirati kako bi mogli poduprijeti druge u razvoju digitalnih kompetencija, traziti
mogucnosti za samorazvoj te drzati korak s digitalnom evolucijom.

Od osam analiziranih digitalnih kompetencija najmanje se navodi utvrdivanje nedostataka u
kompetencijama u nacionalnim kurikulumima (u manje od 10 zemalja). Ono je prisutno u samo Cetiri
obrazovna sustava na sve tri razine obrazovanja (u Estoniji, Gr¢koj i Ujedinjenom Kraljevstvu — Wales
i Sjeverna Irska), u dvije zemlje u osnovnoskolskom i nizem srednjo$kolskom obrazovanju (Njemacka
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i Malta), u jednoj zemlji samo na osnovnoskolskoj razini (Litva) te u jednoj zemlji u visem
srednjoskolskom obrazovanju (Bugarska).

No pojedine zemlje pruzaju to€an opis te kompetencije u svojim nacionalnim kurikulumima.

U Njemackoj se ta kompetencija smatra sposobno$c¢u ucenika da utvrde vlastite nedostatke i traZe rjeSenja, odnosno da prepoznaju
vlastite nedostatke u primjeni digitalnih alata i sudjeluju u razvoju i razmjeni strategija za uklanjanje nedostataka i rjeSavanje
problema.

U Estoniji se ta kompetencija na osnovno$kolskoj razini smatra sposobno$¢u uéenika da opiSu koju razinu digitalnih kompetencija
posjeduju i koje kompetencije mogu razviti.

U Ujedinjenom Kraljevstvu (Wales) u drugom ciklusu obrazovanja (u dobi od 7 do 11 godina) kurikulum za tu kompetenciju navodi
kako bi u¢enicima trebalo omoguciti da ocjenjuju svoj rad i uCenje i raspravljaju o novim postignucima u IKT-u te o njegovoj primjeni
diliem svijeta.
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2. POGLAVLJE: DIGITALNE KOMPETENCIJE ZA NASTAVNIKE -
STRUCNOST | POTPORA

Poput ostalih gradana, i nastavnici trebaju steéi digitalne vjeStine koje su im potrebne u struci i
svakidasSnjem Zivotu te za sudjelovanje u digitalnom druStvu. Nastavnici, koji ¢e biti uzori buduc¢im
narastajima, trebaju biti digitalno kompetentni i sposobni primjenjivati digitalne tehnologije na pouzdan,
kriti¢an i odgovoran nacin. No oni trebaju imati i mnogo specifi¢nih kompetencija koje ¢e im omoguditi
da shvate potencijal digitalnih tehnologija za preobrazbu vlastita pou¢avanja i uenja (Redecker,
2017., str. 15). Te specificne digitalne kompetencije u srediStu su ovog poglavlja. One su prisutne u
svim podruc¢jima rada nastavnika ukljuCuju¢i poucCavanje i ucenje, vrednovanje, komunikaciju i
suradnju s kolegama i roditeljima te stvaranje i dijeljenje sadrzaja i materijala. U ovom se izvjeSéu
nazivaju specificnim nastavnic¢kim digitalnim kompetencijama.

Primjena digitalnih tehnologija u komunikaciji, suradnji, stvaranju i u€enju iznimno je vazna za
nastavniCku struku, osobito njihova specificna pedagoSka primjena za olakSavanje procesa
poucavanja i u€enja. To se u strateSkim dokumentima i istrazivackoj literaturi naziva i digitalnom
pedagogijom ili digitalnim nastavnim metodama te je klju¢no u ovom poglavlju. Primijenjene su
tehnologije u tom kontekstu sredstvo za postizanje definiranih ishoda ucenja.

Opcenito je poznato da integracija digitalnih tehnologija u obrazovni proces nudi nove moguénosti za
stvaralaCko ucenje, jaCanje inovativhe nastave i poboljSanje ishoda ucenja. No da bi digitalne
tehnologije imale takav pozitivan ucinak, potrebno je ispuniti odredene uvjete. Nastavnici trebaju
posjedovati odgovaraju¢ée kompetencije i imati pozitivan odnos kako bi proveli potrebne promjene
(Conrads i sur., 2017., str. 15).

Sli¢no tomu, klju€na uloga nastavnika i njihove sposobnosti primjene tehnologija za pedagoske svrhe
istaknute su u Studiji racunalne i informacijske pismenosti u kojoj se navodi da primjena alata za
poucavanje IKT-a sama po sebi nije kljuéna za unapredenje rezultata obrazovanja. Uc&inkovitost
pedagogije s pomocu IKT-a znatno ovisi o tome kako se nova tehnologija provodi u nastavi (Europska
komisija, 2014., str. 16).

StoviSe, postoje dokazi da neprimjerena ili nesigurna primjena digitalnih tehnologija moze &ak
negativno utjecati na obrazovni proces. U nedavnoj publikaciji OECD-a o mogué¢nostima stvorenim
digitalnom preobrazbom i rizicima za dobrobit ljudi (OECD, 2019a, str. 43) istiCe se kako postoji
opasnost da nastavnici koji nemaju odgovarajuce digitalne vjestine mogu zbuniti u¢enike ako u nastavi
primjenjuju digitalne materijale te tako negativno utjecati na rezultate ucenja. Ponovno je uloga
nastavnika istaknuta kao klju¢na u osiguravanju odgovarajuc¢e primjene digitalnih tehnologija.

Vlastito shvac¢anje nastavnika o korisnosti digitalnih tehnologija u obrazovnom procesu jednako tako
potvrduje da su ispravne vjestine i pozitivha stajaliSta kljuéni za postizanje ucinkovitosti tih tehnologija.
Prema Drugom istrazivanju Skola (Europska komisija, 2019., str. 48) koje razmatra referentnu
vrijednost napretka u IKT-u u obrazovanju zajedno s €imbenicima vezanim uz opremu jasno je da
nastavnici smatraju kako je nedostatak odgovarajucih vjestina i pedagoskih modela primjene IKT-a u
procesu ucenja velika prepreka. Istrazivanje pokazuje i to da nastavnike treba motivirati i uvjeriti kako
postoji jasna korist od primjene IKT-a u nastavi. Nastavnici jednako tako trebaju dobiti pedagosku i
tehni¢ku potporu kako bi bili sigurni u primjenu digitalnih tehnologija u svojemu svakidasnjem radu.

Ovo poglavlje stoga daje pregled metoda koje primjenjuju vrhovna obrazovna tijela kako bi osigurala
to da nastavnici budu digitalno spremni za pocetak rada u struci te da mogu dalje razvijati i jaCati svoje
specificne digitalne kompetencije tijekom karijere.
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2.1. UsavrSavanje digitalne struc¢nosti prije pocetka rada u nastavnickom
zvanju

U Europi je nastavni¢ko zvanje regulirano zanimanje Sto znaci da nastavnik mora posjedovati
minimalne kvalifikacije koje se mogu razlikovati ovisno o razini obrazovanja (Europska komisija /
EACEA / Eurydice, 2015b). Kako bi se kvalificirali, buduci nastavnici trebaju zavrsiti pocetno
nastavnicko obrazovanje — prvi korak prema stru¢nosti.5" Time buduci nastavnici stjeCu temeljne
struéne kompetencije koje ¢e im biti potrebne za buducu ulogu i odgovornosti. Ako se od nastavnika
oCekuje da budu digitalno pismeni, osnovna bi znanja i vjestine trebali biti integrirani u programe
pocetnoga nastavniCkog obrazovanja.

Visoka uciliSta koja nude poc€etno nastavniCko obrazovanje uglavnom imaju veliku slobodu u izradi
programskih sadrzaja. No s obzirom na to da nastavnici trebaju imati Sirok raspon znanja i vjestina
kako bi ucinkovito obavljali vlastitu ulogu, europski obrazovni sustavi postupno utvrduju potrebne
nastavniCke kompetencije. Tako su se razvili okviri nastavni¢kih kompetencija. Kako je navedeno u
izvjeS¢u Eurydicea o nastavnickoj karijeri (Europska komisija / EACEA / Eurydice, 2018a, str. 81),
okviri nastavni¢kih kompetencija uglavnom se primjenjuju za utvrdivanje ishoda u€enja u programima
pocetnoga nastavnitkog obrazovanja. Stoga su okviri u ovom izvjeS¢u primijenjeni za pregled razvoja
specifi¢nih nastavnickih digitalnih kompetencija tijekom pocetnoga nastavni¢kog obrazovanja.

Tako se u ovom odjeljku analiziraju okviri nastavni¢kih kompetencija te propisi ili preporuke vrhovnih
tijela o pocCetnome nastavniCkom obrazovanju kako bi se utvrdilo na koji nalin visoka ucilista
pristupaju razvoju specifi€nih nastavnickih digitalnih kompetencija. Za potpunu predodzbu u ovom se
odjeliku jednako tako razmatra postoji li obvezatno vrednovanje specificnih nastavni¢kih digitalnih
kompetencija tijekom po€etnoga nastavni¢kog obrazovanija ili prije poCetka rada u nastavi.

Analiza obuhvaca samo okvire nastavnickih kompetencija i propise ili preporuke koji se primjenjuju na
sve nastavnike. U ovom odjeliku nisu analizirani okviri kompetencija ili programi pocéetnoga
nastavniCkog obrazovanja razvijeni iskljuivo za specijalizirane, odnosno djelomi¢no specijalizirane
nastavnike digitalnih ili informacijsko-komunikacijskih tehnologija.

2.1.1. Okviri nastavni¢kih kompetencija

Okvir nastavni¢kih kompetencija definiran je u ovom izvje$¢u kao skup tvrdnji o tomu $to nastavnik
kao stru€njak treba znati, razumijeti, Sto moze uciniti i koje vrijednosti treba promicati. Te okvire izdaju
vrhovna obrazovna tijela, a nalaze se u razli€itim sluZzbenim dokumentima (vidi priloge 2 i 3). Okuviri
kompetencija namijenjeni su razli¢itim dionicima poput tvoraca obrazovnih politika, ustanova za
poCetno nastavniCko obrazovanje, pruzatelja obrazovanja nastavnika, ravnatelja i ocjenjivaca te
buducih i postojecih nastavnika (Europska komisija / EACEA / Eurydice, 2018a, str. 78). U pojedinim
su obrazovnim sustavima okviri nastavnickih kompetencija predoc¢eni kao standardi (vidi priloge 2 i 3).
Stoga su, kad je rije¢ o okvirima nastavnickih kompetencija, u obzir uzeti i standardi.

Slika 2.1. prikazuje kako u otprilike dvije tre¢ine europskih obrazovnih sustava okviri nastavnickih
kompetencija obuhvacaju digitalne kompetencije medu onima koje se smatraju kljuénim za sve
nastavnike. Pojedine su zemlje razvile poseban okvir koji se odnosi na specificne nastavnicke
digitalne kompetencije (Spanjolska, Hrvatska, Litva, Austrija, Norveska i Srbija) ili standarde (Estonija i
Irska). Suprotno tomu, u obrazovnim sustavima u Ces$koj, Portugalu, Svedskoj, Albaniji, Bosni i
Hercegovini, Svicarskoj i Turskoj postojeéi okviri nastavniékih kompetencija ne priznaju digitalne

51 Ovdje se upucuje na tradicionalan nacin stjecanja kvalifikacije za nastavnika, odnosno zavrsetak po¢etnoga nastavnickog

obrazovanja. U ovom izvjeScu nisu opisani ostali smjerovi u kojima se moze steci nastavni¢ko zvanje.
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kompetencije, a u ostalih sedam obrazovnih sustava’? uopée nema okvira nastavnic¢kih kompetencija.
U ovom se odjeljku ponajprije ispituju okviri za specificne nastavni¢ke digitalne kompetencije, a zatim
istrazuju opcCi okviri kompetencija u potrazi za digitalnim vjestinama.

Slika 2.1.: Uklju¢ivanje digitalnih kompetencija u okvire nastavnickih kompetencija u osnovnoskolskom i opéem
srednjoSkolskom obrazovanju (ISCED 1 - 3) godine 2018./2019.

Uklju€eno u okvir za specificnu
digitalnu nastavnicku
kompetenciju

Uklju€eno u okvir za opc¢u
nastavni¢ku kompetenciju

Nije uklju€eno u okvir za
nastavni¢ku kompetenciju

0 0O N

Nema okvira za nastavnic¢ku

2 kompetenciju
= S
AN - . e {j 3
- e o
. = o s(j <
s . ) L, of
. L : Tea
Lo é( Izvor: Eurydice

Primjena okvira nastavnic¢kih kompetencija

BEfr | BEnl | BG DK DE EE IE ES FR HR IT Lv LT LU HU
ITE [ ] [ ] ([ ] (] [ ] * <& [ 294 [ ] & [ ] ([ ] * (0] (]
CPD O (0] o & o [ ] & * o
NL AT PL RO Sl SK UK- UK- UK-NIR [UK-SCT ME MK NO RS
ENG | WLS
ITE [ ] * [ [ ] [ [ ] [ [ [ ] [ 2o &
CPD o * [ ] [ o [ (@) [ ] [ [ ] o &
Primjena opéeg okvira nastavnic¢kih kompetencija: (o) izborno ([ J obvezatno
Primjena specifi€nog okvira nastavnickih O izborno L 4 obvezatno
kompetencija:

Objasnjenje

Slika se odnosi na digitalne kompetencije potrebne svim nastavnicima u skladu s okvirima nastavnic¢kih kompetencija koje su
izdale vrhovne vlasti. IskljuCuju se kompetencije potrebne samo za specijalizirane ili djelomi¢no specijalizirane nastavnike
digitalnih predmeta ili predmeta vezanih uz informacijsku i komunikacijsku tehnologiju. Tablica sadrzava dodatne informacije o
tome primjenjuju li se okviri na po€etno nastavnic¢ko obrazovanije ili na stalno stru¢no usavrSavanje i jesu li obvezatni ili izborni.

52 Belgija (BE de), Gr&ka, Cipar, Malta, Finska, Island i Lihtenstajn.
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Napomene za pojedine zemlje (slika 2.1.)

Belgija (BE nl) — Od rujna 2019. godine Odlukom flamanske vlade o osnovnim kompetencijama nastavnika primjenjuje se novi
okvir nastavnickih kompetencija na svim razinama obrazovanja.

Ceska — Novi okvir za digitalnu kompetenciju nastavniékog osoblja (izveden iz Europskog okvira za digitalnu kompetenciju
nastavni¢kog osoblja — DigCompEdu, Redecker, 2017.) odobrila je uprava Ministarstva obrazovanja, mladih i sporta 30. travnja
2019. godine. Okvir ¢e sluziti za utvrdivanje potreba stalnoga stru¢nog usavrSavanja i razvoj programa osposobljavanja te
metoda poucavanja i u€enja za digitalno obrazovanje. Razvoj digitalnih kompetencija za nastavnike jednako ce se tako
postupno integrirati u programe pocetnoga nastavni¢kog obrazovanja.

Estonija — Ondje se trenutacno usvaja novi okvir za digitalne kompetencije koji se temelji na europskom okviru DigComp
(Carretero, Vuorikari i Punie, 2017.).

Hrvatska — Okvir za digitalne kompetencije razvijen je u sklopu pokusnog projekta e-Skole (2015. — 2018.) kojim se nastoje
unaprijediti specificne nastavnicke digitalne kompetencije. U sklopu tog projekta osposobljeni su nastavnici u 10 % Skola.
Pokusni projekt dio je programa e-Skole (2015. — 2022.), a na temelju rezultata pokusnog projekta planirano je uklju€ivanje svih
$kola u sljede¢u fazu programa.

Spanjolska — Dva su okvira nastavni¢kih kompetencija — specifitan pod nazivom Zajednigki okvir za digitalne kompetencije
nastavnika (2017.) i op¢i pod nazivom Uredba ministra za akreditaciju programa pocetnoga nastavni¢kog obrazovanja. lako se i
jedan i drugi odnose na specificne nastavnicke digitalne kompetencije, primjena opéeg okvira nije obvezatna u pocetnome
nastavnickom obrazovanju. Okviri nastavnic¢kih kompetencija koje su uspostavile dvije autonomne zajednice (Kastilja i Leon i
Galicija) jednako tako obuhvacaju digitalne kompetencije, no oni ovdje nisu navedeni.

Italija i Letonija — Uz sluzbene dokumente koji reguliraju po¢etno nastavni¢ko obrazovanje, specificne nastavnic¢ke digitalne
kompetencije koje se odnose na pedagosku primjenu tehnologije navode se u posebnim propisima kojima se utvrduju odredbe
za uvodenje i probno razdoblje (u ltaliji) te za ocjenu kvalitete stru¢nih aktivnosti nastavnika (u Letoniji).

Slovenija — Nastavni¢ke kompetencije, ukljuCujuci digitalne, utvrdene su Pravilnikom o pripravniStvu za nastavni¢ko osoblje i
odnose se na razdoblje uvodenja i strucni ispit za nastavnike.

Norveska — Specificne nastavni¢ke digitalne kompetencije uredene su propisima za pocetno nastavni¢ko obrazovanje (vidi
Prilog 3). Dostupan je i izborni Struéni okvir za digitalne kompetencije nastavnika.

Specifiéni okviri za digitalne kompetencije nastavnika

Osam europskih obrazovnih sustava razvilo je specificne okvire koji se odnose na digitalne
nastavnicke kompetencije (u Spanjolskoj, Hrvatskoj, Litvi, Austriji, Norveskoj i Srbiji) ili opisuju
standarde (u Estoniji i Irskoj) (vidi Prilog 2). Vec¢ina ih je razvijena na temelju europskih modela:
DigComp — Okvir za digitalne kompetencije gradana (Carretero, Vuorikari i Punie, 2017.) i
DigCompEdu — Europski okvir za digitalne kompetencije nastavni¢kog osoblja (Redecker, 2017.). No
primjenjuju se i drugi okviri. U Estoniji su Standardi za u€enje, usmjeravanje i pou€avanje u digitalnom
dobu razvijeni na temelju standarda Medunarodnog drustva za tehnologiju u obrazovnim
standardima,® a u Irskoj su okviri za digitalno ucenje nastali iz UNESCO-ova okvira nastavnickih
kompetencija (UNESCO, 2011.) te ostalih vaznih europskih i medunarodnih okvira za digitalne
kompetencije.

Specifini okviri za digitalne kompetencije koje su izdala vrhovna tijela nude zajedni¢ko polaziste za
razliCite dionike jer daju model opisnika digitalne kompetencije / standarde specificne za nastavnike. U
dvije drzave okviri za digitalne kompetencije nisu ograni¢eni na nastavnike jer opisuju i digitalne
standarde za ucenike i ravnatelje (u Irskoj) i digitalne kompetencije kojih bi se trebali pridrzavati
ravnatelji (u Hrvatskoj). Valja istaknuti da u Spanjolskoj, Hrvatskoj, Norveskoj i Srbiji primjena okvira
za digitalne kompetencije nije obvezatna za nastavnike. Oni se moraju uzeti u obzir samo u Estoniji,
Litvi i Austriji u razvoju programa pocetnoga nastavnitkog obrazovanja (vidi tablicu ispod slike 2.1.).

U svim tim zemljama osim Irske okviri za digitalne kompetencije daju cjelovit pregled digitalnih
nastavni¢kih kompetencija.

U Irskoj se okviri za digitalno u¢enje odnose na standarde koji nude tvrdnje o praksi i opisuju ucinkovitu i vrlo ucinkovitu Skolsku
praksu za svaki standard. Tvrdnje ¢e pomoéi nastavnicima/$kolama da utvrde i odrede prioritete u podrucjima u kojima je potrebno
pobolj$anje primjene digitalnih tehnologija i pomo¢i im da smisle vlastiti plan za unapredenje Skole i potreba za stalnim struénim
usavrSavanjem.

5 https://www.iste.org/
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Kompetencije koje se odnose na pedagosku primjenu tehnologija opisuju se na razliite nacine. lako
su obi¢no uklju¢ene u podru¢je kompetencije koje je usmjereno prema poucavanju i ucenju (vidi
Prilog 2), to nije uvijek tako. U estonskom okviru za pedagoske digitalne kompetencije spomenute su
kompetencije uglavhom opisane u odjeljku o primjeni metoda pouc€avanja i vrednovanja u digitalnom
podrucju, a u norveskom okviru u podrucju pedagoske i predmetne didaktike. U Spanjolskom okviru za
digitalne kompetencije nema posebnog podruc¢ja posvecenog pedagoskim kompetencijama u primjeni
digitalnih tehnologija. Te se kompetencije pojavljuju u pet glavnih podrucja (vidi Prilog 2).

Opisujuci pedagoske vjestine, okviri za digitalne kompetencije uglavhom se odnose na nastavnicku
sposobnost integracije digitalnih tehnologija u nastavu te na primjenu digitalnih alata i materijala u
obrazovne svrhe i stvaranje digitalnog okruzja za uc€enje. U Estoniji se okvir za kompetencije odnosi i
na sposobnost nastavnika da digitalnim materijalima poti¢u stvaralacko i inovativho misljenje i
snalazljivost u ucenika.

Specificne nastavnic¢ke digitalne kompetencije, osim onih koje se odnose iskljuivo na pedagoske
cilieve, prisutne su u svih pet podru¢ja kompetencija definiranih u okviru DigComp (Carretero,
Vuorikari i Punie, 2017.) — informacijska i podatkovna pismenost, komunikacija i suradnja, izrada
digitalnog sadrzaja, sigurnost i rjeSavanje problema.

U Estoniji, Hrvatskoj, Irskoj, Litvi i Srbiji okvir se jednako tako odnosi na sposobnost primjene digitalnih
tehnologija u vrednovanju ucenika.

Okviri u Spanjolskoj, Hrvatskoj, Austriji i Srbiji predlazu model napredovanja kako bi se olak$alo
vrednovanje specificnih nastavnickih digitalnih kompetencija te tako utvrdile potrebe za daljnjim
razvojem.

U Spanjolskoj, Hrvatskoj i Srbiji primjenjuju se tri razine znanja (pocetna, srednja i napredna). U Spanjolskoj se svaka razina
sastoji od dvije podrazine.

U Austriji je model napredovanja digitalnih kompetencija smisljen kao proces digitalne stru¢nosti koji traje prije po¢etka poCetnoga
nastavni¢kog obrazovanja (1. korak), tijekom pocetnoga nastavnitkog obrazovanja (2. korak) i tijekom prvih pet godina rada u
nastavi (3. korak).

Opéi okviri nastavni¢kih kompetencija

U 23 obrazovna sustava® specificne su nastavnicke digitalne kompetencije uklju¢ene u opcée okvire
nastavni¢kih kompetencija (vidi sliku 2.1).

Razina detalja kojima su opisane kompetencije razlikuje se medu zemljama — od Siroke definicije (u
vecini okvira) do detaljnog opisa kompetencija prema vjeStinama, znanju i stajalistima. Navodimo
primjere.

U Luksemburgu je primjena IKT-a jedno od devet podru¢ja kompetencija utvrdenih u okviru nastavnickih kompetencija.
Kompetencije koje se odnose na pedagosku primjenu tehnologija izrazene su kako slijedi:
* znanje — poznavanje etike i pravila primjene tehnologije te upoznavanje s IKT-om i mreZnim materijalima korisnim za stru¢an
rad
+ vjeStine — sposobnost primjene IKT-a za trazenje novih pedagoskih materijala za postizanje obrazovnih ciljeva, prilagodavanje
dostupnih mreznih materijala i njihova primjena, uspostavljanje veze izmedu obrazovnih ciljeva, izvodenja nastave i primjene
IKT-a, poucavanje ucenika funkcionalnoj primjeni digitalnih alata, potpora ucenicima u razvoju bitnih, kritickih i gradanskih
pristupa primjeni IKT-a, primjena IKT-a za poticanje umrezavanja, razmjena iskustava i razmjena materijala s kolegama
+ stajaliSta — oprez i odgovornost u primjeni informacija i komunikaciji u radu, kriticki i konstruktivan pristup vlastitoj primjeni IKT-a
u obrazovnoj praksi.

%  Belgija (BE fr i BE nl), Bugarska, Danska, Njemactka, Spanjolska, Francuska, ltalija, Letonija, Luksemburg, Madarska,
Nizozemska, Poljska, Rumunjska, Slovenija, Slovacka, Ujedinjeno Kraljevstvo (sve Cetiri jurisdikcije), Crna Gora, Sjeverna
Makedonija i Norveska.
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Svi okviri nastavni¢kih kompetencija ukljuCuju kompetencije povezane s pedagoskom primjenom
tehnologija. To se opcenito definira kao sposobnost primjene digitalnih informacijskih i komunikacijskih
tehnologija, multimedije, alata, materijala i sredstava na funkcionalan, kritiCki i stvaralacki nacin
poucavanja. U Madarskoj okvir za kompetencije istiCe stajaliSte nastavnika o primjeni digitalnih
tehnologija poput otvorenosti za inovativhu pedagogiju i nove pedagoske primjene IKT-a.

Pojedini se okviri za kompetencije odnose i na nastavniCku primjenu digitalnih tehnologija i materijala
kako bi se u u€enika potaknulo stjecanje digitalnih kompetencija, odnosno od nastavnika se oCekuje
da stvore okruzje za uc€enje u koje bi se integrirale digitalne tehnologije. Pojam ucenja podrazumijeva i
sposobnost uCenika da znaju kako valja kritiCki i korisno postupati s informacijama iz medija
(flamanska zajednica u Belgiji), zatim osnazivanje uenika za odgovornu uporabu interneta
(Francuska), potporu ucenicima da razviju vazan kriticki pristup primjeni IKT-a (Luksemburg i
Madarska) te omogucéivanje sigurne primjene IKT-a i digitalnih materijala (Ujedinjeno Kraljevstvo
(Engleska, Wales i Sjeverna Irska) i Sjeverna Makedonija).

U Ujedinjenom Kraljevstvu (Engleska), primjerice, nastavnicki se standardi ne odnose izri¢ito na kompetencije koje su u vezi s
pedago$kom primjenom tehnologije. No navode odgovornost nastavnika za osiguranje dobrobiti uéenika u skladu sa zakonskim
odredbama, a kako se Skole sve viSe sluze internetom, to ¢e ukljucivati i zastitu ucenika od potencijalno Stetnog i neprikladnog
materijala na internetu. U tom kontekstu Skole moraju osigurati internetske filtre i sustave za nadzor te osposobljavati osoblje za to da
se brine o sigurnosti u¢enika na internetu.

Okviri nastavni¢kih kompetencija jednako se tako izravno ili neizravno odnose na druge sastavnice
specifi¢nih nastavnickih digitalnih kompetencija poput primjene digitalnih tehnologija za komunikaciju,
suradnju i uCenje te za rad s digitalnom opremom. Primjerice u francuskoj i flamanskoj zajednici u
Belgiji te u Danskoj, Luksemburgu i Ujedinjenom Kraljevstvu (Skotska) nastavnici moraju znati kako
treba raditi s IKT-om te razviti kritiCko razumijevanje digitalnih tehnologija. U Poljskoj i Rumunjskoj
osnovna su znanja i vjestine u podruc¢ju IKT-a (poput obrade teksta, primjene tablica, baza podataka,
prezentacijske grafike i usluga u informacijskim mrezama te pronalazenja i obrade informacija)
navedeni u okviru nastavniCkih kompetencija. U Francuskoj se navodi primjena tehnologija za
suradnju i stalan struéni razvoj, a u Crnoj Gori se istiCe svijest nastavnika o vaznosti primjene IKT-a u
obrazovanju. U Luksemburgu se okvir nastavnickih kompetencija odnosi na primjenu digitalnih
tehnologija za stru€an rad poput suradnje i razmjene iskustava, umrezavanja i razmjene materijala
medu kolegama.

Uglavnom se specificne nastavni¢ke digitalne kompetencije definirane u okvirima nastavni¢kih
kompetencija primjenjuju na sve nastavnike bez obzira na razinu obrazovanja na kojoj pou¢avaju. U
francuskoj i flamanskoj zajednici u Belgiji, Irskoj®® i Spanjolskoj kompetencije su navedene odvojeno —
za osnovnoskolske nastavnike u flamanskoj zajednici u Belgiji,% u Irskoj i Spanjolskoj te za nastavnike
na viSoj srednjoskolskoj razini u francuskoj zajednici u Belgiji.

Primjena okvira nastavni¢kih kompetencija

Analiza okvira nastavnickih kompetencija pokazuje da je gotovo u svim obrazovnim sustavima njihova
primjena obvezatna u definiranju ishoda ucenja za po€etno nastavnic¢ko obrazovanje (vidi tablicu ispod
slike 2.1.). U osam obrazovnih sustava razvijeni su okviri nastavni¢kin kompetencija za primjenu u
sluzbenim procedurama pocCetnoga nastavni¢kog obrazovanja poput akreditacije programa pocetnoga
nastavni¢kog obrazovanja (u Spanjolskoj) ili uspostave standarda i zahtjeva pogetnoga nastavnitkog
obrazovanja (u francuskoj zajednici u Belgiji te u Danskoj, Njemackoj, Italiji, Nizozemskoj, Poljskoj i

% Okviri za digitalno ugenje uredeni su kao standardi.

% U Belgiji (BE nl) postoje dva okvira za kompetencije — prvi se odnosi na osnovne, a drugi na struéne nastavnicke

kompetencije. Osnovne kompetencije obuhvacaju razliCite skupine kompetencija za nastavnike predskolskog,
osnovnoskolskog i srednjoSkolskog obrazovanja, a stru¢ne nastavnicke kompetencije odnose se na sve nastavnike bez
obzira na razinu na kojoj poucavaju.
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Norveskoj). U ostalim se obrazovnim sustavima okviri nastavni¢kih kompetencija primjenjuju za opise
strunih nastavni¢kih kompetencija ili skupa struénih standarda (u flamanskoj zajednici u Belgiji te u
Estoniji, Francuskoj, Letoniji, Litvi, Madarskoj, Rumunjskoj i Ujedinjenom Kraljevstvu). U Bugarskoj se
tijekom pocCetnoga nastavniCkog obrazovanja moraju razvijati digitalne kompetencije navedene u
zahtjevima koji reguliraju status kvalificiranog nastavnika.

U sedam obrazovnih sustava okviri nastavni¢kih kompetencija ne primjenjuju se u pocetnome
nastavni¢kom obrazovanju (u Sloveniji, Crnoj Gori i Sjevernoj Makedoniji) ili je njihova primjena
izborna (u Irskoj, Hrvatskoj, Luksemburgu i Srbiji). No u Irskoj ustanove koje nude pocetno
nastavni¢ko obrazovanje pridonose razvoju kompetencija kako bi budu¢im nastavnicima omogucile da
se ukljue u Okvir za digitalno u€enje kad steknu diplomu i po€nu raditi u nastavi. U otprilike polovici
obrazovnih sustava okviri nastavnic¢kih kompetencija primjenjuju se za definiranje potreba za stalnim
struénim usavrSavanjem. U devet od tih sustava njihova je primjena obvezatna (u Francuskoj, Litvi,
Austriji, Rumunjskoj, Sloveniji, Ujedinjenom Kraljevstvu (Wales i Skotska), Crnoj Gori i Sjevernoj
Makedoniji).

2.1.2. Propisi ili preporuke o specificnim nastavnickim digitalnim
kompetencijama u po¢etnome nastavniékom obrazovanju

Kao Sto prikazuje slika 2.2., u otprilike polovici europskih obrazovnih sustava specifi¢ne nastavnitke
digitalne kompetencije podlijezu propisima ili preporukama za pocetno nastavni¢ko obrazovanje koje
su izdale vrhovne vlasti.

Slika 2.2.: Propisi ili preporuke vrhovnih tijela o ukljuéivanju specifiénih nastavni€kih digitalnih kompetencija u
pocetno nastavni¢ko obrazovanje u osnovnoskolskom i opéem srednjoskolskom obrazovanju (ISCED 1 - 3)
godine 2018./2019.

Postoje propisi/preporuke
vrhovnih tijela

Nema propisa/preporuka
vrhovnih tijela ili ustanova
samostalno odlucuje

2 Nastavnici se Skoluju u
.{“I‘E“'II A inozemstvu

Izvor: Eurydice

Objasnjenje

Slika obuhvaéa pocetno nastavnicko obrazovanje za sve nastavnike osim specijaliziranih ili djelomi¢no specijaliziranih
nastavnika predmeta iz informacijske i komunikacijske tehnologije.

Sintagma ustanove samostalno odlu€uju upotrijebliena u ovom izvjeSéu podrazumijeva slobodu pruzatelja pocetnoga
nastavni¢kog obrazovanja u odredivanju ustroja i sadrzaja programa.

Napomene za pojedine zemlje

Ceska — Ministarstvo obrazovanja odobrilo je metodologiju za vrednovanje programa visokog obrazovanja za nastavni¢ko
osoblje (5. listopada 2017.). Dobiveni dokument obvezatan je za Nacionalni ured za akreditaciju u odobravanju novih programa
ili akreditacijskih ustanova. U ovom se dokumentu navodi da IKT mora biti dio obrazovanja buduéih nastavnika. No ne opisuju
se odredene kompetencije ili ishodi u¢enja.
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Ti propisi i preporuke uglavnom ne namecu zajedniki kurikulum za digitalno obrazovanje i ne
odreduju minimalan broj nastavnih sati. Stoga ustanove za pocetno nastavni¢ko obrazovanje mogu
slobodno odrediti predmetni sadrzaj i nacin na koji ga treba provesti. Usto se propisi ili preporuke
Cesto odnose na digitalnu kompetenciju kao na transverzalnu kompetenciju koja se uci tijjekom
cijeloga programa ili kao na ¢imbenik koji treba biti integriran u prou¢avanje didaktike.

Valja istaknuti da se u gotovo svim obrazovnim sustavima u kojima sadrzaj po€etnoga nastavnitkog
obrazovanja podlijeze propisima ili preporukama vrhovnih tijela ti propisi ili preporuke navode u istim
sluzbenim dokumentima kao i okviri nastavni¢kih kompetencija (vidi odjeljak 2.1. i priloge 2 i 3). Samo
se u Letoniji i Madarskoj izdaju zasebni dokumenti.

U Letoniji je okvir nastavni¢kih kompetencija uklju¢en u postupke organiziranja vrednovanja kvalitete, a referentan su dokument za
pocetno nastavnicko obrazovanje Struéni nastavnicki standardi.5” U dokumentu o struénim standardima specificne su nastavnicke
digitalne kompetencije definirane kao sposobnost:

e namjernog i kritikog odabira i integracije razli¢itih metoda i tehnologija u proces ucenja
e  kriticke procjene rizika povezane s primjenom digitalnih tehnologija
e svrhovite, racionalne i uinkovite primjene IKT-a u procesu ucenja i struénom usavrSavanju.

U Madarskoj je okvir nastavni¢kih kompetencija sastavni dio ministarske uredbe o sustavu unapredenja nastavnika i njihovu statusu
drzavnih sluzbenika, a kurikulumi poCetnoga nastavnickog obrazovanja regulirani su uredbom ministra o zajednickim zahtjevima za
pocetno nastavnicko obrazovanje i ishodima ucenja unutar osposobljavanja nastavnika. Prema ministarskoj uredbi o pocetnome
nastavni¢kom obrazovanju koja definira ishode uéenja vezane uz digitalnu kompetenciju od nastavnika se o¢ekuje:

e da se upoznaju s tiskanim i mreznim izvorima informacija, digitalnim udZbenicima, alatima za ucenje, metodama
organiziranja ucenja i strategijama poucavanja i uenja koje se mogu primijeniti u nastavi i u¢enju predmeta

e da budu sposobni kriticki analizirati tiskane i digitaine udzbenike, nastavne materijale i ostale materijale koji se mogu

upotrijebiti za poucavanje predmeta te ih odabrati za posebne svrhe (osobito za poucavanje informacijske i
komunikacijske tehnologije)

e dase mogu ucinkovito i stru¢no sluziti tradicionalnim i digitalnim alatima i digitalnim materijalima za ucenje.

U otprilike polovici europskih obrazovnih sustava (vidi sliku 2.2.) nema dostupnih podataka o
digitalnim kompetencijama u poetnome nastavni¢kom obrazovanju. Tri su moguca razloga za to —
propisi ili preporuke vrhovnih tijela ne odnose se na te kompetencije, ustanove za pocetno
nastavni¢ko obrazovanje imaju potpunu slobodu s obzirom na sadrzaj vlastitih programa ili nema
propisa ili preporuka u vezi s tim. No nepostojanje smjernica ne znaci nuzno to da ustanove za
poCetno nastavni¢ko obrazovanje ne nude budu¢im nastavnicima moguénost razvoja digitalnih
kompetencija. Primjerice u Malti, na Islandu, u Crnoj Gori i Svicarskoj svi programi pod&etnoga
nastavni¢kog obrazovanja obuhvacaju predmete koji se odnose na IKT, a u Irskoj, Grékoj i Portugalu
vecina programa pocCetnoga nastavnitkog obrazovanja nudi barem izborni predmet vezan uz digitalno
obrazovanje.

2.1.3. Vrednovanje specifiénih nastavni¢kih digitalnih kompetencija

U vecini obrazovnih sustava ili nema propisa ili preporuka vrhovnih tijela za vrednovanje specifi¢nih
nastavni¢kih digitalnih kompetencija prije poCetka rada u struci ili pruzatelji usluga samostalno utvrduju
postupke vrednovanja.

Manje od Cetvrtine obrazovnih sustava nudi smjernice o toj temi. U vecini tih sustava kompetencije se
vrednuju tijekom pocetnoga nastavnickog obrazovanja, a u lItaliji (samo budu¢i nastavnici u
srednjoskolskom obrazovanju) i Sloveniji specificne se nastavnic¢ke digitalne kompetencije vrednuju
nakon zavrSetka po€etnoga nastavniCkog obrazovanja.

57 Strucni standardi za nastavnike (Profesijas standardi Skolotajs):
https://visc.gov.Iv/profizglitiba/dokumenti/standarti/2017/PS-048.pdf
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U Italiji nakon zavr3etka pocetnoga nastavnic¢kog obrazovanja buduci nastavnici u srednjoSkolskom obrazovanju moraju poloZiti ispit
kako bi stekli kvalifikaciju i poceli raditi u nastavi. Specifi¢ne nastavnicke digitalne kompetencije vrednuju se s pomocu ispita. Buduci
nastavnici u osnovno$kolskom obrazovanju vrednuju se tijekom pocetnoga nastavni¢kog obrazovanja.

U Sloveniji je primjena IKT-a jedna od kompetencija koje nastavnik pripravnik ili nastavnik pocetnik mora razviti tijekom razdoblja
uvodenja u struku. Na kraju tog razdoblja nastavnik mentor daje pisano izvjeS¢e o kompetencijama pripravnika za samostaino
poucavanje. To pisano izvjeS¢e o vrednovanju uzima se u obzir kao jedan od potrebnih prate¢ih dokumenata pri podnoSenju zahtjeva
za polaganje drzavnog struénog ispita koji se provodi nakon razdoblja uvodenja.

U flamanskoj zajednici u Belgiji te u Danskoj (za nastavnike u osnovno$kolskom i nizem
srednjoskolskom obrazovaniju), Francuskoj, Litvi, Ujedinjenom Kraljevstvu (Skotska) i Norveskoj isti
propisi i preporuke vrhovnih tijela zahtijevaju od ustanova za poc€etno nastavniko obrazovanje da
digitalno obrazovanje uklju¢e u kurikulume te da vrednuju specificne nastavniCke digitalne
kompetencije.

Slika 2.3.: Propisi ili preporuke vrhovnih tijela o vrednovanju specifiénih nastavnickih digitalnih kompetencija prije
pocetka rada u struci u osnovnoskolskom i opéem srednjoskolskom obrazovanju (ISCED 1 - 3) godine 2018./2019.

ISCED 1

Propisi/preporuke vrhovnih tijela o
vrednovanju specificnih nastavnickih
digitalnih kompetencija

. vrednovanje u sklopu pocetnoga
nastavni¢kog obrazovanja

|:| vrednovanje nakon poc¢etnoga
nastavni¢kog obrazovanja

nema propisa/preporuka
H:H]] vrhovnih tijela ili ustanova
samostalno odlucuje

Izvor: Eurydice

Objasnjenje
Slika obuhvaéa pocetno nastavnicko obrazovanje za sve nastavnike osim specijaliziranih ili djelomi¢no specijaliziranih
nastavnika predmeta iz informacijske i komunikacijske tehnologije.

Sintagma ustanove samostalno odluéuju u ovom izvjeS¢u podrazumijeva slobodu pruzatelja pocetnoga nastavnickog
obrazovanja u odredivanju ustroja i sadrzaja programa.

2.2. Mjere potpore za daljnji razvoj specificnih nastavnickih digitalnih
kompetencija

Nakon pocCetnoga nastavnitkog obrazovanja proces usavrSavanja nastavlja se tijekom nastavnicke
karijere. U danasnjem drustvu stru€no je usavrSavanje tijekom cijele karijere potrebno za sve ili gotovo
sve stru¢njake. Priopcenje Europske komisije o razvoju $kole i izvrsnoj nastavi (Europska komisija,
2017c, str. 8) definira pou€avanje kao zvanje osoba koje uce tijekom cijele karijere i rade zajedno.
Nastavnicke se kompetencije, osobito digitalne, trebaju stalno aZurirati kako bi nastavnici bili spremni
na brzi razvoj tehnologija i promjene u drustvu opcenito. Prema tom priop¢enju u€enje nastavnika
moze se azurirati novim oblicima suradnje nastavnika i razmjena poput stru¢nih zajednica za ucenje i
mreza. StoviSe, u Medunarodnim istraZivanjima o pou¢avanju i ugenju (TALIS, 2013. i 2018., OECD,
2014. i OECD, 2019b) nastavnici su naveli IKT vjestine za poucavanje kao jednu od najvecih potreba
stru€nog usavrSavanja.
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Vrhovna tijela za obrazovanje mogu organizirati i/ili promicati stru¢no usavrSavanje nastavnika na
razliCite nacine. U ovom se odjeljku ponajprije razmatraju aktivnosti stalnoga stru¢nog usavrSavanja
namijenjene izgradnji digitalnih kompetencija nastavnika, a potom se opisuju alati za
samovrednovanje koji se primjenjuju za prepoznavanje nastavni¢kih potreba za usavrSavanjem.
Naposljetku, daje se uvid u stru¢ne mreze, osobito one posvecene razmjeni u digitalnom obrazovanju.

Slika 2.4. pokazuje da u vecini obrazovnih sustava vrhovna obrazovna tijela podupiru stru¢no
usavr$avanje nastavnika kombinirajuci razli¢ite pristupe. U 14 obrazovnih sustava®® imaju ulogu u
svim navedenim inicijativama, a u njemackoj zajednici u Belgiji te u Albaniji, Bosni i Hercegovini i
Turskoj nemaju potporu vrhovnih vlasti.

Slika 2.4.: Metode potpore za stalno struéno usavrsavanje specifiénih nastavni€kih digitalnih kompetencija u
osnovnoskolskom i opéem srednjoskolskom obrazovanju (ISCED 1 - 3) godine 2018./2019.

BE BE BE U UK K- U
fr de nl BG CZ DK DE EE IE L ES FR HRIT CY LV LT LU HU MTNL AT PL PT RO SI SK FI SE ENG WLS R ST AL BA CH IS LI ME MK NO RS TR
Aktivnosti stalnoga struénog h i i i i ‘ iii
usavrSavanja “ ‘ ‘ . ‘ .
MreZe nastavnika [ ]] [ | [ | [ ]
Alati za samovrednovanje [ ] [ | ‘ 3

BE BE BE BG (Z DK DE EE IE EL ES FR HR IT CY LV LT LU HU MT NL AT PL PT RO SI SK FI SE UK Uk UK- UK- AL BA CH IS LI MEMKNO RS TR
fr de nl ENG WLS NIR SCT

|:] Za nastavnike na pojedinim obrazovnim razinama . Za nastavnike na svim obrazovnim razinama
Izvor: Eurydice
Objasnjenje
U obzir su uzete isklju¢ivo metode koje podupiru vrhovna tijela.

Napomene za pojedine zemlje

Danska — Mreze nastavnika obuhvacaju nastavnike u osnovnoskolskom i nizem srednjoSkolskom obrazovanju. ;

Litva — Mreze nastavnika obuhvacaju samo nastavnike u osnovnoskolskom i nizem srednjoSkolskom obrazovanju. Clanovi su
proaktivni i podupiru pokusne projekte koji se odnose na razvoj digitalnih kompetencija na tim razinama obrazovanja u Skolama.
Nastavnici u visem srednjoSkolskom obrazovanju imaju potporu op¢ih programa i inicijativa za struéno usavrSavanje koji nude
razvoj digitalnih kompetencija uklju€ujuci primjenu IKT alata za obrazovne svrhe, ali ne Cine dio nijedne suradni¢ke mreze.
Italija — Pojedina regionalna obrazovna tijela (npr. u regiji Umbriji, http://animatoridigitali.regione.umbria.it/) uspostavila su
mrezu nastavnika u skladu s ciljevima Plana digitalne Skole.

Svicarska — Navedeni alat za samovrednovanje prilagoden je kurikulumu za nastavnike u osnovnoskolskom i nizem
srednjoSkolskom obrazovanju. U tijeku je izrada alata za samovrednovanje za nastavnike u viSem srednjosSkolskom
obrazovanju.

2.2.1. Stalno stru¢no usavrSavanje

Slika 2.4. pokazuje da u gotovo svim europskim obrazovnim sustavima vrhovna tijela podupiru razvoj
specifi¢nih nastavnickih digitalnih kompetencija s pomocu aktivnosti stalnoga stru¢nog usavrdavanja.
U vecini je obrazovnih sustava stalno stru¢no usavrSavanje obvezatno (odnosno minimalan broj
aktivnosti stalnoga stru¢nog usavr8avanja moraju provesti svi nastavnici) ili se smatra jednom od
zakonskih duznosti (Europska komisija / EACEA / Eurydice, 2018a, str. 57). No kad je rije¢ o
odlucivanju o prioritetima i potrebama osposobljavanja, Skole su uglavnom uklju¢ene u proces
donos$enja odluka, a individualne potrebe nastavnika uglavhom se uzimaju u obzir (Europska komisija
/ EACEA / Eurydice, 2015b, str. 62). To znaci da nastavnici mogu, ali nisu duzni stru¢no se
usavrSavati radi unapredenja vlastitih digitalnin kompetencija osim ako to vrhovne ili $kolske vlasti ne
odrede kao prioritet.

Stalno stru¢no usavrSavanje nastavnika vrhovna tijela mogu poduprijeti na vise nacina. Jedan od
najcedc¢ih su teCajevi u drzavnim ili regionalnim ustanovama za osposobljavanje. Tako je u

%  Bugarska, Ceska, Estonija, Spanjolska, Francuska, Cipar, Austrija, Slovenija, Finska, Ujedinjeno Kraljevstvo (Engleska,
Wales i Sjeverna Irska), Svicarska i Srbija.
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23 obrazovna sustava® u kojima ustanove za stalno stru¢no usavr$avanje, agencije za izobrazbu,
obrazovni centri ili ostala tijela za osposobljavanje nude Sirok raspon teCajeva s temom digitalnog
obrazovanja. Navodimo primjere.

U Litvi Centar za razvoj obrazovanja®® nudi stalno struéno usavrSavanje za nastavnike na svim razinama obrazovanja. Centar
provodi postojece projekte ili inicijative o digitalnom obrazovanju koje je pokrenulo Ministarstvo obrazovanja, znanosti i sporta te ih
uvrstilo u godi$nji program. Usavr8avanje obuhvaca razvoj specifiénih nastavnickih digitalnih kompetencija ukljuéujuéi i pedagosku
primjenu tehnologija.

U Malti Institut za obrazovanje nudi mnogo te€ajeva stalnoga stru¢nog usavrSavanja ukljucujuéi i teGajeve povezane s digitalnom
kompetencijom. U sklopu nacionalnog projekta Jedan tablet po djetetu svi nastavnici (i nastavnici i pomoc¢nici u nastavi) u ¢etvrtom,
petom i Sestom razredu moraju pohadati obvezatan te¢aj pod nazivom Nagrada u primjeni tableta u osnovnim $kolama.

Dodjela novca razli¢itim javnim ili privatnim pruzateljima usluga stalnoga struénog usavrSavanja poput
Skola, sveucilidta, udruga nastavnika ili privatnih ustanova joS je jedan nalin na koji vrhovna
obrazovna tijela promi€u osposobljavanje nastavnika u podrucju digitalnog obrazovanja. Navodimo
primjere.

U flamanskoj zajednici u Belgiji Skole samostalno izraduju plan i politike usavravanja zaposlenika, a vrhovne vlasti odobravaju
svakoj Skoli namjenski proracun za struéno usavrSavanje.

Sliéno tomu, u Poljskoj svaka $kola utvrduje vlastite potrebe i prioritete stalnoga stru¢nog usavrSavanja, a vrhovna tijela
sufinanciraju struno usavrSavanje zaposlenika.

U Finskoj pruzatelji usluga obrazovanja i stalnoga stru¢nog usavrSavanja mogu podnijeti zahtiev za drzavne subvencije za
organizaciju stalnoga stru¢nog usavrSavanja u podrucju digitalizacije i komunikacijskih tehnologija.

U Ujedinjenom Kraljevstvu (Engleska) vlada od jeseni 2018. godine financira novi Nacionalni centar za informati¢ko obrazovanje.
Njegove duznosti ukljuCuju pruzanje mreznoga i osobnog stalnog stru¢nog usavrsavanja.

U Ujedinjenom Kraljevstvu (Wales) razvijen je Hwb — platforma za otvorene obrazovne sadrzaje koju je financirala vel$ka viada u
sklopu programa Ucenje u digitainom Walesu. Ona sadrzava nacionalnu zbirku digitalnih alata i materijala. Hwb jednako tako
podupire stalno stru¢no usavrsavanje nastavnika organiziranjem dogadanja HwbMeets.8" Ta dogadanja omogucuju stalno stru¢no
usavrSavanje i potporu u vezi s usvajanjem i primjenom digitalnih alata i materijala te se mogu prilagoditi potrebama pojedinih $kola.

Na Islandu se financiraju razne organizacije koje podupiru stalno stru¢no usavrSavanje poput Islandskog centra za istrazivanje,
Islandske udruge lokalnih vlasti i Islandskog sindikata nastavnika.

U Bugarskoj, Hrvatskoj, Italiji, Madarskoj, Ujedinjenom Kraljevstvu (Engleska), Poljskoj i Crnoj Gori
potpora i jaCanje razvoja specificnih nastavnic¢kih digitalnih kompetencija jedan je od ciljeva
nacionalnih inicijativa koje se bave razli€itim aspektima digitalizacije u drustvu. U Madarskoj, Poljskoj i
Ujedinjenom Kraljevstvu (Engleska) inicijative sadrzavaju ¢ak i kvantitativhe ciljeve vezane uz broj
nastavnika koji ¢e se osposobljavati. U flamanskoj zajednici u Belgiji vrhovna tijela za obrazovanje
provode posebne programe osposobljavanja kako bi poduprla i ojacala razvoj specifi¢nih nastavnickih
digitalnih kompetencija.

U flamanskoj zajednici u Belgiji Centar znanja o medijskoj pismenosti razvio je MediaCoach® - intenzivni program
osposobljavanja koji financira flamanska vlada. Taj je program namijenjen struénjacima koji rade s mladima. Kao dio desetodnevnog
programa osposobljavanja polaznici moraju izraditi projekt u svojoj $koli. Podupire ih medijski trener koji djeluje kao mentor i veza za
sve aspekte primjene i politika digitalnih medija. Program MediaCoach provodi se svake godine na tri razliCita mjesta u Flandriji.

U Bugarskoj se u sklopu operativnog programa Znanost i obrazovanje za pametan rast Ministarstvo obrazovanja obvezalo provesti
trogodisnii projekt (2018. — 2020.) kojim se nastoje unaprijediti specificne nastavnicke digitalne kompetencije zaposlenih nastavnika
odgovarajucim osposobljavanjem. To se uglavnom odnosi na usvajanje digitalnih kompetencija potrebnih za pou¢avanje i u¢enje te

% Belgija (BE fri BE nl), Ceska, Danska, Estonija, Irgka, Grékg, Spanjolska, Francuska, Cipar, Letonija, Litva, Malta, Austrija,
Poljska, Rumunjska, Slovenija, Slovacka, Finska, Svedska, Svicarska, Lihtenstajn i Crna Gora.

60 https://www.upc.smm.lt/veikla/about.php
61 https://hwb.gov.wales/hwbmeets
62 https://mediacoach.mediawijs.be/
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na primjenu inovativnih tehnologija i interaktivnih metoda i alata u obrazovnu procesu. Osposobljavanje obuhva¢a mnogo tema poput
primjene digitalnih tehnologija u svim predmetima, primjene digitalnih tehnologija i elektronickih materijala te primjene IKT-a u
obrazovanju.

U Hrvatskoj su u sklopu programa e-Skole razvijeni razliciti tedajevi i radionice vezane uz specifiéne nastavnicke digitaine
kompetencije poput pokusnog projekta Razvoj sustava digitalno zrelih $kola%® (2015. — 2018.) koji je poduprlo Ministarstvo
obrazovanja i koordinirala Hrvatska akademska i istraZivacka mreza. Taj je projekt dio Sireg programa e-Skole, cjelovite
informatizacije procesa rada Skole i nastavnih procesa usmjerenih prema stvaranju digitaino zrelih Skola za 21. stoljece (2015. —
2022.). Eksperimentalni program Skola za Zivot®* jednako tako nastoji ojadati specifitne nastavnicke digitalne kompetencije
opremanjem 81 virtualne ucionice u kojoj ¢e sudjelovati 42 724 nastavnika.

U Italiji je u Nacionalnom planu obrazovanja nastavnika (2016. — 2019.) digitalno obrazovanje jedan od prioriteta. Taj je plan pojaéan
Nacionalnim planom digitalne Skole u sklopu kojega je ve¢ osposoblieno otprilike 8000 nastavnika (jedan nastavnik po $koli) koji su
postali digitalni animatori ({j. strucni nastavnici). Oni Ce pruZiti potporu cijeloj Skolskoj zajednici.

U Madarskoj je glavna svrha programa Razvoj digitaine kompetencije (2017.— 2020.) ciljani razvoj digitalnih pedago$kih znanja i
metoda. U sklopu tog programa predvideno je osposobljavanje 40 000 nastavnika.

U Poljskoj Ministarstvo nacionalnog obrazovanja provodi mnogo projekata stalnoga struénog usavrSavanja kako bi nastavnicima
omogucilo sudjelovanje u osposobljavanju i ostalim oblicima daljnjeg obrazovanja radi pobolj$anja njihovih digitalnih kompetencija.
Primjerice Digitalni poljski projektni centar (Centrum Projektéw Polska Cyfrowa) zajedno s Ministarstvom nacionalnog obrazovanja
planira provedbu projekata osposobljavanja u sklopu aktivnosti 3.1. Osposobljavanje za razvoj digitalnih kompetencija Operativnog
programa digitalna Poljska u razdoblju od 2014. do 2020. godine. Cilj je projekta poduprijeti razvoj nastavnickih kompetencija u
primjeni IKT alata u obrazovnom procesu. TeCajeve osposobljavanja koji ¢e se izvoditi do lipnja 2023. u Poljskoj ¢e pohadati
najmanje 75 000 nastavnika.

U Ujedinjenom Kraljevstvu (Engleska) Industrijskom strategijom objavljenom u studenome 2017. godine nastoji se usavrsiti 8000
nastavnika informatike — po jednog u svakoj srednjoj Skoli. To je dodatno usavrSavanje omoguceno financiranjem novoga
Nacionalnog centra za informatic¢ko obrazovanje koji nudi mreZno i osobno stalno struéno usavrSavanje.

U Crnoj Gori se nastavnici i administrativno osoblje u obrazovnim ustanovama mogu prijaviti za osposobljavanje u sklopu Europske
racunalne diplome za projekt Digitalne Crne Gore.

Teclajevi stalnoga struénog usavrSavanja mogu biti u obliku tradicionalnih tecajeva u ucionici ili
mreznih teajeva ukljudujuéi masivhe mrezne kolegije s otvorenim pristupom. U Spanjolskoj,
Francuskoj, Sloveniji, Svedskoj i Ujedinjenom Kraljevstvu (Sjeverna Irska) teéajevi stalnoga struénog
usavrSavanja s temom digitalnog obrazovanja postupno se razvijaju u mrezno osposobljavanje.

U Spanjolskoj u sklopu inicijative Aprende Nacionalni institut za obrazovne tehnologije i osposobljavanje nastavnika nudi mrezno
osposobljavanje i u€enje o digitalnom obrazovanju u razli¢itim oblicima poput tecajeva s mentorima, masivnih (nano) mreznih
kolegija s otvorenim pristupom i EduPills-a.6®

U Francuskoj se vecina teCajeva stalnoga strunog usavrSavanja nudi mrezno na platformi M(@)gistére® ili na pojedinim
platformama masivnih mreznih kolegija s otvorenim pristupom poput FUN-a (France Université Numérique).” Od 2014. godine 362
000 nastavnika osposobljeno je s pomocu platforme M(@)gistére.

U Sloveniji su vrhovne obrazovne vlasti razvile viSe od 50 teCajeva stalnoga struénog usavrSavanja vezanih uz digitalnu
kompetenciju za nastavnike, ravnatelje i IKT koordinatore. Ti se te€ajevi od 2009. godine provode kao masivni mrezni kolegiji s
otvorenim pristupom ili se najmanje polovica njih provodi mrezno.
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https://www.e-skole.hr/en/

https://skolazazivot.hr/
http://kk.gov.hu/digitalis-kompetencia-fejlesztese
https://cppc.gov.pl/digital-poland-project-centre-cppc
http://www.ecdlfor.me/

EduPills je aplikacija za brzo u€enje koja nastavnicima omogucuje da na jednostavan i brz nacin steknu i/ili razviju digitalne
vjestine i kompetencije:https://edupills.intef.es/

https://magistere.education.fr/
https://magistere.education.fr/; https://www.fun-mooc.fr/
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2. poglavlje — Digitalne kompetencije za nastavnike — stru¢nost i potpora

U Svedskoj je Nacionalna agencija za obrazovanje razvila paket mreznog osposobljavanja pod nazivom Digitalna kompetencija u
nastavi.”" Taj te¢aj ukljucuje razlicite module ucenja koji nastavnicima omogucuju da steknu dublje znanje o tome kako digitalni alati
podupiru u€enje te da ispituju razli¢ite alate u nastavi i razmjenjuju iskustva s kolegama.

U Ujedinjenom Kraljevstvu (Sjeverna Irska) mrezna stranica Vijeca za kurikulum, ispitivanje i vrednovanje digitalnih vjestina nudi
mrezno osposobljavanje za nastavnike.

Teclajevi stalnoga stru€¢nog usavrdavanja koje organiziraju ili podupiru vrhovna tijela mogu obuhvatiti
mnogo tema — od osnovnih informati¢kih vjestina do ciljanog osposobljavanja kako primijeniti digitalne
tehnologije u nastavi razli¢itih predmeta (npr. povijest, geografija). U vecini obrazovnih sustava koji
imaju okvire nastavni¢kih kompetencija koji uklju€uju digitalne kompetencije vrhovna obrazovna tijela
promi¢u njihovu primjenu istodobno nudeci aktivnosti stalnoga stru¢nog usavrdavanja (vidi tablicu na
slici 2.1.).

2.2.2. Alati za samovrednovanje

Kao Sto je ve¢ navedeno, Skole uglavnhom imaju ulogu u utvrdivanju potreba za stru¢nim
usavrSavanjem nastavnika. Povratne informacije nastavnika i procjena njihovih potreba za
usavrSavanjem uglavnom pridonose utvrdivanju prioriteta stalnoga struénog usavrSavanja. Alati za
samovrednovanje mogu pomoci nastavnicima da procijene ucinkovitost vlastita rada, otkriju koja se
podru¢ja mogu poboljSati te utvrde svoje potrebe za stru€nim usavrSavanjem. U ovom se izvjeS¢u
pojam alata za samovrednovanje odnosi na mrezne ili tiskane upitnike koji nastavnicima omoguc¢uju
vrednovanje vlastitih digitalnih kompetencija s pomo¢u skupa pitanja. Uglavnhom se daju povratne
informacije u obliku izvje$c¢a te utvrduju uspjesSna podrucja i ona koja se mogu poboljsati.” Alati za
samovrednovanje jednako se tako smatraju korisnim za pojedinacno vrednovanje nastavnika.

Na europskoj je razini nedavno razvijen TET-SAT,”® alat za samovrednovanije specificnih nastavnickih
digitalnih kompetencija. ZamiSljen je kao dio pokusnog projekta MENTEP (engl. Mentoring
Technology-Enhanced Pedagogy, Mentorstvo pedagogije unaprijedene tehnologijom)” koji Europska
unija podupire u sklopu programa Erasmus+. Nadalje, Zajednicki istrazivacki centar Europske komisije
ispituje nov mrezni alat za samovrednovanije temeljen na okviru DigCompEdu (Redecker, 2017).7°

Kao §to prikazuje slika 2.4., u 15 se obrazovnih sustava’ promic¢u alati za samovrednovanje
specificnih nastavnic¢kih digitalnih kompetencija. Nakon $to su bile ukljuéene u pokusni projekt
MENTEP, u $est je zemalja (u Ceskoj, Estoniji, Spanjolskoj, Cipru, Portugalu i Sloveniji) mrezni alat za
samovrednovanje TET-SAT postao dostupan svim Skolama.

U Spanjolskoj i Austriji razvijeni su alati za samovrednovanje zajedno s okvirima za digitalne
kompetencije nastavnika. Okviri su usko povezani s kompetencijama navedenim u okvirima za
kompetencije i zajedno Cine cjelovit alat za samovrednovanje nastavnika.

U Spanjolskoj je Nacionalni institut za obrazovne tehnologije i osposobljavanje nastavnika razvio Portfelj digitalnih nastavnickih
kompetencija’ koji je dostupan svim nastavnicima na dobrovoljnoj osnovi. Portfelj sadrzava alat za samovrednovanje koji
nastavnicima omoguéuje odredivanje njihove razine u svakoj od pet dimenzija digitaine kompetencije odredene u okviru za digitalne
kompetencije nastavnika te podrucje na koje mogu prenijeti svoja najvaznija postignu¢a i dokaze povezane s digitalnom pismeno$cu

" https://www.skolverket.se/skolutveckling/lkompetensutveckling/digital-kompetens-i-undervisning

2 Definicija alata za samovrednovanje prilagodena je iz:
http://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC107466/pdf digcomedu a4 final.pdf (str. 92).

S http://mentep.eun.org/tet-sat
74 http://mentep.eun.org/
S https://ec.europa.eu/jrc/en/digcompedu/self-assessment

7 Bugarska, Ceska, Estonija, Spanjolsvka, Francuska, Cipar, Austrija, Portugal, Slovenija, Finska, Ujedinjeno Kraljevstvo
(Engleska, Wales i Sjeverna Irska), Svicarska i Srbija.

7 https://portfolio.intef.es/

57


https://www.skolverket.se/skolutveckling/kompetensutveckling/digital-kompetens-i-undervisning
http://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC107466/pdf_digcomedu_a4_final.pdf
http://mentep.eun.org/tet-sat
http://mentep.eun.org/
https://portfolio.intef.es/

Digitalno obrazovanje u $kolama u Europi

(teCajevi, projekti, nagrade, publikacije, izradeni didakticki materijali i sl.). Pojedine autonomne zajednice razvile su i viastite alate za
samovrednovanje poput alata razvijena u sklopu Programa osposobljavanja za stjecanje i unapredenje digitalne kompetencije
pokrajine Kastilja i Ledn.

U Austriji se nastavnici sluZe digi.checkom™ za vrednovanje vlastitih digitalnih vjestina, osobito onih vezanih uz primjenu digitalnih
medija u nastavi. U pojedinim je pokrajinama to obvezatno za sve nastavnike. Alat za samovrednovanje sastoji se od dva dijela: 1)
samovrednovanja kompetencija prema razinama i 2) pitanja s viSestrukim izborom o svim dimenzijama digitalne kompetencije
navedenima u okviru za digitalne kompetencije nastavnika digi.komp.

U Ujedinjenom Kraljevstvu (Sjeverna Irska) i Srbiji okviri nastavniCkih kompetencija (vidi priloge 2 i 3)
postavljeni su tako da nastavnicima omogucuju vrednovanje vlastitih kompetencija te tako planiraju
potrebe za razvojem tijekom njihove karijere.

U Ujedinjenom Kraljevstvu (Wales) i Svicarskoj alati za samovrednovanje uglavnom su smisljeni za
utvrdivanje potreba stalnoga stru¢nog usavrSavanja, a u Bugarskoj se primjenjuju za vrednovanje
nastavnika.

U Bugarskoj je samovredovanje nastavnika prvi korak u procesu vrednovanja. Profesionalni portfelj nastavnika sadrzava alat za
samovrednovanje koji im omogucuje da vrednuiju i promisljaju vlastitu razinu postignuéa u razliitim podrucjima kompetencija medu
kojima su i informacijske tehnologije. Ministarstvo obrazovanja regulira parametre samovrednovanja nastavnika koji su navedeni u
struénom portfelju.™

U Ujedinjenom Kraljevstvu (Wales) i Svicarskoj samovrednovanje omoguéuje nastavnicima da vrednuju vlastite kompetencije,
utvrde podrucja za daljnji razvoj te na toj osnovi planiraju vlastito stalno struéno usavrsavanje. U Ujedinjenom Kraljevstvu (Wales)
Alat za samovrednovanje okvira za digitalne kompetencije®® zamisljen je kao poseban mreZni alat za digitalnu kompetenciju. U
Svicarskoj alat za samovrednovanje SE: MI8' moze pomoéi obrazovnim vlastima i $kolama da odluée o vlastitim prioritetima
stalnoga stru¢nog usavrSavanja.

U Finskoj nastavnici mogu mijeriti i analizirati vlastitu primjenu informati¢kih i komunikacijskih
tehnologija u nastavi s pomoéu mreznog alata za samovrednovanje pod nazivom Opeka.?? U
Francuskoj nastavnici mogu s pomoc¢u mreznog alata vrednovati vlastite digitalne kompetencije i dobiti
potvrdu C2i (Certificat informatique et internet)® centra za potvrde koji je odobrilo Ministarstvo
obrazovanja.

2.2.3. Mreze nastavnika

Uz formalne te€ajeve nastavnici mogu razvijati vlastite digitalne kompetencije sudjeluju¢i u stru¢nim
zajednicama i mrezama. MreZe nastavnika mogu pojac€ati suradnju i olakSati razmjenu nastavnih
praksa, iskustava i metoda. Cesto se primjenjuju za razmjenu nastavnih i didaktickih materijala.
Uglavnom su digitalne zajednice za nastavnike specifi¢ne i dio su Sire platforme digitalnih materijala ili
portala koji nude ostale oblike potpore poput digitalnih nastavnih materijala uklju€ujuci otvorene
obrazovne sadrzaje i neformalne mrezne moguénosti struénog usavrsavanja.

Na europskoj razini platforma e-Twinning® omoguéuje nastavnickom osoblju i ucenicima
komunikaciju, suradnju, razvoj projekata i razmjenu iskustava uz primjenu digitalne tehnologije.

Na nacionalnoj razini, kao $to je prikazano na slici 2.4., vrhovne obrazovne vlasti podupiru osnivanje
mreza nastavnika u Skolama u otprilike dvije treCine obrazovnih sustava.

8 https://digicheck.at/index.php?id=564&L=0

7 www.mon.bg
80 https:/hwb.gov.wales/news/articles/96d6861f-62e1-46e8-9edb-73d6f7e96aa4

81

http://www.semifragebogen.ch

8 http://opeka.fi/en/presentation/index
8 https://c2i.enseignementsup-recherche.gouv.fr/etudiants/les-competences-du-c2i-niveau-2-enseignant-0
8 https://www.etwinning.net/en/pub/index.htm
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2. poglavlje — Digitalne kompetencije za nastavnike — stru¢nost i potpora

Vrhovna tijela mogu izravno osnovati mreze nastavnika i digitalne platforme i upravljati njima ili
ponuditi financijsku potporu vanjskim ustanovama da to ucine za njih (npr. sveudilista, udruge
nastavnika i sl.).

U pojedinim su obrazovnim sustavima vrhovne vlasti osnovale mreZe nastavnika posvecene
digitalnom obrazovanju. Navodimo primjere.

U Francuskoj je mreza nastavnika Viaéduc®® osnovana 2015. godine kako bi se zadovoljile razvojne potrebe u primjeni digitalnih
tehnologija u Skolama. MreZa okuplja 72 000 nastavnika, 8200 radnih skupina i nudi niz materijala. Viaéduc omoguéuje nastavnicima
da grade vlastitu mrezu (mreze), razmjenjuju iskustva, rade i izraduju materijale zajedno i potpuno slobodno i sigurno.

U Hrvatskoj postoji mreza za sve nastavnike IKT-a. MreZza omogucuje stalnu komunikaciju medu sudionicima, stalan pristup
predavanjima i viezbama te mreznu suradnju i moguénosti timskog rada. Ona je postala zajednica za uenje u kojoj svi nastavnici
razmjenjuju znanje i materijale. Nastavnici suraduju u virtualnim uéionicama razvrstanima prema predmetu i vrsti Skole (osnovna i
viSa srednja Skola). Rad u svakoj ucionici nadzire nekoliko mentora koji suraduju u virtualnom okruzju s pomo¢u posebnog alata
(timovi). Taj alat omoguéuje razmjenu pisane komunikacije medu timovima ili manjim skupinama i nudi mogucnost primjene i
razmjene dokumenata na mrezi te sudjelovanje na mreznim sastancima.

U Austriji mreza eEducation Austria obuhvaca digitaini razvoj $kole, digitalno obrazovanje nastavnika, razvoj digitalnih vjestina
ucenika i pedagosku primjenu IKT-a.

U Sloveniji je mnogo nastavnika i ravnatelja ukljuceno u zajednicu IKT projekata. 8

U Ujedinjenom Kraljevstvu (Wales) mreza Digitalnih Skola pionira®” podupire ostale Skole u provedbi Okvira za digitalne
kompetencije. Velka vlada jednako tako osigurava financiranje Regionalnog obrazovnog konzorcija u cijelom Walesu kako bi
omogucila lokalna, prilagodena dogadanja u skladu sa Skolskim potrebama. To ukljuCuje praktiCare koji razmjenjuju primjere dobre
prakse, provedbu okvira za digitaine kompetencije, primjenu digitaine tehnologije za unapredenje kolske suradnje, mreznu sigurnost
i razvoj na platformi za ucenje Hwb. Rije€ je o platformi za otvorene obrazovne sadrzaje koju je financirala velSka vlada za Skole u
Walesu.

lako sudjelovanje u struénim mrezama nije obvezatno te se zato uglavnom zbiva u slobodno vrijeme,
takav je neformalan nacin ucenja popularan medu nastavnicima diljiem Europe. Drugo istrazivanje
Skola (Europska komisija, 2019., str. 77) pokazuje da izmedu 29 % ucenika na srednjoskolskoj razini i
41 % ucenika na osnovnoskolskoj razini poucavaju nastavnici koji su sudjelovali u mreznoj zajednici
za stru¢ni razvoj vezan uz IKT.

85

86

87

https://www.reseau-canope.fr/actualites/actualite/viaeduc-le-nouveau-reseau-professionnel-des-enseignants.html

https://skupnost.sio.si/course/index.php?categoryid=867

http://learning.gov.wales/docs/learningwales/publications/180620-dcf-quidance-2018-en.pdf
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3. POGLAVLJE: VREDNOVANJE DIGITALNE KOMPETENCIJE |
PRIMJENA DIGITALNIH TEHNOLOGIJA U VREDNOVANJU

Vrednovanje je klju€an Cimbenik u svakom obrazovnom sustavu. Mnogo je razli€itih oblika i svrha
vrednovanja. Kao dio procesa pou€avanja i uCenja, vrednovanje pridonosi motivaciji u€enika i
strategijama uc€enja (Zeng i sur., 2018.), a zami8ljeno je kao ciklus prikupljanja dokaza. Njihovo
pravilno tumacenje mozZe pridonijeti nalaZenju daljnjih dokaza (Wiliam i Black, 1996., str. 537).
Vrednovanje je ujedno i glavno sredstvo na temelju kojega se donose odluke o uspjesSnosti u€enika,
pa moze utjecati na buduéu akademsku karijeru miadih. StoviSe, rezultati dobiveni postupcima
vrednovanja ne samo $to dokazuju postignu¢a ucenika pojedinano nego se mogu upotrijebiti i kao
pokazatelj uspjeSnosti Skole i rada nastavnika (OECD, 2015a). Zato se smatraju kljuénim za
poboljSanje obrazovnog sustava u cjelini. Stoga je vrednovanje kljuCan alat za tvorce politika, a
istodobno roditeljima i drustvu nudi informacije o obrazovnom uspjehu, unapredenju skole, upravljanju
Skolom i nastavnim praksama (OECD, 2013., str. 13).

Stoga su vrijednost i primjena vrednovanja visestruke. Vrednovanje uglavhom moze biti sumativno ili
formativno. No pojavljuju se i nove paradigme poput vrednovanja usmjerenog prema ucenju u kojemu
se kombinira i jedan i drugi pristup.

Sumativno je vrednovanje tradicionalno povezano s ocjenjivanjem, izdavanjem svjedodzbi i uglavhom
s ocjenom napretka (Bloom i sur., 1971.). Konvencionalno sumativno vrednovanje, koje se naziva i
vrednovanjem ucenja, u obliku je testova ili ispita koji se mogu primijeniti, primjerice, za upis na
fakultet. Sumativno je vrednovanje sastavni dio obrazovnog sustava. No iako daje dokaze o ucenju,
rije¢ je uglavnhom o vrednovanju nakon ucenja (Miedijensky i Tal, 2016.) te stoga malo nudi samom
procesu ucenja.

Formativno je vrednovanje noviji koncept. Prvi ga je upotrijebio Scriven (1967.). Njegova je vrijednost
usko povezana s unapredenjem procesa ucenja i pouCavanja (EACEA / Eurydice, 2011b), a ne s
utvrdivanjem razine postignu¢a ucenika. Tako formativno vrednovanje ima pozitivniju ulogu u
obrazovnu procesu jer se zbiva tijekom ulenja, a ne nakon njega (Zeng i sur., 2018.). Kako su
istaknuli Black i Wiliam (1998., str. 12), mnogi dokazi pokazuju da je formalno vrednovanje bitna
sastavnica nastave i da njegov razvoj moze unaprijediti standarde postignu¢a. Prema misljenju
pojedinih znanstvenika postignu¢a u u€enju povezana s formativnim vrednovanjem medu najve¢im su
takvim postignuéima zabiljezenim u obrazovanju (OECD, 2015a, str. 123).

Vrednovanje usmjereno prema ucenju jednako se tako pojavljuje kao dodatna metoda vrednovanja.
Taj se pristup razvio iz sumativnog i formativnog vrednovanja i obuhvaca tri sastavnice — vrednovanje
uCenja, vrednovanje za uc€enje i vrednovanje kao ucenje. Vrednovanje kao ucenje istice aktivnije
sudjelovanje u€enika u vlastitu vrednovanju i u istrazivanju vrednovanja kao procesa ucenja (Zeng et
al., 2018.).

Sli€éno tomu, samovrednovanje je pristup kojemu se u obrazovanju posveéuje mnogo pozornosti i
danas se smatra bitnim dijelom formativnog vrednovanja i vrednovanja nastave (Brown i Harris, 2013.,
Brown i sur., 2015.). Samovrednovanje ucenika procjena je koju sami ucenici donose o aspektima
vlastitih postignu¢éa (Boud i Falchikov, 1989.). Mnoga istrazivanja povezuju samovrednovanje s
pozitivhim rezultatima u vezi s u€enjem (Brown i sur., 2015.), no prisutna su i pitanja vezana uz
valjanost i to¢nost samoopazanja (Panadero i sur., 2015., Brown i sur., 2015., Harris i Brown, 2018.)
te pitanje u kojoj se mijeri rezultati samovrednovanja mogu primijeniti u sluZzbenim praksama
vrednovanja. Pojedine su zemlje razvile alate za samovrednovanje digitalnih kompetencija ili su tu
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praksu ukljucile u Siri pristup vrednovaniju. Tako je, primjerice, u Francuskoj s platformom PIX88 te u
Austriji s modelom vrednovanja digi.check.®?

U posljednjih je nekoliko desetlje¢a u porastu standardizirano nacionalno i medunarodno vrednovanje
razliitih predmeta. Ono je usko povezano sa sumativhom sastavnicom vrednovanja, odnosno
vrednovanjem koje se zbiva nakon ucenja i usmjereno je prema mjerenju ishoda u€enja ucenika.
Nacionalno vije¢e za istrazivanje Sjedinjenih Ameri¢kih Drzava (1999.) povezuje popularnost takvog
vrednovanja s pove¢anom pozornoScu posvec¢enom odgovornosti Skole i pojedinaca za postizanje
obrazovnih ciljeva te s poveéanim zanimanjem za utvrdivanje nedostataka $to potiCe promjene u
praksi i politici.

Standardizirano vrednovanje ima dvije glavne svrhe — vrednovati postignu¢a ucenika pojedinacno i
prikupiti podatke o kvaliteti obrazovnog sustava.

Prva svrha standardiziranog vrednovanja odnosi se na ispitivanja koja se primjenjuju za izdavanje
svjedodzbi. Cilj je sazeti stupanj postignu¢a ucCenika i studenata na kraju odredenog stupnja
obrazovanja ili Skolske godine. Rezultati tih ispitivanja mogu znatno utjecati na Skolski uspjeh
pojedinca ili na sljede¢u razinu obrazovanja, primjerice upis na fakultet, te na zapoSljavanje u€enika.
Rezultati ispita uglavnom se upotrebljavaju za izdavanje svjedodzbi pojedinim ucéenicima/studentima
(EACEA / Eurydice, 2009.).

Druga se svrha standardiziranog vrednovanja odnosi na vrednovanje namijenjeno pruzanju podataka
za vrednovanje Skola i/ili obrazovnog sustava u cjelini. Ti podaci omoguc¢uju usporedbu Skolskog
uspjeha i odgovornosti ustanova za njihove rezultate. Na Sirem planu to rezultira ukupnim
vrednovanjem uspjeSnosti obrazovnog sustava. Rezultati standardiziranih ispita mogu se primijeniti
zajedno s ostalim parametrima poput pokazatelja kvalitete nastave i uspjeSnosti nastavnika. Rezultati
sluze i kao pokazatelji ukupne ucinkovitosti obrazovnih politika i praksa te nude dokaze o unapredenju
odredene $kole ili sustava (EACEA / Eurydice, 2011b, str. 90). U pojedinim se slu¢ajevima ti ispiti
mogu upotrijebiti za pokusnu provedbu inicijativa prije provedbe politickih reformi.

Medunarodni standardizirani rezultati vrednovanja poput ispitivanja PISA, TIMSS i PIRLS pridonose
bazi podataka na razini obrazovnog sustava nudeci usporedive podatke o postignu¢ima ucenika u
viSe podrucja. Ti su dokazi korisni za oblikovanje politika ne samo na nacionalnoj nego i na europskoj
razini.

Standardizirani ispiti na razini Skole kritiziraju se zbog viSe razloga. Uglavnom su ti ispiti vrlo vazni za
ucenike, ali i za Skole jer neuspjeh na ispitima moze, primjerice, sprijeciti u¢enika da se upise fakultet,
a Skole mogu dobiti negativhu ocjenu u postupku vanjskog vrednovanja. Pojedina su istraZivanja
upozorila na moguéi negativan ucinak vaznih ispita na proces poucavanja i uCenja. Jedan je od
problema povezan s izravhom odgovorno$¢u Skola i nastavnika Sto bi ih moglo potaknuti da
poucCavaju ono $to se ispituje, a ne ono Sto ucenici trebaju nauciti (OECD, 2013.). Druga pitanja koja
navode Britton i Schneider (2007.) odnose se, primjerice, na uspostavu hijerarhije unutar kurikuluma
zbog Cega je ono S$to se ispituje vaznije od onoga Sto se ne ispituje. Nadalje, tipovi standardiziranih
ispita koji se trenutacno primjenjuju ogranieni su i ¢esto se temelje na pitanjima viSestrukog izbora,
osnovnim zadacima ili kratkim odgovorima. lako ti pristupi imaju prednosti s obzirom na jednostavnije,
jeftinije i brze dobivanje usporedivih rezultata, uglavhom vrednuju mali raspon vjestina. Usto Britton i
Schneider (2007.) istiCu kako pojedina istraZivanja pokazuju da su ispitane vjestine i znanje na nizim
razinama od onoga S$to trazi kurikulum te tako produbljuju jaz izmedu onoga $to se poucava/udi i

8 https://pix.fr/
8 https://www.digicheck.at/
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onoga $to se ispituje. To znatno utjeCe na zaklju¢ke dobivene na temelju rezultata ispitivanja i na
kvalitetu obrazovnih sustava.

U ovom se poglavlju analizira odnos izmedu digitalnih tehnologija i vrednovanja u Skolama. Kao i u
ostalim poglavljima, i u ovome se istrazuju dvije razine, odnosno vrednovanje digitalnih kompetencija
ucenika i primjena digitalnih tehnologija u postupcima vrednovanja. U veéem se dijelu poglavlja
razmatraju nacionalni ispiti. Ispiti su definirani kao standardizirani testovi ili ispitivanja za koja su
mjerodavna vrhovna drzavna tijela. U ispitima 1) svi ispitanici trebaju odgovoriti na ista pitanja (ili na
pitanja izabrana iz zajedni¢kog skupa pitanja), a 2) ocjenjuju se na standardan ili dosljedan nacin (vidi
pojmovnik za potpunu definiciju).

Prvi dio poglavlja usmjeren je prema vrednovanju digitalnih kompetencija u Skolama. Razmatraju se tri
aspekta:

e vrednuje li se digitalna kompetencija u nacionalnim ispitima
e kakve se smjernice nude nastavnicima za vrednovanje digitalnih kompetencija u nastavi

e jesu li podaci o digitalnim kompetencijama navedeni u svjedodZzbama koje se dodjeljuju
u€enicima na kraju srednjoskolskog obrazovanja.

Drugi dio poglavlja usmjeren je prema primjeni digitalnih tehnologija u nacionalnim ispitima. Istrazuje
se u kojim se obrazovnim sustavima tehnologija primjenjuje u ispitivanju te za koje svrhe. Jednako se
tako razmatraju ispitane kompetencije, vrste ispita koji se primjenjuju i tehnoloSko okruZje u kojemu se
ispiti provode.

3.1. Vrednovanje digitalne kompetencije

Ostvaren je znatan napredak u navodenju kljuénih kompetencija u nacionalnim kurikulumima
europskih zemalja (Europska komisija / EACEA / Eurydice, 2012.), a osobito digitalne kompetencije. 0
Kao Sto je re€eno u prvom poglavlju, digitalna je kompetencija navedena u gotovo svim nacionalnim
kurikulumima na svim razinama obrazovanja. Digitalna je kompetencija prisutna kao medupredmetna
tema, kao dio drugih predmeta ili kao zaseban predmet (vidi sliku 1.2.). No njezina prisutnost u
sadrzaju i kurikulumima nije dovoljna.

Brec¢ko i sur. (2014., str. 17) istiCu da postoji dogovor medu dionicima u obrazovanju prema kojemu
ono Sto se vrednuje i ispituje odreduje Sto je vazno i Sto se pouCava u nastavi. No vrednovanje
pojedinih kljuénih kompetencija nije jednostavno i vazan je izazov za europske obrazovne sustave
(Europska komisija, 2012.). Kako isti¢u razli€iti dionici, kljuéne kompetencije i vjestine 21. stolje¢a ne
mogu se vrednovati uobi¢ajenim metodama vrednovanja, nego su potrebni inovativni pristupi (Brec¢ko i
sur., 2014.). Vrednovanje pismenosti, prirodoslovlja, matematike i jezi¢nih vjestina ima dugu tradiciju.
Suvremene i smislene metode vrednovanja mogu se graditi na toj snaznoj tradiciji istodobno uzimajuéi
u obzir nova postignuéa u razumijevanju uloge vrednovanja i uklju¢enih mehanizama. No vrednovanje
ostalih kljuénih kompetencija, poput kulturne svijesti, gradanstva ili osobnih i drustvenih vjestina, jo$
uvijek je slabije zastupljeno (O'Leary i sur., 2018.).

Digitalne tehnologije potencijalno nude mnogo oblika vrednovanja vjestina, stajaliSta i osjetljivih tema
prisutnih u svim kljuénim kompetencijama poput kritickog misljenja ili stvaralastva (Redecker, 2013.,
str. 2). Postoji izravna veza izmedu primjene digitalnih tehnologija i vrednovanja specifi¢nih digitalnih
kompetencija s obzirom na kognitivne i prakticne vjestine. Vrednovanje digitalne kompetencije bez

% Preporuka Europskog parlamenta i Vije¢a od 18. prosinca 2006. o kljuénim kompetencijama za cjeloZivotno uéenje, SL L
394, 30. 12. 2006., str. 10 — 18 i preporuka Vije¢a od 22. svibnja 2018. o kljuénim kompetencijama za cjelozivotno ucenje,
SL C 189, 4. 6. 2018., str. 1 —13.
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primjene digitalnih tehnologija bilo bi ¢udno, odnosno besmisleno. Kao sto Beller (2013.) navodi, u
kontekstu standardiziranog vrednovanja velikih razmjera digitalne se tehnologije obi¢no primjenjuju u
vrednovanju opc¢ih kompetencija poput vjestina povezanih s IKT-om te upravljanja informacijama.
Redecker (2013., str. 64) istiCe da mnogi naj¢eSce upotrijebljeni alati za vrednovanje digitalne
kompetencije imaju tradicionalan oblik pitanja s viSestrukim izborom temeljen na znanju, osobito kad
je rije€ o sumativnim digitalnim ispitima koji sluze za izdavanje svjedodzbi.

Sliede¢a je analiza usmjerena prema primjeni nacionalnih ispita u vrednovanju digitalnih
kompetencija. Osobito se razmatra kontekst u kojemu se ti ispiti provode, primjerice odnose li se na
zaseban predmet, zatim koji razred ili razinu obrazovanja obuhvacéaju te vrednuju li se svi ili samo
pojedini u€enici. Analiza se zatim bavi smjernicama vrhovnih tijela za nastavnike za vrednovanje
digitalnih kompetencija u nastavi. Istrazuje se ima li, osim ishoda ucenja, pojedinih kriterija ili
standarda koje nastavnici mogu uzeti u obzir ili se nastavnici moraju pouzdati u specifikacije
nacionalnog ispitivanja. Naposljetku, u posliednjem se dijelu razmatra je li rezultat ispita digitalne
kompetencije zabiljezen u dodijeljenim svjedodZzbama na kraju srednjoskolskog obrazovanja.

3.1.1. Vrednovanje digitalne kompetencije s pomoc¢u nacionalnih ispita

Tri su nacina vrednovanja digitalnih kompetencija u nacionalnim ispitima: 1) s pomoéu specificnoga,
zasebnog ispita (poput IKT-a ili informatike), 2) s pomocu vrednovanja ostalih kompetencija/predmeta
(poput jezika nastave, matematike ili prirodoslovlja) i 3) s pomoc¢u uzorka ispitivanja koja se provode
radi pra¢enja osiguranja kvalitete na nacionalnoj/vrhovnoj razini. Medunarodne ankete i ispiti poput
PISA-e°'i ICILS-a% nisu obuhvaceni tom analizom.

Prve se dvije metode primjenjuju za vrednovanje kompetencija ucenika pojedinacno, a tre¢a je
uglavnhom usmjerena prema vrednovanju uspjeSnosti obrazovnog sustava. Kad se nacionalno
ispitivanje provodi u sklopu postupaka vrednovanja kvalitete, rabi se reprezentativan uzorak ucenika i
rezultati ne utjeCu na Skolski uspjeh pojedinaca. Suprotno tomu, kad se nacionalno ispitivanje provodi
posebno radi vrednovanja kompetencija u€enika pojedinacno, Cesto ima ozbiljne posljedice za njih.
Primjerice u€enici mozda ne¢e moci napredovati u sljedeéi razred ili na sljedec¢u razinu obrazovanja ili
se nece upisati na fakultet ili u program prema vlastitu izboru. No u pojedinim obrazovnim sustavima
to nije tako jer rezultati nacionalnih ispita mogu biti samo jedan izvor informacija s pomocu kojih se
vrednuje u€enikov uspjeh. Valja istaknuti da zbirne podatke iz nacionalnih ispita koji se upotrebljavaju
za vrednovanje postignu¢a ucCenika pojedinacno katkad primjenjuju vrhovna tijela za pracenje
obrazovnog sustava u cjelini iako to nije osnovni razlog ispitivanja.

Sljedeca analiza razmatra sva tri oblika ispitivanja s obzirom na digitalne kompetencije.

Slika 3.1. pokazuje da se broj obrazovnih sustava koji provode nacionalne ispite za vrednovanje
digitalnih kompetencija povec¢ava s razinom obrazovanja. U cijeloj se Europi u samo dvije zemlje (u
Austriji i Norveskoj) digitalne kompetencije ucenika ispituju u osnovnim Skolama. U nizem se
srednjo$kolskom obrazovanju digitalne kompetencije ispituju u Cetvrtini obrazovnih sustava, a u viSem
srednjoskolskom obrazovanju gotovo u polovici sustava.

lako slika 3.1. prikazuje razinu obrazovanja na kojoj se ucenici ispituju, u mnogim je zemljama
ograni¢ena specificna skupina ispitanih ucenika, i to uglavhom zato $to se ispituju samo ucenici
odredenog usmijerenja, zato Sto je ispitivanje dobrovoljno ili zato Sto se provodi radi osiguranja
kvalitete i stoga se temelji na uzorku (vidi tablicu na slici 3.1.).

9 http://www.oecd.org/pisa/aboutpisa/
92 https://www.iea.nl/icils
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U polovici obrazovnih sustava nema nacionalnog ispitivanja digitalnih kompetencija na razini Skole.

Na osnovnoSkolskoj razini samo u Austriji i NorveSkoj postoje nacionalni ispiti za vrednovanje
digitalnih kompetencija u¢enika.

U Austriji i Norveskoj provode se specifi¢ni ispiti digitalne kompetencije. No nisu obvezatni i $kole odluéuju o sudjelovanju svojih
ucenika. Ispitivanje ne utjee na buduce Skolovanje uéenika i smatra se da sluzi samo kao pokazatelj njihovih digitalnih kompetencija
i kao izvor informacija za ucitelje, roditelje i uCenike.

Na nizoj srednjoSkolskoj razini 12 obrazovnih sustava® provodi nacionalno ispitivanje digitalnih
kompetencija.

U sedam od tih zemalja cilj je vrednovanje kompetencija u€enika pojedinano. Pet zemalja (Grc&ka,
Cipar, Letonija, Malta i Austrija) ima specifiCan ispit. Danska i Francuska ispituju digitalne
kompetencije u sklopu ispitivanja ostalih kompetencija, a norveski se ucenici vrednuju specifi€nim
ispitom te se digitalne kompetencije ispituju unutar ispita iz matematike i prirodoslovlja. Samo Danska,
Francuska i Malta vrednuju digitalne kompetencije svih u€enika na toj razini obrazovanja.

Vrijedno je istaknuti pojedine razlike u pristupu medu zemljama koje provode specifi¢an ispit.

U Cipru od Skolske godine 2016./2017. ucenici niZih srednjih razreda mogu na dobrovoljnoj osnovi polagati ispit digitalnih
kompetencija iz Cetiri modula Europske radunalne diplome koji su uskladeni s kurikulumom. Moduli su obrada teksta, proraunske
tablice, prezentacija i primjena baza podataka. Ispitivanje se provodi na platformi klijent-posluzitelj koju je odobrio ECDL,% a vodi je
nacionalni ECDL-ov voditelj.95 Uéenicima se dodjeljuje ECDL-ova svjedodZba za svaki uspje$no polozen modul.

U Letoniji ispit polazu ucenici koji su na kraju obvezatna obrazovanja odabrali izborni predmet iz informatike kao dio svojih
nacionalnih ispita.

U Malti postoji nacionalni ispit iz informacijske i komunikacijske tehnologije koja je obvezatan zasebni predmet za sve ucenike.

U Austriji nakon uvodenja osnovnoga digitalnog obrazovanja kao novoga obvezatnog predmeta u nizem srednjoSkolskom
obrazovanju mrezno vrednovanje digitalnih kompetencija koje su prije bile dostupne Skolama kao izborni predmet postaje obvezatno.
No prvi obvezatni ispiti bit ¢e u osmom razredu za ucenike koji su trenutaéno upisani u peti razred, dakle godine 2021.

Naposljetku, u Grékoj se tijekom Skolske godine 2018./2019. provodi pokusni projekt ispitivanja digitalnih kompetencija medu
u€enicima nizih srednjih $kola. Ispitivanje podupire digitalna platforma® i provodi se na dobrovoljnoj osnovi, a rezultira nacionalnom
svjedodzbom iz informacijske tehnologije.

% Cegka, Danska, Estonija, Gréka, Francuska, Hrvatska, Cipar, Letonija, Malta, Austrija, Norveska i Srbija.

% http://inates.ecdlexams.com.cy/32/
% http://ecdl.com.cy
% https://kpp.cti.gr/
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Slika 3.1.: Primjena nacionalnih ispita za vrednovanje digitalnih kompetencija u osnovnoskolskom i opéem

srednjoSkolskom obrazovanju (ISCED 1 - 3) godine 2018./2019.

Osnovnoskolsko obrazovanje (ISCED 1)
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. Nacionalni ispiti vezani uz osiguranje kvalitete

W

Nema nacionalnih ispita

Nize srednjoskolsko obrazovanje (ISCED 2)

Specifi¢ni nacionalni ispiti vezani uz

postignuc¢a u€enika pojedinacno

Nespecifiéni nacionalni ispiti vezani uz

postignuc¢a u€enika pojedinacno

Nacionalni ispiti

ne obuhvacaju digitalne kompetencije

BEfr | BEde | BEnl | BG | CZ | DK | DE | EE IE EL | ES | FR | HR IT cY
ISCED 1
ISCED 2 A (] A { A
ISCED 3 [ A |@-0 A o o o o
LV | LT | LU | HU | MT | NL | AT | PL | PT | RO S| SK FI SE
ISCED 1
ISCED2 | O ®
ISCED 3 o O |@-0 @) { 0]
UK-ENG|UK-WLS| UK-NIR [UK-SCT AL | BA | CH IS LI ME | MK | NO | RS | TR
ISCED 1
ISCED 2 A
ISCED3 | O (©) (©) ©) A
® Sviucenici O Pojedini uéenici Dobrovolici A Uzorci

Izvor: Eurydice

66




3. poglavlje - Vrednovanje digitalne kompetencije i primjena digitalnih tehnologija u vrednovanju

Objasnjenje

Specifiéni nacionalni ispiti posveceni su digitalnim kompetencijama, a mogu biti iz predmeta poput IKT-a ili informatike.
Ispitima se nastoji utvrditi razina postignuca u€enika pojedinacno uglavnom s obzirom na stupnjevanu ljestvicu.

Nespecifiéni nacionalni ispiti namijenjeni su ispitivanju znanja iz ostalih predmeta poput matematike, ali se njima ispituju i
digitalne kompetencije. Ispitima se nastoji utvrditi razina postignuéa ucenika pojedinaéno uglavnom s obzirom na stupnjevanu
ljestvicu.

Nacionalne ispite povezane s osiguranjem kvalitete u digitalnim kompetencijama provodi tijelo zaduzeno za obrazovanje
radi pruzanja potpore nastavnicima i u€enicima te pracenja kvalitete obrazovnog sustava, a ne radi mjerenja razine postignu¢a
ucenika pojedinacno. Takva se vrsta ispitivanja obi¢no temelji na uzorku.

Napomene za pojedine zemlje

Gréka i Hrvatska — Nacionalno ispitivanje digitalne kompetencije u nizem srednjoskolskom obrazovanju (ISCED 2) trenutano
se provodi pokusno.

Spanjolska — Nacionalni se ispiti organiziraju na razini autonomne zajednice.

Svedska — Na svim razinama $kole digitalna se kompetencija integrira u kurikulum te u nastavni plan i program ostalih
predmeta i/ili kompetencija. Nacionalni ispiti mogu obuhvatiti digitalnu kompetenciju, no nema izricite obveze.

Srbija — Nacionalno ispitivanje digitalne kompetencije na razini srednjoSkolskog obrazovanja (ISCED 2 i 3) pokusno je
provedeno godine 2017.

U Danskoj i Francuskoj, u kojima se digitalne kompetencije ispituju s pomoc¢u ostalih
kompetencija/predmeta, ispit je obvezatan za sve ucenike.

U Danskoj se to €ini s pomocu ispita iz matematike i danskog jezika koje ucenici polaZu na kraju obvezatna obrazovanja.

U Francuskoj je to dio ispita nizega srednjoskolskog obrazovanja za stjecanje diplome Dip/éme National du Brevet u devetom
razredu, a pisani ispit iz matematike, prirodoslovlja i tehnologije obuhvaca praktiénu viezbu kodiranja.

U Ceskoj, Estoniji, Hrvatskoj i Srbiji digitalne se kompetencije uzorka udenika ispituju kao dio
postupaka osiguranja kvalitete $to je nedavno uvedeno.

U Estoniji je ispitivanje digitalnih kompetencija u devetom razredu radi pracenja kvalitete obrazovnog sustava pokrenuto 2018.
godine.

Sliéno tomu, u Ceskoj je ispitivanje digitalnih kompetencija uvedeno godine 2016./2017. kao ispitivanje jedne od $est osnovnih
vjestina koju Skolski inspektorat redovito treba pratiti anketama i ispitivanjem. Razred (ili godina) u€enika koji se ispituju razlikuje se
od godine do godine.

U Hrvatskoj i Srbiji taj je pristup jo$ uvijek u pokusnoj fazi, ali mu je dodatni cilj procijeniti koliko je
obrazovni sustav spreman provesti digitalno ispitivanje.

U Hrvatskoj je 2018. godine ispitan uzorak u¢enika sedmih razreda kako bi se provjerile metode ispitivanja i pracenja znanja
ucenika u tom podrucju.

U Srbiji je sli¢no ispitivanje provedeno 2017. godine u sklopu prikupljanja dokaza za buducu reformu politike u podrucju digitainog
obrazovanja.

U viSem opcéem srednjoSkolskom obrazovanju stanje je bitno drukg€ije. Broj obrazovnih sustava koji
provode pojedini oblik nacionalnog ispitivanja digitalne kompetencije povecao se na 20.97

U svim zemljama osim u Cegkoj, Estoniji i Srbiji ispiti su usmjereni prema vrednovanju postignuéa
u€enika pojedinacno i u vecini sustava rije€ je o posebnim ispitima. U Danskoj se digitalne
kompetencije vrednuju posebnim ispitom iz informatike te ispitima na danskom i engleskom jeziku. U
vecini zemalja provodi se poseban ispit u sklopu zavrSnog ispita u srednjoj Skoli. Iznimka su Bugarska
(zavr8etak obvezatna obrazovanja u desetom razredu) i Ujedinjeno Kraljevstvo (Engleska, Wales i
Sjeverna Irska) u kojemu se ispit moze provesti i na kraju obvezatna redovitog Skolovanja (u dobi od
16 godina) te u sklopu ispita razine A u dobi od 18 godina.

lako mnogo viSe zemalja ispituje digitalne kompetencije ucCenika u visem srednjoSkolskom
obrazovanju nego na ostalim razinama obrazovanja, u vecini je tih zemalja ograni€ena skupina
ucenika koja se ispituje. UCenici koji polazu ispite zapravo su oni koji su odlucili uiti predmet povezan

9  Bugarska, Ceska, Danska, Estonija, Gréka, Francuska, Hrvatska, Cipar, Litva, Madarska, Malta, Austrija, Poljska,

Rumunjska, Slovenija, Ujedinjeno Kraljevstvo (Engleska, Wales i Sjeverna Irska), NorveSka i Srbija.
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s digitalnim tehnologijama ili drugim studijskim podruc¢jem koje zahtijeva te kompetencije ili pak ucenici
koji su odlucili poloziti ispit iz digitalnih kompetencija. Tako je u Gr¢koj, Francuskoj, Hrvatskoj, Cipru,
Litvi, Madarskoj, Poljskoj, Sloveniji, Ujedinjenom Kraljevstvu (Engleska, Wales i Sjeverna Irska) i
Norveskoj. Samo se u Bugarskoj, Danskoj, Malti i Rumunjskoj ispituju svi u¢enici.

U Bugarskoj nacionalni ispit iz digitalnih kompetencija polazu svi ucenici desetog razreda na kraju obvezatna obrazovanja kako bi
se odredila razina postignuca u podru¢ju informatike i informacijskih tehnologija.

U Rumunjskoj se digitalne kompetencije vrednuju u sklopu ispita drzavne mature na kraju viSega srednjoskolskog obrazovanja u
dvanaestom razredu.

U Danskoj i Malti provode se oba oblika ispitivanja.

U Malti se svi ucenici ispituju iz predmeta IKT-a, a daljnje posebne ispite polazu ucenici koji su izabrali predmete radunalstvo ili
strukovni IT (strukovni IT polaze se u sklopu opcega vieg srednjoskolskog obrazovanja).

Naposljetku, u devet obrazovnih sustava (u Bugarskoj, Danskoj, Estoniji, Francuskoj, Letoniji, Malti i
Ujedinjenom Kraljevstvu — Engleska, Wales i Sjeverna Irska) digitalne se kompetencije u¢enika mogu
ispitati na kraju obvezatna obrazovanja — ili na zavrSetku niZze srednje Skole ili tjekom opcega viSeg
srednjoSkolskog obrazovanja.

U Ceskoj, Estoniji i Srbiji digitalna se kompetencija vrednuje u sklopu postupaka praéenja osiguranja
kvalitete prema istom modelu koji se primjenjuje na nizoj srednjoskolskoj razini. U Srbiji je taj oblik
ispitivanja dosad bio samo u pokusnoj fazi.

Naposljetku, samo se u Austriji i Norveskoj ispituju digitalne kompetencije u€enika na svim razinama
obrazovanja. U Letoniji se digitalne kompetencije vrednuju samo na niZoj srednjo$kolskoj razini, a u
devet obrazovnih sustava (u Bugarskoj, Litvi, Madarskoj, Poljskoj, Rumunjskoj, Sloveniji, Ujedinjenom
Kraljevstvu — Engleska, Wales i Sjeverna Irska) samo na vi$oj srednjoSkolskoj razini.

3.1.2. Smjernice za vrednovanje digitalnih kompetencija u nastavi

Nacionalni ispiti nisu jedini nacin vrednovanja kompetencija u€enika. Redovito, formativno i/ili
sumativno vrednovanje koje nastavnik provodi u nastavi ¢eSc¢a je pojava.

Kao Sto je navedeno u 1. poglavlju, pou€avanje digitalnih kompetencija moze biti medupredmetno, dio
drugih predmeta ili se mozZe pouc€avati s pomocu jednog ili vise predmeta. Uglavnom, kad su digitalne
kompetencije uklju€ene u kurikulum, od nastavnika se o€ekuje da redovito vrednuju ucenike kako bi
mijerili njihova postignu¢a u odnosu prema ishodima uc€enja navedenim u kurikulumima.

Kad su digitalne kompetencije nove u kurikulumu, vrhovne viasti esto podupiru njihovo uvodenje
pruZanjem smjernica i potpore nastavnicima $to moze ukljucivati i pomo¢ u vrednovanju u€enika.

IstraZivanja pokazuju da inovacije u obrazovanju uglavhom ne uspijevaju ako nastavnici ne steknu
vjestine i znanja potrebna za njihovu primjenu u praksi. Osposobljavanje nastavnika vrlo je skupo i
Sesto zapostavljeno u odnosu prema inicijativama velikih razmjera (Pelgrum, 2001). Stovise, kako su
istaknuli Black i Wiliam (1998., str. 10), bez obzira na to koliko istrazivanja potkrepljuju priviacne ideje,
nastavnici ih nec¢e prihvatiti ako su one predstavljene kao op¢a nacela koja oni moraju pretvoriti u
praksu.
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Slika 3.2.: Smjernice za vrednovanje digitalnih kompetencija u nastavi u osnovnoskolskom i opéem
srednjoSkolskom obrazovanju (ISCED 1 - 3) godine 2018./2019.

Osnovnoskolsko obrazovanje (ISCED 1) Nize srednjoskolsko obrazovanje (ISCED 2)

. Samo ishodi u€enja za digitalne kompetencije

|:| Ishodi u¢enja — kriteriji i/ili standardi za vrednovanje
digitalnih kompetencija

. Ishodi uc¢enja — specifikacije nacionalnih ispita za
digitalne kompetencije ili srodne predmete

D NiSta od navedenoga

Izvor: Eurydice

Objasnjenje

Slika se odnosi na smjernice koje nude vrhovne vlasti radi pruzanja potpore nastavnicima u vrednovanju digitalnih kompetencija
u nastavi. Takvo vrednovanje moze biti formativno ili sumativno. Smjernice se odnose na sluzbene dokumente u kojima se
navode ishodi u€enja ifili kriteriji/standardi ili javno dostupne specifikacije nacionalnih ispita koje nastavnici mogu primijeniti u
vrednovaniju digitalnih kompetencija u nastavi.

Napomene za pojedine zemlje

Spanjolska — Pojedine su autonomne zajednice (Andaluzija, Aragon, Kanarski otoci, Katalonija, Galicija) razvile specifi¢ne
smjernice.

Hrvatska — Ishodi u€enja iz svih pet podruc¢ja kompetencija uklju¢eni su u novi kurikulum informatike na osnovnoskolskoj razini,
ali ¢e se provoditi tek od godine 2020./2021.

Letonija — lako digitalna kompetencija jo$ nije ukljuéena u kurikulum za osnovnoskolsko obrazovanje, projektom koji je trajao
od 2015. godine uveden je predmet racunalstvo (Datorika) od prve godine osnovnoskolskog obrazovanja. lako nije uvjet, mnoge
ga Skole nude kao obvezatan predmet.

Nizozemska — Kurikulum sadrzava samo klju¢ne ciljeve za digitalnu pismenost izrazene vrlo opcenito.

U drugom se poglavlju razmatra struéno usavrSavanje nastavnika u pedagoskoj primjeni digitalnih
tehnologija, a u ovom se dijelu istrazuju dokumenti koje su izdale vrhovne vlasti (ovdje se nazivaju
smjernicama). Oni pomazu nastavnicima da razumiju koje kompetencije treba vrednovati u nastavi i
kako procijeniti razine znanja u¢enika. Razmatraju se navedeni ishodi u€enja, standardi i specifikacije
nacionalnih ispita. No ne uzimaju se u obzir posebni alati, oblici ispitivanja ili primijenjene metode niti
se razmatraju opée smjernice za vrednovanje koje nisu izri¢ito povezane s digitalnom kompetencijom.
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Na slici 3.2. prikazane su zemlje koje daju smjernice o vrednovanju u nastavi i razine obrazovanja na
koje se primjenjuju. Prikazuju se one koje upucuju: 1) samo na ishode ucCenja (povezane s
kurikulumom),® 2) na ishode ucenja uz kriterije i/ili standarde za vrednovanje uspjesnosti u¢enika i 3)
na ishode ucenja uz specifikacije nacionalnih ispita koje nastavnici mogu primijeniti u vrednovanju u
nastavi.

Uglavnom su u vecini zemalja sluzbene smjernice za vrednovanje digitalnih kompetencija u nastavi
ograni¢ene na ishode ucCenja. Tako je u viSse od polovice obrazovnih sustava na razini
osnovno$kolskog i nizega srednjoSkolskog obrazovanja te u viSe od treine obrazovnih sustava na
razini viSega srednjoskolskog obrazovanja. U 13 sustava® ishodi u¢enja navedeni u kurikulumu jedine
Su smjernice za sve razine obrazovanja.

U jedanaest su obrazovnih sustava'® razvijeni kriteriji i/ili standardi koji opisuju razine uspjesnosti u
digitalnoj kompetenciji ili primjeni digitalnih tehnologija koje nastavnici mogu primijeniti u vrednovanju
u€enika u nastavi. No samo se u Estoniji, Irskoj, Letoniji, Ujedinjenom Kraljevstvu (Sjeverna Irska) i
Crnoj Gori primjenjuju u osnovnoSkolskom i srednjoskolskom obrazovanju. U Ujedinjenom Kraljevstvu
(Wales i Skotska) i na Islandu dostupni su kriteriji i standardi na osnovno$kolskoj i niZoj
srednjoskolskoj razini, ali ne i na viSoj srednjoSkolskoj razini. U Malti i Srbiji nisu razvijeni za
osnovno$kolsko obrazovanje, ali su dostupni u srednjoskolskom obrazovanju. U Hrvatskoj su dostupni
na svim razinama obrazovanja, a na osnovnoskolskoj razini provodit ¢e se od Skolske godine
2020./2021. Ti se kriteriji i/ili standardi razlikuju prema sloZenosti i propisanosti s obzirom na slobodu
koju nastavnici imaju u njihovoj primjeni kako je prikazano u sljedec¢im primjerima.

U Irskoj Okvir za digitalno udenje u osnovnim $kolama'™' nudi zajednicku referenciju s tvrdnjama ili opisnicima digitalnih
kompetencija za nastavnike i ravnatelje. Okvir je uglavnom zamislien kao sredstvo samopromi$ljanja te potpore nastavnicima i
Skolama u integraciji digitalnih tehnologija u prakse ucenja, poucavanja i vrednovanja. Standardi povezani s ishodima ucenika
sadrzavaju tvrdnje za ucinkovitu i vrlo uinkovitu praksu. Primjerice prema standardu ucenici imaju potrebna znanja, vjestine i
mi$ljenja za razumijevanje sebe i svojih odnosa. Praksa nastavnika i Skola smatra se ucinkovitom ako ucenici mogu razumijeti
moguce rizike i prijetnje u digitalnom okruzju, a vrlo u¢inkovitom ako ucenici mogu zastititi viastiti digitalni identitet i upravljati viastitim
digitalnim otiskom. Srodan okvir prisutan je i za srednjoskolsko obrazovanje. 02 | jedan i drugi okvir ispitani su na uzorku $kola godine
2017./2018., a trenutacno vrednovanje primijenit ¢e se za daljnje unapredenje okvira.

U Ujedinjenom Kraljevstvu (Skotska) nastavnici u osnovnoskolskom i nizem srednjoskolskom obrazovanju dobivaju detaljne
referentne vrijednosti koje ih usmjeravaju u vrednovanju uspjesnosti. Referentne se vrijednosti nude za svaki ishod u¢enja utvrden u
kurikulumu na svakoj razini obrazovanja. Primjerice u sklopu 4. razine digitaine pismenosti, a osobito u podruju kiberneticke
otpornosti i sigurnosti na internetu odgovarajuci ishod u€enja ima pet referentnih vrijednosti poput prepoznavanja glavnih uzroka
krSenja sigurnosti u industriji i razumijevanja kako krenje kiberneticke sigurnosti u industriji moze utjecati na pojedince. No velika se
pozornost posvecuje smjernicama koje te referentne vrijednosti nude i tomu da referentne vrijednosti nisu propisane. Nadalje,
nastavnicima se preporucuje da izbjegavaju pretjerano vrednovanje na temelju pojedinacnih referentnih vrijednosti. 103

Na Islandu su kompetencije za informacijsku i komunikacijsku tehnologiju podijeljene u pet razliCitih kategorija poput prikupljanja i
obrade informacija ili etike i sigurnosti te standarda predvidenih za tri razli¢ita razreda (Cetvrti, sedmi i deseti razred). Primjerice u
kategoriji etike i sigurnosti jedan je od kriterija odgovorna uporaba interneta. U Cetvrtom razredu standard je slijediti jednostavna
pravila za odgovornu uporabu interneta i biti svjestan vlastite moralne vrijednosti. U sedmom razredu standard isti¢e, medu ostalim,

% Analiza ishoda u¢enja nalazi se u 1. poglavlju. U tom se kontekstu ishodi u¢enja smatraju minimalnom razinom smjernica
za vrednovanije digitalnih kompetencija u nastavi.

9  Belgija (BE nl), Ce$ka, Danska, Njemacka, Spanjolska, Italija, Portugal, Slovatka, Svedska, Finska, Svicarska, Lihtenstajn
i Sjeverna Makedonija.

10 Estonija, Irska, Hrvatska, Letonija, Malta, Ujedinjeno Kraljevstvo (Wales, Sjeverna Irska i Skotska), Island, Crna Gora i
Srbija.

101 https://www.pdsttechnologyineducation.ie/en/Planning/Digital-Learning-Framework-and-Planning-Resources-
Primary/Digital-Learning-Framework-for-Primary-Schools.pdf

192 https://www.pdsttechnologyineducation.ie/en/Planning/Digital-Learning-Framework-and-Planning-Resources-Post-
Primary/Digital-Learning-Framework-for-Post-Primary-Schools.pdf

198 https://education.gov.scot/improvement/documents/technologiesbenchmarkspdf.pdf
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odgovornost ucenika za njihovu komunikaciju i podatke na internetu i na druStvenim mrezama. Naposljetku, u desetom razredu
ucenici trebaju pokazati odgovornost u primjeni elektronickih komunikacijskih uredaja i drustvenih medija, raditi u skladu s pravilima o
odgovornoj uporabi interneta i biti svjesni vlastite moralne odgovornosti. Kriteriji za vrednovanje povezani su s tim standardima, a
ocjenjuju se ocjenama od A do D. Ljestvica za ocjenjivanje obvezatna je samo za ucenike koji zavr$avaju deseti razred. 104

Specifikacije nacionalnih ispita koje nastavnici mogu primijeniti u vrednovanju ucenika u nastavi
takoder su vrijedan izvor smjernica. Ako za zavr3ne ispite naznace koje ¢e se kompetencije ispitivati,
Sto se oCekuje od ucenika, kakve zadatke trebaju rijeSiti i kako Ce se ispiti vrednovati, nastavnici ih
mogu primijeniti kao referentne vrijednosti za vrednovanje ucenika tijekom nastave.

Na osnovnoskolskoj razini dostupne su samo u Austriji i Norveskoj, a nude ih i za srednje Skole. Na
nizoj srednjoskolskoj razini specifikacije nacionalnih ispita dostupne su u Cetiri obrazovna sustava (u
Francuskoj, Grcékoj, Austriji i Norveskoj). U opéem visem srednjoSkolskom obrazovanju dostupne su
pak u 1519 obrazovnih sustava.

U Bugarskoj svake godine Ministarstvo obrazovanja i znanosti objavljuje zahtjeve za provedbu nacionalnoga mreznog vrednovanja
digitalnih kompetencija za ucenike desetog razreda. Taj dokument sadrZava podatke o kompetencijama koje Ce se vrednovati,
kognitivnim razinama koje treba posti¢i i udjelu koji svaki zadatak ima u zavrsnoj ocjeni.

U Grckoj u kontekstu pokusne provedbe nacionalne svjedodzbe za informaticku tehnologiju za ucenike nizih srednjoskolskih razreda
platforma za potporu opisuje i kompetencije koje treba posti¢i te nudi pomoéne materijale koje nastavnici i u€enici mogu primijeniti u
pripremi ispita.

U Francuskoj su navedeni primjeri u dokumentima koji opisuju kako ¢e se kompetencije vrednovati u razli¢itim nacionalnim ispitima.
Primjerice u kontekstu pisanog ispita iz matematike, prirodoslovija i tehnologije na kraju nizega srednjoSkolskog obrazovanja
(Dipléme National du Brevet) u vezi s kodiranjem od uéenika bi se moglo traziti, medu ostalim, da napiSu algoritam ili program,
promijene ga radi postizanja drukcijeg rezultata ili ispitaju i potvrde rezultat u odredenom okruZju.

U Rumunjskoj u sklopu drzavne mature na kraju op¢ega viSeg srednjoSkolskog obrazovanja godiSnja ministarska publikacija o
ispitnom planu za vrednovanje digitalnih kompetencija sadrzava primjere prethodno provedenih ispita zajedno s kriterijima za
vrednovanje.

U Ujedinjenom Kraljevstvu (Engleska, Wales i Sjeverna Irska) organizacije koje dodjeljuju nagrade objavljuju specifikacije za
kvalifikacije poput, primjerice, informatike na razini A (koju pojedini ucenici odabiru u dobi od 18 godina na kraju srednjoskolskog
obrazovanja). Takve specifikacije sadrzavaju planove i ciljeve vrednovanja te opisuju ogekivanja i uvjete ispita. Nastavnici se mogu
koristiti tim specifikacijama za vrednovanje napretka ucenika u nastavi.

To $to su specifikacije nacionalnih ispita uglavhom dostupne za opce vise srednjoskolsko obrazovanje
u skladu je s Cinjenicom da se ti ispiti uglavnom provode u sklopu sluzbenih ispita kako bi se na kraju
Skolovanja priznale digitalne kompetencije ucCenika. lako to moze imati prednosti poput
transparentnosti za ucenike, preveliko oslanjanje na specifikacije ispita moze promijeniti stajaliSte
nastavnika o tome $to ucenici trebaju znati i mogu uciniti. To moZe rezultirati smanjenjem aktivnosti
uenja u nastavi ukljucujuéi vrednovanje zbog zahtjeva koje namecu standardizirani ispiti (OECD,
2013).

U pojedinim obrazovnim sustavima nema ishoda ulenja vezanih uz digitalne kompetencije u
kurikulumu S§to podrazumijeva to da nema smjernica vrhovnih tijela o vrednovanju. Tako je u
francuskoj i njemackoj zajednici u Belgiji i Nizozemskoj na svim razinama obrazovanja. U
Luksemburgu nema ishoda ulenja za uc€enike osnovnih i niZih srednjih 8kola, a smjernice su
ograniCene na tvrdnje o sadrzaju kurikuluma ili na opisnice na viSoj srednjoSkolskoj razini. Tako je i u
Albaniji, Bosni i Hercegovini i Turskoj za sve srednjoSkolce. lako u Madarskoj nema ishoda ucenja
vezanih uz digitalne kompetencije za u€enike u osnovnim Skolama, oni postoje za ulenike nizih
srednjih Skola, a nastavnici mogu primijeniti specifikacije nacionalnih ispita u opéem visem

104 https://www.government.is/library/01-Ministries/Ministry-of-Education/Curriculum/adalnrsk_greinask_ens 2014.pdf

Bugarska, Gréka, Francuska, Cipar, Litva, Madarska, Malta, Austrija, Poljska, Rumunjska, Slovenija, Ujedinjeno Kraljevstvo
(Engleska, Wales i Sjeverna Irska) i NorvesSka.

105
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srednjoskolskom obrazovanju. U Hrvatskoj nastavnici imaju posebne kriterije i/ili standarde za sve
srednjoSkolce, a ishodi u€enja na osnovnoSkolskoj razini razvijaju se i provodit ¢e se od Skolske
godine 2020./2021. Naposljetku, na Islandu nema ishoda uc€enja na viSoj srednjoskolskoj razini, ali
nastavnici imaju kriterije i/ili standarde na razini osnovnoskolskog i nizega srednjoSkolskog
obrazovanja.

3.1.3. Navodenje digitalnih kompetencija u svjedodzbama koje se dodjeljuju
uéenicima na kraju srednjoSkolskog obrazovanja

Vrednovanje je bitan dio procesa poucCavanja i ucenja. Sumativno vrednovanje omogucuje
ocjenjivanje postignu¢a u€enika u odnosu prema ocekivanim ishodima u€enja. No ako postignuca u
odnosu prema ishodima ucenja nisu sluzbeno priznata ili jasna u¢enicima i dionicima izvan skole (npr.
poslodavcima i visokim ucilistima), njihova se vrijednost moze umanijiti. U ovom se dijelu razmatra jesu
li postignu¢a u€enika u vezi s digitalnim kompetencijama zabiljezena u svjedodZzbama dodijeljenim na
kraju srednjoSkolskog obrazovanja. Svjedodzbe se ovdje definiraju kao sluzbeni dokaz o kvalifikaciji
dodijeljenoj ucenicima nakon zavr3etka odredene faze ili cijelog obrazovanja. Dodjela svjedodzZbi
moze se temeljiti na razli€itim oblicima vrednovanja, a nacionalni ili zavrsni ispit nije nuzno preduvjet
(vidi odjeljak 3.1.1.). U analizi se istrazuje vrsta informacija koje se odnose na digitalne kompetencije
navedene u svjedodzbi.

U vecini obrazovnih sustava u Europi u€enicima se nakon zavrSetka srednjoSkolskog obrazovanja
dodjeljuju svjedodzbe osim u njemackoj zajednici u Belgiji te u Sjevernoj Makedoniji i Turskoj
(Europska komisija / EACEA / Eurydice, 2017.). Te su svjedodzbe sluzbeni dokaz o postignutoj razini
obrazovanja i omogucuju pristup visokom obrazovaniju.

No digitalna kompetencija ¢esto nije navedena u Skolskim svjedodzbama. Kao $to je prikazano na
slici 3.3., samo polovica obrazovnih sustava navodi digitalnu kompetenciju u svjedodzbi, i to uglavnhom
samo ograni¢enom broju u€enika.

Od obrazovnih sustava koji navode informacije o digitalnim kompetencijama u svjedodzbama
dodijeljenim na kraju srednjoSkolskog obrazovanja (ISCED 3) samo se u Bugarskoj, Malti i
Rumunjskoj to ¢ini za sve ucenike. U preostalih 20 sustava'® te se kompetencije navode u
svjedodzbama samo onih uc€enika koji su poloZili ispit iz predmeta povezanog s digitalnim
kompetencijama ili usmjerenjem ili onih koji su poloZili srodan zavr$ni ispit. To je u skladu s podacima
analiziranim u 1. poglavlju o kurikularnim pristupima digitalnim kompetencijama i u odjeljku 3.1. ovog
poglavlja o nacionalnim ispitima koji pokazuju da u mnogim zemljama u viSem srednjoSkolskom
obrazovanju predmeti povezani s digitalnom kompetencijom nisu obvezatni.

Svjedodzbe koje ukljuCuju podatke o digitalnim kompetencijama uc¢enika Cesto se odnose na razliite
aspekte.

U gotovo svim zemljama u svjedodZbama se navodi ispitni rezultat ili opéenito zavrSna ocjena. U
Francuskoj i Srbiji svjedodzbe navode opcenito predmetno podrudje digitalne kompetencije bez
ikakvih daljnjih specifikacija.

% Danska, Ceska, Estonija, Gréka, Francuska, Hrvatska, Cipar, Letonija, Litva, Madarska, Austrija, Poljska, Slovenija,

Ujedinjeno Kraljevstvo (Engleska, Wales i Sjeverna Irska), Lihtenstajn, Crna Gora, Norveska i Srbija.
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Slika 3.3.: Informacije u vezi s digitalnim kompetencijama navedene u svjedodzbi dodijeljenoj na kraju opéega
viseg srednjoskolskog obrazovanja (ISCED 3) godine 2018./2019.

U svjedodzbi se navode
specifi¢ne digitalne
kompetencije
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@ U svjedodzbi se navode opce
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L C} , < - (nema detalja)
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U svjedodzbi se navodi broj
nastavnih sati

U svjedodzbi se navode rezultati
vrednovanjalispita ili zavr§na
ocjena
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Nema navoda o digitalnim
kompetencijama /

Nema svjedodzbe na kraju
opcéega srednjoskolskog
obrazovanja

[

P‘l
4 J
Izvor: Eurydice.
Objasnjenje
Slika se odnosi na svjedodzbe koje se dodjeljuju u€enicima nakon zavrSetka opcega viSeg srednjoskolskog obrazovanja
(ISCED 3). Digitalna kompetencija ili srodno podrucje poput IKT-a moraju biti izriito navedeni u svjedodzbi (ili u prilogu), no

zavrSna ocjena nije nuzno prikazana. U vecini zemalja digitalna se kompetencija navodi u svjedodzbama samo onih u€enika
koji su imali taj predmet i/ili polozili ispit iz predmeta koji je povezan s digitalnom kompetencijom.

Napomene za pojedine zemlje
Njemacka — U pojedinim se saveznim pokrajinama u svjedodzbama navode digitalne kompetencije.

Portugal — Ucenici mogu zatraziti svjedodzbu s popisom svih predmeta iz kurikuluma. U€enicima koji su uzeli izborni predmet
informacijske aplikacije B to se navodi u svjedodzbi bez daljnjeg objasnjenja.

Medu zemljama u kojima se navodi ispitni rezultat ili zavrSna ocjena u Cetiri se navode i ostali
Cimbenici. U Malti i Rumunjskoj u sviedodZzbama se navode postignuéa u odredenim kompetencijama,
a u Norveskoj se navodi broj nastavnih sati. U Litvi se navode sva tri Cimbenika.

Na ostalim razinama obrazovanja u pojedinim se zemljama navodi da su digitalne kompetencije
uklju€ene u sluzbene dokumente koje su izdale 8kole. Takvi dokumenti nisu uvijek u obliku svjedodzbi
poput onih u opéem visem srednjoSkolskom obrazovanju, ali su to u mnogim slu¢ajevima godisnja
izvjeS¢a o vrednovanju s ocjenama ili postignu¢ima iz pojedinih predmeta ili kompetencija.

U devet obrazovnih sustava (u Grckoj, Italiji, Poljskoj, Sloveniji, Ujedinjenom Kraljevstvu (Engleska,
Wales i Sjeverna Irska), Crnoj Gori i Srbiji) digitalne su kompetencije uklju¢ene u godi$nja izvjeS¢a o
vrednovanju na osnovnoskolskoj razini, a u 18197 na nizoj srednjoskolskoj.

3.2. Primjena digitalnih tehnologija u vrednovanju i ispitivanju

Kao i u mnogim drugim podruc¢jima obrazovanja, primjena digitalnih tehnologija u vrednovanju i
ispitivanju analizirana je i u istrazivanju i u praksi. Tehnologija nudi mnoge prednosti u usporedbi s
tradicionalnijim metodama u pisanu obliku. Primjerice mozZe biti uCinkovita s obzirom na dizajn,
provedbu i bodovanje. Jednako tako omogucuje vrednovanje veceg opsega vjestina i sastavnica.

197 Greka, Hrvatska, ltalija, Cipar, Litva, Luksemburg, Madarska, Malta, Austrija, Poljska, Slovenija, Ujedinjeno Kraljevstvo

(Engleska, Wales i Sjeverna Irska), Island, Crna Gora, NorveSka i Srbija.
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Naposljetku, omogucuje daljnju integraciju formativhog i sumativhog vrednovanja, primjerice
jednostavnijim postupkom i povratnim informacijama (O'Leary i sur., 2018.).

Bennett (2015.) integraciju tehnologije u vrednovanje smatra procesom koji se sastoji od tri faze. Prva
je faza provedba tradicionalnog vrednovanja s pomocu digitalnih tehnologija. Nakon toga slijedi
ponovna provedba ili prilagodavanje postupaka vrednovanja kako bi se iskoristile nove moguénosti
koje nudi tehnologija, osobito s obzirom na uvodenje inovacija u ono $to se ispituje i naCine mjerenja
ishoda ucenja. Posljednja je faza primjena tehnologije u vrednovanju sljedecih kognitivnih nacela iz
onoga §to znamo o ucenju, primjerice postavljanjem problema u stvarni kontekst. Prema O'Learyju i
suradnicima (2018.) vecina vrednovanja temeljenih na tehnologiji koja se trenutacno provode ubraja
se u drugu fazu integracije. Primjerice automatizirano vrednovanje eseja povecava ucinkovitost
postojeCe prakse, ali nedostaje provedba vrednovanja slozenih kompetencija ili ponovna uspostava
nacela koja usmjeravaju dizajn vrednovanja (O'Leary i sur., 2018., str. 170).

U sliedeCoj se analizi razmatra primjena digitalnih tehnologija u nacionalnim ispitima svih
kompetencija ili predmetnom podrucju, osobito svrha za koju se primjenjuju, vrednovane kompetencije
te u odredenoj mjeri vrsta ispitivanja i tehnolosko okruzje.

3.2.1. Digitalni nacionalni ispiti

Digitalne tehnologije mogu biti korisne u provedbi vrednovanja i ispitivanja. Mogucnosti koje se nude u
optimizaciji sredstava i potrebnog vremena, primjerice za ocjenjivanje standardiziranih ispita te
potencijal za dubinsku analizu rezultata, vazne su za usvajanje digitalnih tehnologija u vrednovanju i
ispitivanju. Digitalni se ispiti danas primjenjuju u mnogim podrucjima poput zaposljavanja s pomocu
interneta, u sluzbenom medunarodnom izdavanju potvrda o znanju stranih jezika te u velikim
medunarodnim usporednim istrazivanjima obrazovanja. Digitalne tehnologije jednako tako mogu
preoblikovati ili unaprijediti nadin na koji se provodi vrednovanje, primjerice nac¢in na koji se
prilagodljivi ispiti mogu preoblikovati tako da odgovaraju kompetencijama onih koji se ispituju.
Tehnologije nude dodatne moguénosti s obzirom na iskustva i pristup vrednovanja (O'Leary i sur.,
2018., Redecker, 2013., Redecker i Johannessen, 2013.) poput primjene virtualne stvarnosti, umjetne
inteligencije ili interneta.

lako je primjena novijih digitalnih tehnologija za vrednovanje jo$ uvijek u ranoj fazi, prelazak prema
usustavljenoj tehnologiji ve¢ se zbiva u cijeloj Europi, no jo$ nije rasiren i zemlje su u razli¢itim fazama
razvoja te primjenjuju tehnologiju za razliCite svrhe. Navodimo primjere.

U Finskoj se ispit mature, nacionalni ispit koji se provodi na kraju srednjo$kolskog obrazovanja, postupno digitalizira od jeseni 2016.
godine, a od prolje¢a 2019. ispit je potpuno digitaliziran na razini cijele zemlje za sve predmete.

Sliéno tomu, u Svedskoj skole primjenjuju digitalne uredaje u pojedinim ispitima od lipnja 2018. godine, a digitalni nacionalni ispiti
nastavit ¢e se provoditi od 2018. do 2021. godine prije potpune primjene.

U Ujedinjenom Kraljevstvu (Wales) uvode se digitalni standardizirani ispiti za osnovno$kolsko i nize srednjoSkolsko obrazovanije.
Ispiti obuhvacaju pismenost (Citanje) i ratunanje (proceduralno i logi¢ko zaklju€ivanje) za djecu u dobi od Sest do sedam te od 13 do

14 godina. Digitalni ispit iz proceduralnog raunanja provodi se u $kolskoj godini 2018./2019., godine 2019./2020. uslijedit ¢e Citanje,
a godine 2020./2021. broj¢ano logicko zakljucivanje.

U prvom dijelu ovog poglavlja navode se razlike izmedu nacionalnih ispita za vrednovanje
kompetencija u€enika pojedinacno i onih za potrebe osiguranja kvalitete obrazovanja. Digitalni
nacionalni ispiti primjenjuju se i u jednom i u drugom slu€aju. Primjerice pojedine zemlje sada
primjenjuju digitalne tehnologije u ispitima na kraju obvezatna obrazovanja ili na kraju opéega viSeg
srednjoskolskog obrazovanja. Ostale zemlje prate i vrednuju koliko dobro sustav funkcionira u
odredenom podruc¢ju provedbom digitalnih standardiziranih ispita na uzorku ucCenika. U toj drugoj
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skupini zemalja svrha nije pojedinacno ocjenjivanje uc€enika, nego analiziranje ukupnih rezultata
skupine ucenika koji sudjeluju u ispitivanju. Rezultati se zatim primjenjuju za vrednovanje kvalitete
obrazovanja, a katkad i za iskuSavanje digitalnih tehnologija za nacionalno ispitivanje digitalnih
kompetencija (npr. u Hrvatskoj i Srbiji). Vrhovna se tijela mogu jednako tako koristiti zbirnim podacima
iz pojedinog oblika ispitivanja ucenika kao izvorom informacija za pracenje kvalitete obrazovnog
sustava, no to nije osnovna svrha ispitivanja. Stoga analiza uzima u obzir samo osnovnu svrhu
provedbe ispitivanja. 1z analize se iskljuuje primjena digitalnih tehnologija za pripremu ispita ili
ocjenjivanje ucenika ili bilo koja druga primjena koje ne obuhvacéa ucenike koji se koriste tehnologijom
za rjeSavanje ispitnih zadataka.

Slika 3.4. prikazuje da je pojedinaéno vrednovanje ucenika glavna svrha primjene digitalnih
tehnologija u nacionalnim ispitima u Europi. Opcenito, tako je u 16 zemalja,'®® a samo se u
11 zemalja'® primjenjuju za postizanje cilieva vezanih uz osiguranje kvalitete. Francuska, Litva i
Slovacka primjenjuju ih i za jedan i za drugi cilj. Francuska, primjerice, primjenjuje digitalne tehnologije
radi osiguranja kvalitete u osnovnosSkolskom i nizem srednjoSkolskom obrazovanju te za pojedinacno
vrednovanje u€enika u srednjoskolskom obrazovanju.

Stovige, broj zemalja u kojima se provode digitalni nacionalni ispiti poveéava se s razinom
obrazovanja. U osnovnoskolskom obrazovanju 10 obrazovnih sustava''® primjenjuje tehnologije u
nacionalnim ispitima, a na razini srednjoSkolskog obrazovanja udvostru€uje se broj sustava koji ih
primjenjuju. Od deset sustava koji provode digitalne nacionalne ispite na razini osnovnos$kolskog
obrazovanja u Ceskoj, Danskoj, Estoniji, Francuskoj, Ujedinjenom Kraljevstvu (Wales) i Norvedkoj
takva se tehnologija primjenjuje i na ostalim razinama obrazovanja.

U gotovo polovici obrazovnih sustava (vidi sliku 3.4.) u€enici nizih srednjoSkolskih razreda polazu
digitalne nacionalne ispite. Letonija i Luksemburg imaju digitalne ispite samo na toj razini, kao i Grc¢ka,
no ona je u pokusnoj fazi.

Na viSoj srednjoSkolskoj razini ukupan broj zemalja sliCan je kao i u nizem srednjoSkolskom
obrazovanju, no ima razlika u pojedinim zemljama. Obrazovni sustavi u Bugarskoj, Madarskoj,
Poljskoj, Rumunjskoj, Finskoj i Ujedinjenom Kraljevstvu (Engleska i Sjeverna Irska) primjenjuju
tehnologije u nacionalnim ispitima samo na toj razini iako vecina tih ispita ne obuhvacéa sve uc€enike
(vidi odjeljak 3.1.1. i sliku 3.1.). S druge strane, u Ujedinjenom Kraljevstvu (Skotska) i Lintenstajnu ne
primjenjuju se digitalne tehnologije u nacionalnim ispitima u opfem viSem srednjoskolskom
obrazovanju, a Svicarska i Island nemaju nacionalne ispite na toj razini obrazovanja.

Broj zemalja koje primjenjuju digitalne tehnologije u nacionalnim ispitima za vrednovanje kompetencija
ucenika pojedinatno povecCava se s razinom obrazovanja. Samo pet obrazovnih sustava (Danska,
Ujedinjeno Kraljevstvo (Wales i Skotska), Island i Norveska) primjenjuje tehnologije na
osnovnoskolskoj razini za tu svrhu, 11 obrazovnih sustava to ¢ini na nizoj srednjoskolskoj razini,''" a
16 sustava u opéem visem srednjoskolskom obrazovanju.’? U Danskoj, Ujedinjenom Kraljevstvu
(Wales) i Norveskoj u cijelom se Skolskom sustavu provode digitalni nacionalni ispiti radi pojedina¢nih
vrednovanja ucCenika. U kontekstu nacionalnih ispita i postignu¢a ucCenika pojedinacno u devet

%8 Bugarska, Danska, Francuska, Cipar, Letonija, Litva, Madarska, Austrija, Poljska, Rumunjska, Slovacka, Finska, Svedska,
Ujedinjeno Kraljevstvo, Island i Norveska

109 Ceska, Estonija, Francuska, Hrvatska, Italija, Litva, Luksemburg, Slovacka, Svicarska, Lihtenstajn i Srbija

"0 Ceska, Danska, Estonija, Francuska, Ujedinjeno Kraljevstvo (Wales i Skotska), Svicarska, Island, Lihtenstajn i Norveska

" Danska, Gréka, Francuska, Cipar, Letonija, Austrija, Svedska, Ujedinjeno Kraljevstvo (Wales i Skotska), Island i Norveska.

Bugarska, Danska, Francuska, Cipar, Litva, Madarska, Austrija, Poljska, Rumunjska, Slova¢ka, Finska, Svedska,
Ujedinjeno Kraljevstvo (Engleska, Wales i Sjeverna Irska) i Norveska.
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obrazovnih sustava''® samo ucenici u viSem srednjoskolskom obrazovanju polazu ispite s pomocu
digitalnih tehnologija, a uglavnom su ti ispiti povezani s vrednovanjem digitalnih kompetencija. U
Ujedinjenom Kraljevstvu (Skotska) i na Islandu samo udenici u osnovnoskolskom i nizem
srednjoskolskom obrazovanju polazu digitalne nacionalne ispite, a u Francuskoj, Austriji i Svedskoj to
vrijedi za uCenike u opc¢em srednjoskolskom obrazovanju.

Kompetencije koje se vrednuju digitalnim ispitima razlikuju se medu zemljama. No ima odredenih
sliénosti.

Kompetencija koja se tako vrednuje naj¢eSce je digitalna kompetencija. Tako je u 13 obrazovnih
sustava na viSoj srednjoskolskoj razini''* sto u odredenoj mjeri potkrepljuje informacije dane u prvom
odjeliku ovog poglavlja o primjeni nacionalnih ispita za vrednovanje digitalnih kompetencija (vidi
odjeljak 3.1.1. i sliku 3.1.). lznenaduju¢e je to $to se digitalne kompetencije ucenika u visem
srednjo$kolskom obrazovanju u Gr¢koj, Hrvatskoj, Malti, Sloveniji, a dijelom i u Cipru vrednuju pisanim
ispitima. U Malti se to odnosi i na u€enike u nizem srednjoSkolskom obrazovanju, a u Austriji na
osnovnoskolce."® U Grc¢koj se provodi pokusni program o primjeni digitalnih tehnologija za
vrednovanje digitalnih kompetencija u¢enika u nizem srednjosSkolskom obrazovanju. U Cipru se od tri
predmeta u koja se integriraju digitalne kompetencije na vidoj srednjoskolskoj razini dva vrednuju
pisanim ispitima (informatika / ra¢unalne znanosti i racunalne mreze), a jedan s pomocéu tehnologije
(racunalne aplikacije).

U devet obrazovnih sustava (u Danskoj, Francuskoj, Slovackoj, Finskoj, Svedskoj, Ujedinjenom
Kraljevstvu (Wales i Skotska), na Islandu i u Norveskoj) digitalne se tehnologije primjenjuju u
nacionalnim ispitima za vrednovanje ostalih kompetencija ili predmeta, a katkad uz ispitivanje
digitalnih kompetencija. Najc¢eS¢a je praksa vrednovanje pismenosti i ra¢unanja. Navodimo primjere.

U Francuskoj se svi ucenici Sestog razreda (prva godina nizega srednjoskolskog obrazovanja) u podrucju pismenosti i radunanja
vrednuju s pomocu digitalnoga nacionalnog ispita (mrezna platforma s prilagodljivim ispitivanjem). Nadalje, ispit iz matematike
ukljuéuje i viezbu za vrednovanje kompetencije ugenika u kodiranju. Stovide, od rujna 2018. svi udenici koji pohadaju opée vise
srednjoSkolsko obrazovanje (Lycée) polazu ispite iz francuskog jezika i matematike s pomocu mrezne platforme. Sve te ispite
provodi Uprava za vrednovanje, planiranje i uspjeSnost rada Ministarstva nacionalnog obrazovanja i mladih.

No u ostalim se zemljama digitalne tehnologije primjenjuju za vrednovanje vise predmeta. Tako je u
Norveskoj na svim razinama obrazovanja, u Danskoj i na Islandu u osnovno$kolskom i niZzem
srednjoSkolskom obrazovanju te u Finskoj za nacionalni ispit koji se polaze na kraju viSega
srednjoSkolskog obrazovanja.

Primjerice u Danskoj tijekom pohadanja Folkeskole ucenici moraju polagati mnogo obvezatnih nacionalnih ispita poput danskog
jezika u drugom, Cetvrtom, Sestom i osmom razredu, matematike u tre¢em i Sestom razredu, engleskog jezika u sedmom razredu te
geografije i prirodoslovlja u osmom razredu. Usto uenici na kraju Folkeskole polazu nacionalni zavr$ni ispit. Sva su ta ispitivanja
poduprta digitalnim tehnologijama.

lako je pojedinacno vrednovanje u€enika glavna svrha i u osnovnoskolskom i u srednjoSkolskom
obrazovanju, &ini se da vise zemalja ispituje uCenike u nizem srednjoSkolskom obrazovanju radi
osiguranja kvalitete. Tako je u 11 obrazovnih sustava''® §to je tri puta vise nego u osnovnos$kolskom
(Ceska, Estonija, Francuska, Svicarska i Lihtenstajn) ili opéem visem srednjoskolskom obrazovanju
(Ceska, Estonija, ltalija i Srbija).

13 Bugarska, Litva, Madarska, Poljska, Rumunjska, Slovacka, Finska i Ujedinjeno Kraljevstvo (Engleska i Sjeverna Irska).

Bugarska, Danska, Francuska, Cipar (djelomi¢no), Litva, Madarska, Austrija, Poljska, Rumunjska, Ujedinjeno Kraljevstvo
(Engleska, Wales i Sjeverna Irska) i Norveska.

Na osnovnoskolskoj razini dobrovoljni ispit digi.check temelji se na tiskanoj broSuri (Sammelpass) u kojoj ucenici
naljepnicama obiljezavaju u dokumentu uspjesno rijeSene zadatke. https://digicheck.at/index.php?id=560&L=0

16 Ceska, Estonija, Francuska, Hrvatska, Italija, Litva, Luksemburg, Slovacka, Svicarska, Lihtenstajn i Srbija.
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Slika 3.4.: Primjena digitalnih nacionalnih ispita u osnovnoskolskom i opéem srednjoskolskom obrazovanju
(ISCED 1 - 3) godine 2018./2019.

Osnovnoskolsko obrazovanje (ISCED 1) Nize srednjoskolsko obrazovanje (ISCED 2)

Nacionalni ispiti vezani uz
postignuca ucenika pojedinacno

Ispiti vezani uz osiguranje kvalitete

Pokusni programi

Digitalne tehnologije ne primjenjuju se u
nacionalnim ispitima

Nema nacionalnih ispita

Izvor: Eurydice

Objasnjenje

Nacionalnim ispitima vezanim uz postignu¢a uc¢enika pojedinaéno nastoji se utvrditi razina postignué¢a ucenika pojedinacno
uglavnom s obzirom na stupnjevanu ljestvicu.

Ispite vezane uz osiguranje kvalitete provodi tijelo zaduzeno za obrazovanje radi pruzanja potpore nastavnicima i u€enicima i
za pracenje kvalitete obrazovnog sustava, a ne za mjerenje razine postignuca ucenika pojedinacno. Takva se vrsta ispitivanja
obi¢no temelji na uzorku.

Napomene za pojedine zemlje

Spanjolska — Nacionalni se ispiti organiziraju na razini autonomne zajednice. U gradovima Ceuti i Melilli ispite organizira
tamosnje ministarstvo obrazovanja.

Francuska — U povodu Dana obrane i gradanstva (Journée de la Défense et Citoyenneté) mladi gradani u dobi od 16 do 25
godina polazu digitalni ispit iz &itanja. Uprava za vrednovanje, planiranje i uspjeSnost rada Ministarstva nacionalnog
obrazovanja i mladih sastavlja ispit, a prikupljeni podaci primjenjuju se za prepoznavanje potreba i pruzanje potpore ucenicima
za koje postoji opasnost od napustanja Skole i u€enicima s teSko¢ama u Citanju i pisanju.

Ujedinjeno Kraljevstvo (Engleska, Wales i Sjeverna Irska) — Ispitivanja GCSE i razine A (ISCED 3) provode se na pisani
nacin, ali se tehnologija moze primijeniti u pojedinim ispitivanjima uglavnom za vrednovanje digitalnih kompetencija.

Ceska je jedina zemlja koja ima digitalne nacionalne ispite radi osiguranja kvalitete u cijelom $kolskom
sustavu. U svim ostalim zemljama takvi se ispiti provode samo na pojedinim razinama. Obrazovni
sustavi u Hrvatskoj, Litvi, Luksemburgu i Slovackoj provode digitalne nacionalne ispite radi osiguranja
kvalitete samo na nizoj srednjo$kolskoj razini. U Francuskoj i Svicarskoj digitalne nacionalne ispite
radi osiguranja kvalitete polazu u€enici u osnovnoskolskom i nizem srednjoSkolskom obrazovanju, a u
Estoniji, Italiji i Srbiji u nizem i viSem srednjo$kolskom obrazovanju.
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U Ceskoj, Estoniji, Francuskoj, Italiji, Litvi, Luksemburgu i Lihtenstajnu digitalno ispitivanje radi
osiguranja kvalitete sada je ustaljena praksa i primjenjuje se u raznim predmetima. Navodimo
primjere.

U Ceskoj se svake godine provodi ispitivanje tri od $est nasumce odabranih osnovnih vjestina pismenosti.

U Francuskoj se digitalne tehnologije primjenjuju za ispitivanje pismenosti, ra¢unanja i prirodoslovlja u razli¢itim razredima na
osnovnoskolskoj i nizoj srednjoskolskoj razini te za sve glavne kompetencije navedene u kurikulumu u Sestom i devetom razredu
nizega srednjoskolskog obrazovanja.

U Italiji se digitalnim nacionalnim ispitima svake godine vrednuju kompetencije u¢enika u talijanskom jeziku, matematici i engleskom
kao stranom jeziku.

U Litvi su se tijekom Skolske godine 2018./2019. ispitivali u¢enici u osmom razredu iz prirodoslovlja i matematicke pismenosti, a u
desetom razredu iz stranog jezika (engleski, francuski, njemacki i ruski).

Sliéno se u Luksemburgu vrednuju njemacki i francuski jezik i matematika.

U Hrvatskoj, Slovac¢koj i Srbiji primjena digitalnih tehnologija jo$ je u pokusnoj fazi. U tim je zemljama
cilj pokusne faze razviti zrelije sustave ispitivanja koji bi se u buduc¢nosti mogli uvesti kao digitalni
nacionalni ispiti za vrednovanje u€enika pojedinacno.

Naposljetku, treba istaknuti da se u 14 obrazovnih sustava''” digitalne tehnologije ne primjenjuju ni u
jednom nacionalnom ispitu.

3.2.2. Oblici i uvjeti ispitivanja

Slijede¢a analiza uzima u obzir oblike ispita koji se primjenjuju i tehnoloSke uvjete u kojima se
ispitivanje provodi. Analiza je uglavhom ograni¢ena na nacionalne ispite Cija je svrha vrednovanje
digitalnih kompetencija u€enika pojedinac¢no u visem srednjoSkolskom obrazovanju, no pojedini se
navodi odnose i na vrednovanje drugih kompetencija na ostalim obrazovnim razinama.

U prvom se dijelu analiziraju tri razlicita oblika ispitivanja: 1) racunalno ispitivanje koje ukljucuje
aktivnosti poput pitanja s viSestrukim izborom i otvorenih pitanja te eseje i vjezbe, 2) prilagodljivo
ispitivanje u kojemu se pitanja automatski prilagoduju mogucnostima ucenika ovisno o rezultatima
prethodnih odgovora i 3) prakti¢no ispitivanje koje se odnosi na prakti¢ne zadatke poput programiranja
i/ili rjieSavanja zadataka s pomoc¢u odredenog softvera. U drugom se dijelu raspravlja o tehnoloskim
uvjetima provedbe nacionalnih ispita, a razlikuju se otvoreni i zatvoreni sustavi.

Kao $to se vidi u odjeliku 3.1., na viSoj srednjo8kolskoj razini digitalne se kompetencije uglavhom
vrednuju posebnim ispitom ograniCenim na ucenike koji su odabrali obrazovno usmjerenje koje
zahtijeva stjecanje digitalnih kompetencija ili na one koji su odlucili polagati odredeni ispit iz predmeta
koji je povezan s digitalnim kompetencijama.

Slika 3.5. pokazuje da se digitalne kompetencije uglavhom vrednuju kombinacijom racunalnog i
prakti€nog ispitivanja. Tako je u devet obrazovnih sustava (u Bugarskoj, Danskoj, Litvi, Austriji,
Poljskoj, Rumunjskoj i Ujedinjenom Kraljevstvu — Engleska, Wales i Sjeverna Irska). Navodimo
primjere.
U Poljskoj se ispit iz informaticke tehnologije koji polazu ucenici u sklopu zavrdnog ispita na kraju viSega srednjoskolskog
obrazovanja temelji na teorijskom i praktiénom ispitu, a svaki sadrzava odredene zadatke. Teorijski dio razmatra sastavnice poput
sposobnosti rjeSavanja problema ili obrade i analize informacija uglavnom s pomoc¢u zatvorenih pitanja poput viSestrukog izbora,
toCnih/neto¢nih tvrdnji, spajanja ili otvorenih pitanja. U prakticnom dijelu ispita od ispitanika se trazi da rijeSe razlicite prakticne
zadatke poput izraCuna u proracunskoj tablici, postavljanja pitanja za pretraZivanje ili predstavljanja vjestina kodiranja.

"7 Belgija, Njemacka, Irska, Spanjolska, Nizozemska, Malta, Portugal, Slovenija, Albanija, Bosna i Hercegovina, Crna Gora i

Sjeverna Makedonija.
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3. poglavlje - Vrednovanje digitalne kompetencije i primjena digitalnih tehnologija u vrednovanju

Sliéno tomu, u Ujedinjenom Kraljevstvu (Engleska, Wales i Sjeverna Irska) specifikacije za razine A u predmetima poput
informatike traZze od uCenika da pokazu svoje teorijsko znanje s pomocu racunalnog ispita i svoje kompetencije u programiranju i
raunalnom razmisljanju.

Slika 3.5.: Glavni oblici ispitivanja koji se primjenjuju u digitalnim nacionalnim ispitima za vrednovanje digitalnih
kompetencija uéenika pojedinaéno u opéem visem srednjosSkolskom obrazovanju (ISCED 3) godine 2018./2019.

. Racunalno ispitivanje

|:| Prakti¢no ispitivanje

Nije primjenjivo

N .—:;a Izvor: Eurydice

Objasnjenje

Racunalno ispitivanje obuhvaca ispite koji se temelje na viSestrukom izboru, otvorenim pitanjima, esejima, viezbama i sl.
Prakti¢no se ispitivanje odnosi na prakticne zadatke, primjerice programiranje i/ili rjeSavanje zadataka s pomocu odredenog
softvera.

Kategorija nije primjenjivo odnosi se na primjenu digitalnih tehnologija u nacionalnim ispitima osiguranja kvalitete ili u
vrednovanju ucenika u drugim kompetencijama/predmetima. U tu se kategoriju jednako tako ubrajaju zemlje u kojima nema
nacionalnih ispita ili u kojima se digitalne tehnologije ne primjenjuju u nacionalnim ispitima.

Preostale zemlje imaju druge pristupe. U Francuskoj, Cipru i Madarskoj ispitivanje se temelji samo na

praktinim prikazima ste€enih kompetencija, a u Norveskoj se primjenjuje samo racunalno ispitivanje.
U Francuskoj su nacionalni ispiti za vrednovanje digitalnih kompetencija uCenika u viSem srednjoSkolskom obrazovanju koji su se
specijalizirali za informatiku i digitalne znanosti uglavnom usmeni, a provode se s pomo¢u osobnog portfelja koji u¢enici unaprijed
pripreme. Tijekom ispitivanja ucenici raspravljaju, objaSnjavaju i brane svoj pristup u razvoju digitalnog programa te predstavijaju
problem koji su Zeljeli rijesiti, algoritam kojim su se koristili, postupak kodiranja, moguéi razvoj i praktiéne prikaze.

Prilagodljivi se ispiti ne primjenjuju u vrednovanju digitalnih kompetencija u opéem viSem
srednjoSkolskom obrazovanju.

Jednako tako valja istaknuti da se u Letoniji digitalne kompetencije u¢enika pojedinaéno vrednuju
digitalnim nacionalnim ispitima na niZoj srednjoSkolskoj razini, a rije¢ je o kombinaciji raCunalnog i
prakti€nog ispitivanja. U Austriji se u ispitivanju koje se primjenjuje na nizoj srednjo$kolskoj razini
jednako tako kombinira racunalno i prakti¢no ispitivanje,’® a u Grékoj se provodi samo racunalno
ispitivanje.

8 Model ispitivanja digi.check koji se u Austriji primjenjuje u srednjim $kolama pocinje samovrednovanjem nakon ¢ega slijedi
provjera znanja i vrednovanje kompetencija. Poslijednje se temelji na racunalnom i prakticnom ispitivanju —
https://www.digicheck.at/
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Kad je rije€ o primjeni tehnologija za ispitivanje ostalih kompetencija, uglavhom se primjenjuje

racunalno ispitivanje. No u pojedinim su obrazovnim sustavima, primjerice u Danskoj, Francuskoj i

Ujedinjenom Kraljevstvu (Wales i Skotska), ispiti prilagodljivi.
U Ujedinjenom Kraljevstvu (Skotska) nacionalni se ispiti namijenjeni ucenicima na osnovnoskolskoj i nizoj srednjoskolskoj razini
provode s pomocu Skotske Nacionalne platforme za standardizirano vrednovanje koja nudi i potporu i programe osposobljavanja za
nastavnike i Skolsko osoblje. Vrednovanje je samo jedan ¢imbenik Sireg raspona dokaza koji nastavnici primjenjuju kako bi pratili
napredak uéenika. Vrednovanije je prilagodljivo, pa ako je uceniku ispit pretezak, pitanja tijekom ispita postaju laksa, a ako mu je ispit
lagan, pitanja postaju sve teZa. Nadalje, za razliku od mnogih drugih praksa, u vezi s nacionalnim ispitima nema odredenog dana ili
razdoblja tijekom kojega se vrednovanje mora provesti. Pojedini nastavnici i Skole uz smjernice lokalnih vlasti odluCuju o
najprikladnijem terminu tijekom $kolske godine za standardizirano vrednovanje uéenika. Nije potrebno da sva djeca iz jedne godine
budu istodobno vrednovana. Vrednovanje je smiljeno tako da bude Sto krace i da odgovara dobi i stupnju. Nema vremenskog
ograni¢enja. Zato djeca ne osjecaju nepotreban pritisak tijekom vrednovanja. Sustav brzo i automatski nastavnicima daje podatke o
tome u ¢emu je ucenik bio uspjesan te u ¢emu ¢e mu biti potrebna dodatna potpora.

Naposljetku, nacionalni se ispiti mogu provesti u otvorenom ili zatvorenom sustavu. Zatvoreni sustav
ne dopusta korisnicima komunikaciju s vanjskim svijetom (npr. s pomocu interneta), a raCunala na
kojima se ispit rjeSava uglavnhom su zaklju¢ana $to u€enicima omogucuje samo primjenu aplikacija
povezanih s ispitivanjem. Suprotno tomu, otvoreni su sustavi povezani s vanjskim svijetom i
omogucuju primjenu razli€itih softvera, ¢ak i onih koji nisu povezani s ispitivanjem.

U vecini zemalja digitalni se nacionalni ispiti provode u zatvorenom sustavu. Navodimo primjere.

U Finskoj se kandidati koji polazu maturalni ispit priklju¢e u operativni sustav Linux USB memorijskom karticom koju dobiju u $koli.
Kad su u sustavu, kandidati ne mogu pristupiti svojim lokalnim datotekama i programima, nego samo onim aplikacijama i
materijalima koji su unaprijed postavljeni u operativni sustav.

Takav pristup ima svoje razloge, a jedan je varanje na vaznim ispitima jer uCenici dobivaju sluzbenu
potvrdu svojih kompetencija, a to moze utjecati na njihov upis na fakultet. No otvoreni se sustavi
primjenjuju samo u nekoliko zemalja katkad u kombinaciji sa zatvorenim sustavom. Navodimo
primjere.

U Rumunjskoj dio ispita drzavne mature za ispitivanje digitalnih kompetencija zahtijeva internetsku vezu i obuhva¢a zadatke za

ispitivanje sposobnosti uCenika u trazenju informacija na internetu. Suprotno tomu, ostali se dijelovi ispita provode u zatvorenom
sustavu s raunalnim i prakti¢nim ispitivanjem.
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4. POGLAVLJE: STRATEGIJE | POLITIKE

U prethodnim su se poglavljima razmatrale dvije glavne vrijednosti digitalnog obrazovanja, odnosno
digitalne kompetencije i pedagoSka primjena tehnologije. Osobito su se analizirale trenutacne
smjernice i zakoni koji reguliraju kurikulum (1. poglavlje), specificne nastavniCke digitalne
kompetencije (2. poglavlje) i vrednovanje u€enika (3. poglavlje). U ovom se, posljednjem, poglavlju
razmatraju Sire strategije i politike za promicanje razvoja digitalnog obrazovanja u Skolama.

U prvom se dijelu razmatraju strategije koje su donijele vrhovne vlasti. Razlikuju se specificne
strategije koje su povezane samo s digitalnim obrazovanjem i Sire strategije koje obuhvacaju sve
cilieve povezane s digitalnim obrazovanjem (detalji naziva strategija, razdoblja i razine obrazovanja
kojima su namijenjene prema zemljama nalaze se u Prilogu 4). Jednako se tako razmatra pracenje i
vrednovanje tih strategija i srodnih politika. IstraZzuju se tijela i agencije koje vrhovne obrazovne vlasti
podupiru u provedbi politika u tom podrucju. Uglavnom te organizacije nude stru¢nu potporu i ostale
usluge Skolama, ravnateljima, nastavnicima i uenicima, a oni su klju¢ni alat za ispunjavanje ciljeva
politika i unapredenje provedbe digitalnog obrazovanja u Skolama.

U drugom se dijelu ovog poglavlja razmatraju specifiCnije politike i mjere u podruc¢ju digitalnog
obrazovanja. One su uglavnom rezultat strategija o kojima je rije¢ u prvom odjeljku ili su dio njih, ali
mogu biti i ad hoc mjere ili dugoro€ne akcije koje se nadovezuju na ranije inicijative. Kako su digitalne
obrazovne politike koje su povezane s kurikulumom, vrednovanjem i obrazovanjem nastavnika veé
posebno analizirane u prethodnim poglavljima, u ovom se odjeljiku razmatra potpora koju Skole
dobivaju za digitalno obrazovanje u ostalim podruc¢jima. Ta potpora obuhva¢a ulaganje u IKT
infrastrukturu, plan digitalne Skole, posebno osposobljavanje za ravnatelje, imenovanje digitalnih
koordinatora, sudjelovanje roditelja, digitalne nastavne materijale i vanjsko vrednovanje digitalnog
obrazovanja.

4.1. Strategije, pra¢enje i provedba

Posebno podrucje znanosti o provedbi istraZivanja nastoji utvrditi razloge za uspjeh ili neuspjeh
provedbe politika u praksi. To podrucje znanosti istiCe razliite faze u postupku provedbe. Ona
uglavnom pocinje istrazivatkom fazom (procjena potreba, osiguravanje uvjeta za spremnost provedbe
i sl.) nakon ¢ega slijedi pocetna uspostava (odabir i osposobljavanje partnera/predavaca/sudionika i
uvodenje potrebnih promjena u praksu i sl.). Zatim slijedi cjelovita primjena, odnosno nove prakse koje
u€inkovito usvajaju svi dionici te naposljetku vrednovanje oCekivanih ishoda. Taj postupak moze trajati
nekoliko godina (Spiel, Schober i Strohmeier, 2018.).

lako ova analiza ne razmatra izravno faze nacionalnih strategija ili njihov napredak u postizanju
strateskih ciljeva, vazno je poznavati postupak provedbe zato Sto pridonosi sloZenosti usporednih
informacija koje se nude. Razlike medu zemljama protezu se izvan nacionalnoga digitalnog okruzja te
sadrzaja i opsega strategija. Kad se uzmu u obzir postupci vrednovanja i pracenja koji se primjenjuju,
valja navesti da su mnoge nacionalne strategije u tom podrucju tek nedavno donesene, pa je za
pojedine mozda prerano mjeriti bilo kakav napredak ili u€inak.

Imajuéi na umu ta ograniCenja, u ovom se odjeljku istrazuje koje su zemlje uvele strategije koje se
odnose na digitalno obrazovanje i jesu li to specificne ili Sire strategije. Jednako se tako razmatraju
postupci praéenja i vrednovanja koje su uspostavile vrhovne vlasti kako bi vrednovale napredak s
obzirom na strateSke ciljeve. Naposljetku, istrazuje se uloga i opseg vanjskih agencija/tijela koja nude
potporu Skolama i vlastima u provedbi strategija, politika i aktivnosti vrhovnih tijela.
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4.1.1. Postojece strategije za digitalno obrazovanje u Skolama

Posljednje je izvjeS¢e Eurydicea o digitalnom obrazovanju u Europi pod nazivom Kljuéni podaci o
ucenju i inovacijama s pomoc¢u IKT-a u $koli u Europi (EACEA / Eurydice, 2011a) pokazalo da su u
referentnoj godini (2009./2010.) sve europske zemlje imale nacionalne strategije za poticanje primjene
IKT-a u obrazovanju. Europska je komisija usvojila nov Digitalni program za Europu 2010. godine'"®
koji je ponovno istaknuo digitalnu i medijsku pismenost kao jedan od glavnih obrazovnih izazova. lako
je u izvjeScéu utvrdeno da su sve europske zemlje imale nacionalne strategije za poticanje primjene
digitalne tehnologije u razli¢itim podruc¢jima, 28 je zemalja usvojilo digitalnu strategiju posebno
posvecenu obrazovanju. Strategijama su se ucenicima nastojale pruziti potrebne digitalne vjestine,
ponuditi usavr§avanje nastavnika i opremiti Skole suvremenom tehnologijom i infrastrukturom.

Stalna i sve veca digitalizacija u svim podru¢jima zivota te promjene u samoj tehnologiji
podrazumijevaju to da drZzavne strategije i politike vrlo brzo zastarijevaju. Europske zemlje trebaju
stalno aZurirati i obnavljati svoje pristupe kako bi udovoljile novim zahtjevima za visokokvalitetno
digitalno obrazovanje u $koli. Stoga nije iznenadujuc¢e to S§to gotovo puno desetliece nakon
posliednjeg izvjeS¢a Eurydicea uglavnom svi obrazovni sustavi jo$ uvijek imaju strategije za digitalno
obrazovanje koje se nisu promijenile.

Na slici 4.1. prikazano je imaju li obrazovni sustavi specificnu strategiju posvecenu digitalnom
obrazovanju ili Siru strategiju koja ukljuCuje sastavnice digitalnog obrazovanja. Opéenito polovica
zemalja smjesta digitalno obrazovanje u okvir Sire strategije, i to uglavnom u isto€noj i jugoisto€noj
Europi. S druge strane, 18 obrazovnih sustava ima specifiCnu strategiju, a vec¢ina ih je u zapadnoj,
srednjoj i sjevernoj Europi. 20

Razli¢iti oblici Sirih strategija koje uklju€uju digitalno obrazovanje jesu:

strategije obrazovanja i cjelozivotnog ucenja (u francuskoj i flamanskoj zajednici u Belgiji te u
Estoniji, Hrvatskoj, Cipru, Letoniji, Finskoj, Albaniji i Sjevernoj Makedoniji)

e strategije digitalnog, informacijskog drustva i medijske pismenosti (u Grékoj, Malti, Portugalu,
Rumunjskoj i Crnoj Gori)

e strategije znanosti, tehnologije, inZenjerstva i matematike (STEM) — u LihtenStajnu

e socioekonomski razvoj i industrijske strategije (u Poljskoj i Ujedinjenom Kraljevstvu — Engleska)

inovacijske strategije (u Ujedinjenom Kraljevstvu — Sjeverna Irska).

Samo Sest obrazovnih sustava trenutaéno nema strategiju vezanu uz digitalno obrazovanje — u
njemackoj zajednici u Belgiji te u Litvi, Nizozemskoj, Bosni i Hercegovini, na Islandu i u Turskoj. No u
Litvi je prethodna strategija trajala do 2016. godine, a trenutacno se razvija nova. U Nizozemskoj je u
ozujku 2019. godine predstavljena strategija/program digitalizacije. U Turskoj je u nedostatku
strategije vrhovnih vlasti pokrenut FATIH (Pokret za poboljSanje mogucnosti i unapredenje
tehnologije) — veliki projekt i obrazovna inicijativa koju podupiru vrhovne obrazovne vlasti €iji je cil]
povecanje digitalne kompetencije i pedagoske primjene tehnologije u Skolama.

% Priopéenje Komisije Europskom parlamentu, Vije¢u, Europskom ekonomskom i socijalnom odboru i Odboru regija —
Digitalni program za Europu. COM / 2010/245 konacna verzija.

Bugarska, vCeéka, Danska, Njemacka, Irska, Spanjglska, Francuska, Italija, Luksemburg, Madarska, Austrija, Slovenija,
Slovacka, Svedska, Ujedinjeno Kraljevstvo (Wales i Skotska), Svicarska i NorvesSka.
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4. poglavlje — Strategije i politike

Slika 4.1.: Oblici strategija vrhovnih tijela koje obuhvaéaju digitalno obrazovanje u osnovnoskolskom i opéem
srednjoskolskom obrazovanju (ISCED 1 - 3) godine 2018./2019.

ISCED 1 ISCED 3
AL DE

SpecifiCna strategija

Sira strategija

Nema strategije vrhovnih tijela

Izvor: Eurydice

Objasnjenje
Specificna se strategija odnosi na onu koja je usmjerena isklju¢ivo prema digitalnom obrazovanju, a Sira se strategija odnosi
na strategije koje su povezane sa Sirim podrucjem politika, ali uklju€uju i ciljeve digitalnog obrazovanja.

Napomene za pojedine zemlje

Danska — Trenutac¢no je na snazi akcijski plan za tehnologiju u obrazovanju, a izraduje se nova strategija usmjerena prema
digitalnom obrazovanju.

Spanjolska — Pojedine autonomne zajednice uspostavile su vlastite strategije digitalnog obrazovanja u Andaluziji, na
Kanarskim otocima, u Estremaduri, Galiciji i Navarri.

Hrvatska — Trenuta¢no je na snazi Sira strategija, no razvijena je specificna strategija o digitalnoj zrelosti Skola i obrazovnog
sustava, a njezino se usvajanje planira u bliskoj buduénosti. Uslijedio je pokusni projekt e-Skole koji je uspostavio sustav za
razvoj digitalno zrelih Skola, a zavrsio je 2018. godine.

Island — Opc¢ine Reykjavik i Képavogur su, primjerice, objavile nekoliko izvjeS¢a o integraciji digitalnih tehnologija u svoje
obvezatne Skole.

Srbija — Uz Siru strategiju prisutan je i poseban strateski dokument na vrhovnoj razini o digitalnom obrazovanju. Smjernice nude
kvantitativne i kvalitativne podatke koji pokazuju trenutacno stanje i 71 preporuku za daljnji razvoj u tom podrucju.

4.1.2. Praéenje i vrednovanje politika

Strategije i politike mogu se provoditi na razliite nacine i mogu ukljucivati razli¢ite razine vlasti ili
dionike. Primjerice mogu biti uklju¢ene lokalne vlasti koje su odgovorne za provedbu Skolskog
obrazovanja ili visoka ugilista koja su odgovorna za podetno nastavnitko obrazovanje. Stovise, u
visoko centraliziranim zemljama vrhovne vlasti imaju vaznu ulogu u provedbi politika jer Cesto imaju
izravnu kontrolu nad Skolama. No u decentraliziranijim sustavima vrhovne se vlasti moraju oslanjati na
lokalnu ili Skolsku razinu kako bi se politike provele. Ipak, bez obzira na pristup, vrhovno tijelo ima
vaznu ulogu u praéenju i vrednovanju nacina na koji se politike provode u praksi. U ovom se odjeljku
analiziraju postupci koji su na snazi te razdoblja u kojima se provode.

Slika 4.1. pokazuje da vecina europskih zemalja ima razvijene strategije za digitalno obrazovanje u
Skoli. Na slici 4.2. vidljivo je pak da je pracenje i/ili vrednovanje tih strategija i srodnih politika rjede.
Otprilike polovica obrazovnih sustava ima odredeni oblik postupaka praéenja ili vrednovanja, ali ih
samo osam te postupke provodi redovito ili u odredenim rokovima (u flamanskoj zajednici u Belgiji te u
Bugarskoj, Ceskoj, Estoniji, Svedskoj, Ujedinjenom Kraljevstvu (Skotska), Crnoj Gori i Norveskoj).
Navodimo primjere.
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Flamanska zajednica u Belgiji svakih pet godina objavljuje izvieSce o pracenju IKT-a u flamanskom obrazovanju.'?! Izvie$ce se
temelji na analizi odgovora ravnatelja, nastavnika i uCenika u anketi koja je usmjerena prema Cetiri pokazatelja — IKT infrastrukturi,
integraciji IKT-a u nastavi, IKT kompetencijama i percepciji primjene IKT-a u $koli.

U Ujedinjenom Kraljevstvu (Skotska) svaka se tri mjeseca sastaje programski odbor koji raspravija o napretku i preprekama u
strategiji. Usto su obrazovne vlasti u Skotskoj odgovormne za praéenje napretka s obzirom na aktivnosti i cilieve. No ne postoje
izvjeS¢a o tom radu.

U Crnoj Gori na pogetku svake godine Ministarstvo obrazovanja priprema akcijski plan za provedbu mjera predlozZenih u strategiji, a
na kraju godine podnosi izvjeS¢e vladi. Tako su se ostvarila odredena ciliana pobolj$anja u podrucju digitalnog obrazovanja.
Primjerice tijekom 2017. godine uloZeni su posebni napori kako bi se poboljSali uvjeti za primjenu IKT-a u nastavi poput, primjerice,
potpisivanja ugovora s telekomunikacijskim operaterima za poboljSanje internetske povezanosti u Skolama, osposobljavanja
nastavnika u IT sigurnosti i unapredenja mrezne suradnje nastavnika.

Slika 4.2.: Praéenije ilili vrednovanje strategija digitalnog obrazovanja i politika koje su vrhovne vlasti provele u
posljednjih pet godina 2018./2019. godine

ISCED 1 ISCED 3
AL DE

3

BE de

-
c

. Pracenje i/ili vrednovanje
provodi se redovito

=
3

|:| Pracenije i/ili vrednovanje
provodi se povremeno

Nije bilo pracenja i/ili
D vrednovanja u posljednjih pet
godina

Nema strategije vrhovnih vlasti
é o digitalnom obrazovanju

2 - r‘;;a 4 & Izvor: Eurydice

Objasnjenje
Pracenje i/ili vrednovanje mora biti izravno povezano sa strategijama ili politikama u podrucju digitalnog obrazovanja. Moze ih
provoditi vrhovno tijelo ili druge stranke (npr. agencije, istrazivacka tijela, struénjaci i sl.).

Napomene za pojedine zemlje

Njemacka — Katkad se pracenje i/ili vrednovanje provodi na razini saveznih pokrajina.

Austrija — Nova strategija pokrenuta 2017. godine obuhvaca aktivnosti i politike razvijene u prethodnim godinama (npr.
platforma za vrednovanje digi.check, mreza inovativnih Skola eEducation i sl.) koje su tada bile vrednovane. No ne planira se
stalno vrednovanje u skladu s trenutacnim mjerama politika.

Poljska — |zvjeS¢e o vrednovanju prethodne strategije pod nazivom Digitalne Skole objavljeno je 2013. godine.

Rumunjska — Strategija sadrzava Cimbenik pracenja za koji je odgovorno Ministarstvo komunikacija i informacijskog drustva.
Navedena je metodologija te kvantitativni i kvalitativni pokazatelji, '* ali podaci aktivnosti pracenja jo$ nisu objavljeni.
Ujedinjeno Kraljevstvo (ENG) — Digitalno je obrazovanje obuhvac¢eno Industrijskom strategijom iz 2017. godine za koju je u
studenome 2018. godine osnovano neovisno Vijec¢e za industrijsku strategiju. Vijece ¢e pregledati u€inak industrijske strategije i
objaviti redovito javno izvjeS¢e u kojemu se vrednuje napredak u provedbi prema kriterijima uspjeha.

U jo§ 15 sustava'?® u posljednjin su se pet godina pratile i/ili vrednovale strategije digitalnog
obrazovanja i politike, ali je to bilo povremeno. Navodimo primjere.

21 www.mictivo.be

https://www.comunicatii.gov.ro//wp-content/uploads/2016/02/Manual_Monitorizare Evaluare v2.0-BM.pdf

Danska, Njemacka, Irska, Francuska, Hrvatska, ltalija, Nizozemska, Austrija, Poljska, Rumunjska, Slovenija, Finska,
Ujedinjeno Kraljevstvo (Wales i Sjeverna Irska) i Srbija.
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U Danskoj je 2018. godine vrednovana inicijativa It i folkeskolen koja je trajala izmedu 2012. i 2017. godine. Njome se nastojala
povecati primjena digitalnih tehnologija u nastavi i uéenju u osnovnoskolskom i nizem srednjoSkolskom obrazovanju pruzanjem
potpore i jednostavnog pristupa digitalnim nastavnim materijalima. Vrednovanje se temeljilo na odgovorima 9512 ucenika, 1707
nastavnika, 180 obrazovnih radnika i 306 ravnatelja u 351 Skoli. Usto su u 24 Skole provedene studije slu¢aja u kojima su se vodili
razgovori s ucenicima, nastavnicima, obrazovnim radnicima, ravnateljima i roditeljima. Vodili su se i telefonski razgovori s
predstavnicima opcina i dionicima u tom podru¢ju. Rezultati vrednovanja bili su pozitivni i pokazali da viSe od 80 % nastavnika
redovito primjenjuje digitalne nastavne materijale i integrira digitalne tehnologije u svoje nastavne aktivnosti. 2

U Francuskoj je 2015. i 2017. Ministarstvo obrazovanja zatraZilo dva posebna izvie$¢a od Skolskog inspektorata. U prvom se
analiziralo stanje digitalnog obrazovanja na predskolskoj i osnovno$kolskoj razini, a u drugom na srednjoSkolskoj razini. Oba su
izvie$¢a posluzila za izradu nove strategije Le numérique au service de I'Ecole de la confiance (Digitalne tehnologije za $kolu
povjerenja). 25 Postojeca strategija ukljucuje i stalan mrezni nadzor primjene i razvoja digitalnog obrazovanja u $kolama.

U Hrvatskoj je CARNet (Hrvatska akademska i istrazivacka mreza), zaduzen za potporu i razvoj digitalnog obrazovanja u $kolama,
vrednovao digitalnu zrelost $kola na uzorku od 151 kole. Vrednovanje je provedeno u sklopu pokusnog projekta e-Skole —
Uspostava razvoja sustava digitalno zrelih $kola'26 koji se provodi izmedu 2015. i 2018. godine, a sufinancira ga Europska unija.

U Italiji strategija digitalnog obrazovanja (Plan digitalnih $kola) obuhvaca inicijativu pod nazivom Promatracnica za digitalne $kole
kojom se prati napredak u tom podruéju. U sklopu te inicijative u posljednje je dvije Skolske godine provedeno istrazivanje kako bi se
procijenio razvoj $kola u podruju IT opreme, digitalnog obrazovanja i inovacija.

U Nizozemskoj je Ministarstvo obrazovanja, kulture i znanosti godine 2018.127 yrednovalo portal Mediawijzer.net'? koji je klju¢an u
medijskoj strategiji. Vrednovanjem se nastojalo procijeniti je li portal pomogao mladima (0 — 18 godina) da Zive pametno. Medu
glavnim je zakljucima vrednovanja istaknuta vaznost portala i potreba da se nastavi, ali su priznati i problemi u mjerenju jasnog
ucinka. Odbor za vrednovanje preporucio je razvoj specifiénih alata za srednje Skole i za mlade s posebnim potrebama.

U Ujedinjenom Kraljevstvu (Wales) u srpnju 2018. godine inspektorat'?® je objavio izvje$ce kao odgovor na zahtjev za dobivanje
savjeta od velSke vlade o tome kako se $kole pripremaju za Okvir za digitalne kompetencije. U izvje§¢u se medu ostalim analiziralo i
uvodenje Okvira za digitalne kompetencije, uloga digitalnog vodeceg struCnjaka u Skolama i struéno usavrSavanje osoblja.
Preporucuje se da Skole ukljuce sve dionike u razvoj jasne vizije za Okvir za digitalne kompetencije, imenuju digitalnog voditelja koji
bi imao potpunu potporu ravnatelja te da redovito prate razvoj dogadaja. U izvje$¢u se preporucuje i to da lokalne viasti podupru sve
Skole u ispunjavanju tih preporuka te da prate i poti¢u napredak $kola. Nadalje, preporucuje se da velSka vlada Skolama jasno priop¢i
oCekivanja od uvodenja Okvira za digitalne kompetencije ukljuCujuci rokove te da osigura to da poCetni seminari za obrazovanje
nastavnika pruze novim nastavnicima potrebne vjestine za uspjeSnu provedbu Okvira za digitalne kompetencije i unaprijede struéno
usavrSavanje.

Uz navedene primjere, u Ceskoj, Estoniji, Hrvatskoj i Srbiji digitalne se kompetencije uéenika vrednuju
u sklopu mjera osiguranja kvalitete (vidi 3. poglavlje ). Vrhovno tijelo nastoji prikupiti dokaze o tome
kako obrazovni sustav pruza usluge u tom podrucju ili pokusno provesti nove metode. U Hrvatskoj i
Srbiji takav je pristup jo$ u pokusnoj fazi. S druge strane, u Ceskoj se digitalna kompetencija sada
smatra jednom od Sest osnovnih vjeStina pismenosti koje ¢e Skolski inspektorat redovito pratiti
anketama i ispitivanjem. U Estoniji je vrednovanje digitalnih kompetencija u€enika kao dio postupka
osiguranja kvalitete jedan od nekoliko alata pracenja, a ostali ukljuCuju ankete koje se Salju Skolama
(vidi odjeljak 4.2.6.), izvjeS¢e Skola o njihovoj infrastrukturi digitalne tehnologije te godiSnje izvje$c¢e o
stanju koje izraduju posebne agencije (vidi odjeljak 4.1.3.).
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https://uvm.dk/aktuelt/nyheder/uvm/2018/juni/180619-it-er-en-aktiv-del-af-undervisningen-i-folkeskolen
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https://www.e-skole.hr/wp-content/uploads/2017/09/Strate %C5 %A1ki_plan_primjene IKT-a.docx
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Slika 4.2. sazeto pokazuje da pracenje i vrednovanje politika i strategija u vezi s digitalnim
obrazovanjem na Skolskoj razini jo$ uvijek nije rasirena praksa i rijetko se provodi redovito. Kao sto je
navedeno u uvodu u ovaj odjeljak, u pojedinim zemljama nedostatak pracenja i vrednovanja moze biti
posljedica toga $to su mnoge strategije uvedene tek nedavno (vidi Prilog 4). Potrebno je odredeno
vrijeme izmedu uvodenja mjera i trenutka kad je prikladno pratiti ili mjeriti njihov ucinak. No vrhovne bi
vlasti vjerojatno mogle imati koristi od sustavnijeg pracenja osobito s obzirom na brze promjene u tom
podrucju Sto znadi da strateski ciljevi vrlo brzo zastarijevaju.

4.1.3. Agencije i tijela mjerodavna za digitalno obrazovanje na razini Skola

Kako bi se osiguralo to da se digitalna obrazovna politika doista provodi, mnoge su zemlje osnovale
novo tijelo ili agenciju izvan ministarstva obrazovanja ili je postoje¢a vanjska agencija preuzela tu
odgovornost. Ta tijela ili agencije obi¢no imaju dvostruku ulogu. S jedne strane imaju politicku ulogu —
osiguravaju provedbu politika, pruzaju povratne informacije vrhovnim vlastima, a informacije nude
lokalnim tvorcima politika i dionicima. S druge strane, podupiru $kole, ravnatelje, nastavnike i ucenike.
Te su uloge objasnjene u nastavku.

Gotovo dvije trec¢ine vrhovnih obrazovnih tijela podupiru jednu ili viSe vanjskih agencija ili tijela koja su
na razini 8kola zaduZzena za podrucje digitalnog obrazovanja. Potpuni popis tih agencija i njihovih
mreznih stranica nalazi se u Prilogu 5.

U 20 od tih obrazovnih sustava'3° agencije imaju viSe odgovornosti s obzirom na predmetno podrucje,
razinu obrazovanja ili ciljano stanovnistvo.

Pojedine su agencije, primjerice, zaduzene za digitalne tehnologije ili medijsku pismenost opéenito, ali
nisu ograni¢ene na potporu obrazovnim ustanovama ili organizacijama.

Primjerice u flamanskoj zajednici u Belgiji Centar znanja za medijsku pismenost zaduzen je za razli¢itu vrstu potpore medijskoj
pismenosti u drustvu. Agencija suraduje, medu ostalima, sa Skolama, knjiZznicama, organizacijama za mlade nudeci osposobljavanje
stru€njacima i gradanima, podizuéi svijest, razvijajuéi okvir za medijsku pismenost i nudeéi informacije o inicijativama i projektima
medijske pismenosti u Flandriji.

U Madarskoj je Centar za digitalnu pedagogiju i metodologiju odgovoran za digitalnu preobrazbu javnog obrazovanja obuhvacajuci
obrazovanje na svim razinama, pa i strukovno obrazovanje i osposobljavanje te ucenje odraslih. Agencija podupire razvoj
informati¢ke infrastrukture, organizacijsku preobrazbu i razvoj sadrzaja. Jednako tako podupire ustanove za obrazovanje i
osposobljavanje u ispunjavanju njihovih zahtjeva za digitalnu kompetenciju, provodi i koordinira razvoj digitalnih pedagoskih
metodologija te podupire njihovo uvodenje. Usto pruza struénu potporu vladi u reformi kurikuluma i sudjeluje u razvoju okvira za
digitalne kompetencije. Druga je agencija (obrazovno tijelo) odgovorna za digitalnu preobrazbu javnog obrazovanja u cjelini.

Ostale su agencije zaduzene za potporu Skolama u odredenom podrucju. Primjerice nude
obrazovanje i potporu nastavnicima, ali ta odgovornost obuhvaéa srodne sastavnice digitalnog
obrazovanja.

U Irskoj je Sluzba za struéni razvoj nastavnika nacionalna sluzba za potporu nastavnicima koja se financira i djeluje u djelokrugu
Ministarstva obrazovanja i vjestina. Unutar Sluzbe za struéni razvoj nastavnika tim za tehnologiju u obrazovanju promice i podupire
integraciju digitalnih tehnologija u pouc¢avanije i uenje u osnovnim i srednjim $kolama. Sluzba pruza usluge koje obuhvacaju sve
glavne aspekte digitalnog obrazovanja u $koli — od osposobljavanja nastavnika do tehnicke IT potpore ukljuCujuéi kupnju hardvera s
pomocu okvirnih ugovora. Agencija upravlja portalom Scoilnet'3! — sluzbenim portalom za obrazovanje u Irskoj u podrucju digitalnog
obrazovanja, sudjeluje u Savjetodavnoj skupini za provedbu digitalne strategije koju je osnovalo Ministarstvo za obrazovanje i

%0 Belgija (BE nl), Danska, Estonija, Irska, Gréka, Francuska, Hrvatska, Cipar, Litva, Madarska, Malta, Poljska, Slovenija,

Finska, Svedska, Ujedinjeno Kraljevstvo (Skotska), Albanija, Island, Crna Gora i Norveska.
81 https://www.scoilnet.ie/
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vjestine Republike Irske te upravlja inicijativom Webwise'32 za sigurnost interneta koju sufinancira Europska unija s pomocu
Instrumenta za povezivanje Europe. 33

U Cipru je Pedagoski zavod odgovoran za stalno struéno usavrSavanje nastavnika ukljuCujuéi i digitalno obrazovanje. Institut
upravlja i nizom mreznih platformi za potporu kolama i nastavnicima od kojih pojedine nude digitaina sredstva za uéenje i alate za
vrednovanje sposobnosti u¢enika.

Slika 4.3.: Opseg odgovornosti vanjskih tijela ili agencija koje djeluju u podruéju digitalnog obrazovanja u
Skolama koje podupiru vrhovne vlasti godine 2018./2019.

ISCED 1
AL

b

LI

BE deé

Odgovornost je specificna
. za digitalno obrazovanje na

razini Skole
. {b # ; r 5 |:| Odgovornost je Sira od
{ el digitalnog obrazovanja na razini
MT
B $kole

D Nema vanjskog tijela/agencije

N .:-;-ﬂ Izvor: Eurydice

Objasnjenje
Slika se odnosi na vanjska tijela i agencije koje podupiru vrhovne obrazovne vlasti. Nisu obuhvaéeni odjeli unutar vrhovnih tijela
posebno posveceni digitalnom obrazovanju.

Napomena za pojedinu zemlju

Gréka i Slovenija — Podupiru viSe organizacija koje su zaduzene za digitalno obrazovanje, a mogu biti specificne ili Sire od
digitalnog obrazovanja u Skoli.

Naposljetku, pojedine agencije imaju puno vise duznosti koje obuhvacaju razliCite sastavnice pruzanja
usluga obrazovanja i potpore, a to moze ukljuc€ivati i odgovornosti u podrucju digitalnog obrazovanja.

U Finskoj je Nacionalna agencija za obrazovanje odgovorna za rani i predkolski odgoj i obrazovanje, osnovno3kolsko, opce i
strukovno viSe srednjoskolsko obrazovanje te za obrazovanje i osposobljavanje odraslih. Ona je zaduzena za provedbu nacionalnih
obrazovnih politika, pripremu nacionalnih jezgrovnih kurikuluma i uvjeta za kvalifikacije, usavrSavanje obrazovnog i nastavni¢kog
osoblja te pruzanje usluga za obrazovni sektor poput objavljivanja nastavnih materijala. U podrucju digitalnog obrazovanja agencija
upravlja mreznim platformama koje podupiru usvajanje digitalnih tehnologija u nastavi nudeéi, primjerice, digitalne nastavne
materijale te provedbu namjenskih programa stru¢nog usavr$avanja.

U Norveskoj je Uprava za obrazovanje i osposobljavanje zaduzena za nadzor ranoga i predskolskog odgoja i obrazovanja,
osnovnoSkolskog i opéega srednjoskolskog obrazovanja te za ukupno upravljanje obrazovnim sektorom. Zadatak je i osigurati
provedbu propisa mjerodavnih vrhovnih tijela. Uprava je odgovorna za upravljanje norveskim sustavom potpore za posebno
obrazovanje, drzavnim $kolama i nacionalnim obrazovnim centrima. Jednako je tako zaduzena za nacionalnu statistiku obrazovanja.
Kad je rije¢ o digitalnom obrazovanju, uprava suraduje s institucijama za pocetno nastavnicko obrazovanje kako bi istaknula vaznost
nastavnic¢kih kompetencija, a medu ostalim upravlja i internetskim platformama nudeci ispite i digitalna sredstva za ucenje.
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U osam obrazovnih sustava (u Grckoj, Nizozemskoj, Austriji, Sloveniji, Ujedinjenom Kraljevstvu
(Engleska, Wales i Sjeverna Irska) i Svicarskoj) tijela su zaduzena posebno za digitalno obrazovanje
na razini $kole. Navodimo primjere.

U Nizozemskoj Kennisnet nudi nacionalnu informaticku infrastrukturu, savjetuje Skolska vije¢a o provedbi digitalnog obrazovanja,
pruza usluge osposobljavanja nastavnika i upravlja mreZnim platformama za potporu Skolama i nastavnicima. Svake dvije godine
objavljuje i izvie$¢e o nadzoru digitalnog obrazovanja (Vier in balans)'* koje Cine Cetiri sastavnice — vizija, stru¢nost, sadrzaj i
primjena te infrastruktura. lzvie$¢e je namijenjeno administratorima, ravnateljima i donositeljima politika u osnovnoSkolskom i
srednjokolskom obrazovanju.

U sedam zemalja (u Estoniji, Grékoj, Litvi, Austriji, Poljskoj, Sloveniji i Svedskoj) vrhovne viasti
podupiru nekoliko tijela ili agencija koje su zaduZene za digitalno obrazovanje na razini Skole.
Uglavnom je jasna razlika medu njima s obzirom na portfelj.

U Grékoj je Institut za raunalnu tehnologiju i tisak Diophantus glavno tijelo za potporu digitalnom obrazovanju u koli. Odgovorno je
za objavljivanje tiskanih i elektroni¢kih obrazovnih materijala te za upravljanje Grékom mrezom $kola. Osim toga, Institut podupire
organizaciju i rad elektroniCke infrastrukture grékog Ministarstva obrazovanja, Skola i ostalih sudionika u obrazovanju. Institut provodi
istraZivanje u podrucju IKT-a i omogucuje stalno stru¢no usavrSavanje nastavnika u digitalnom obrazovanju. S druge strane, Institut
za obrazovnu politiku odgovoran je za pruZanje znanstvene i tehnicke potpore za planiranje i provedbu politika. On uglavnom nudi
struéno znanje o osnovnoSkolskom i srednjoSkolskom obrazovanju te o prijelazu iz srednjoSkolskog obrazovanja u visoko. Institut
jednako tako savjetuje ministra o digitalnom obrazovanju.

U Sloveniji su dva glavna tijela koja djeluju u podruéju digitalnog obrazovanja — Nacionalni zavod za obrazovanje Slovenije i
Akademska i istrazivacka mreza Slovenije (ARNES). Prvo je tijelo aktivno u podruju razvoja nacionalnoga kurikuluma, istrazivanja,
struénog usavrSavanja i potpore nastavnicima i Skolama ukljucujuéi sastavnice povezane s digitalnim obrazovanjem, a drugo tijelo
pruza mrezne usluge. ARNES koordinira Slovensku obrazovnu mrezu'®® koja je glavni portal za opée obrazovanje i najveci
internetski pruzatelj usluga kolama. Jednako tako podupire $kole s obzirom na infrastrukturu ukljuéujuci povezanost i sufinanciranje
hardvera za $kole te savjetuje Skole i uCenike o sigurnoj uporabi interneta.

Agencije zaduzene za digitalno obrazovanje uglavnom obuhvacaju sve razine obrazovanja. Albanija je
jedina iznimka jer ima posebnu agenciju koja obuhva¢a samo srednjoSkolsko obrazovanje.

Uloga agencija vazna je u potpori provedbi digitalnog obrazovanja na razini Skole. Navedeni primjeri
pokazuju da one mogu biti zaduZzene za osposobljavanje nastavnika, osiguranje kvalitete digitalnih
nastavnih materijala i pruzanje informati¢ke tehnicke potpore. Pojedine agencije obuhvacéaju toliko
razliCitih podru¢ja da postaju srediSte svih pitanja povezanih s digitalnim obrazovanjem kako je
prikazano u nastavku.

U Francuskoj agencijia CANOPE pruza razli¢ite usluge potpore digitalnom obrazovanju. Primjerice u podru&ju obrazovanja
nastavnika ta agencija nudi posebne module o digitalnom obrazovanju koji se mogu integrirati u programe po¢etnoga nastavnickog
obrazovanja. Agencija upravlja i mnogim platformama koje na razli¢ite nacine podupiru nastavnike. 3¢ CANOPROF, primijerice,
pomaze nastavnicima u izradi digitalnih nastavnih materijala pruzajuci softver, prostor za pohranu i pristup te katalog materijala koji
su stvorili drugi nastavnici. Nadalje, s obzirom na razvoj i osiguranje kvalitete digitalnih nastavnih materijala, agencija ih odabire i
provjerava prije nego $to ih uéini javno dostupnima na internetu. 137 Skole mogu dobiti i potporu tvrtke CANOPE s pomocu usluge
kojom se daju savjeti o komercijalnim, funkcionalnim i tehnickim sastavnicama.

Drugdje agencije nude struCna znanja o primjeni digitalnih vjeStina u poucCavanju i ucenju. Nije
uobiCajeno da su agencije uklju¢ene u pocetno nastavniCko obrazovanje i u pracenje strategije
digitalnog obrazovanja.

134 Za primjer na engleskom jeziku

vidi https://www.kennisnet.nl/fileadmin/kennisnet/corporate/algemeen/Four_in_balance _monitor 2015.pdf
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U podru¢ju poCetnoga nastavnickog obrazovanja u Austriji Savezno ministarstvo obrazovanja podupire fakultet virtualnog
obrazovanja nastavnika. Glavni je cilj toga mreznog kampusa poduprijeti fakultete za obrazovanje nastavnika radi ukljuCivanja
vlastitih strategija digitalizacije u njihov nastavni plan i nastavu te u razvoj njihovih digitalnih kompetencija tijekom pocetnoga
nastavni¢kog obrazovanja.

U Ujedinjenom Kraljevstvu (Wales) Nacionalno vijece za digitalno u¢enje nudi smjernice, informacije i potporu velSkoj viadi kad je
rije o digitalnom u&enju te upravlja provedbom programa Ucenje u digitalnom Walesu, a njegovi ¢lanovi podupiru Siri strateSki smjer
programa. Vije¢e jednako tako nadzire provedbu Okvira za digitalne kompetencije osiguravajuci njegovu ucinkovitu integraciju u
Skole i savjetuje o daljnjem razvoju alata i materijala za Uenje u digitalnom Walesu kako bi taj program podupro daljnju preobrazbu
digitalne prakse u nastavi.

4.2. Posebne mjere za potporu skolama u razvoju digitalnog obrazovanja

Potpora vrhovnih tijela za digitalno obrazovanje obuhvac¢a puno viSe od ftriju glavnih podrucja
analiziranih ovim izvie§¢em (kurikulumi, nastavnici i vrednovanje). U ovom se odjeljku nudi pregled
ostalih politika i mjera koje se uvode kako bi se osigurala u€inkovita i suvremena provedba digitalnog
obrazovanja u Skolama. Razmatra se ulaganje u informati¢ku infrastrukturu, zahtjevi za planove
digitalne Skole, digitalno upravljanje u Skolama (ravnatelji i digitalni koordinatori), sudjelovanje
roditelja, dostupnost i kvaliteta digitalnih nastavnih materijala te naposljetku digitalno obrazovanje u
okvirima vanjskog vrednovanja $kola.

4.2.1. Ulaganje u informati¢ku infrastrukturu

Sljedecom se analizom razmatra obvezuju li se postojece strategije digitalnog obrazovanja ili srodne
politike na ulaganja u infrastrukturu digitalne tehnologije za Skole. U tom je kontekstu vazno uzeti u
obzir razlike medu zemljama. Digitalno obrazovanje, a osobito dostupnost digitalne infrastrukture u
Skolama u pojedinoj zemlji ne mozZe se promatrati izolirano od ekonomskih uvjeta ili stupnja digitalnog
razvoja te zemlje. Stoga je zanimljivo uzeti u obzir Indeks digitalne ekonomije i drustva — slozeni
pokazatelj koji sazima vazne pokazatelie o europskoj digitalnoj ucinkovitosti. Indeks ima Sest
vrijednosti — povezanost, ljudski kapital, primjenu internetskih usluga, integraciju digitalne tehnologije,
digitalne javne usluge te istrazivanje i razvoj IKT-a.13%8

Prema tom indeksu za 2019. godinu Finska, Svedska, Nizozemska, Danska, Ujedinjeno Kraljevstvo,
Luksemburg, Irska, Estonija i Belgija imaju najnaprednije digitalno gospodarstvo medu zemljama
Clanicama EU-a. Suprotno tomu, Bugarska, Rumunjska, Grcka i Poljska imaju najloSije digitalno
gospodarstvo. Time bi se moglo objasniti zasto u pojedinim zemljama s ve¢ naprednim digitalnim
gospodarstvom trenutaCno nema mjera vrhovnih vlasti koje bi bile povezane s ulaganjem u Skolsku
digitalnu infrastrukturu (vidi sliku 4.4.).

Drugo istrazivanje Skola o IKT-u u obrazovanju (Europska komisija, 2019.) nudi empirijski uvid u
dostupnost informatiCke infrastrukture u Skolama. Prema tom istraZivanju vidljivo je da su Skole u
Europi u prosjeku bolje digitalno opremljene i povezane Sto je viSa razina obrazovanja — takvih je 35 %
8kola u osnovnoskolskom obrazovanju, 52 % u nizem i 72 % u viS8em srednjoSkolskom obrazovanju.
Nadalje, vjerojatnije je da ¢e uc€enici u nordijskim zemljama pohadati Skole koje su visoko digitalno
opremljene i povezane (Europska komisija, 2019., str. 39). No istrazivanje pokazuje i to kako je
vjerojatnije da ¢e ucenici imati pristup stolnim racunalima u Skoli u ra¢unalnim laboratorijima, a ne u
ucionicama (Europska komisija, 2019., str. 30 — 31).

Slika 4.4. pokazuje da je vecCina europskih zemalja trenutacno obvezna ulagati u Skolsku digitalnu
infrastrukturu. Ulaganje u infrastrukturu u mnogim je zemljama cilj digitalne obrazovne strategije. lako

1% http://ec.europa.eu/digital-single-market/en/desi
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ulozena sredstva nije uvijek lako prepoznati, u pojedinim sustavima postoje primjeri financijskih iznosa
koje su vrhovne vlasti spremne izdvojiti.

U Njemackoj su Federacija i savezne pokrajine u ozujku 2019. pokrenule sporazum o digitalizaciji (DigitalPakt Schule) prema
kojemu ¢e Federacija osigurati pet milijardi eura, a svaka od pokrajina dati najmanje 10 % iznosa koji je Federacija uloZila tijekom
petogodiSnjeg razdoblja za digitalnu opremu u $kolama. Savezne su pokrajine odgovorne za pocetno i daljnje nastavnic¢ko
usavrSavanje, reviziju kurikuluma, nabavu softvera za ucenje te zastitu i odrzavanje digitalne infrastrukture.

U Irskoj je Digitalnom strategijom za Skole izdvojeno 210 milijuna eura za razdoblje od 2015. do 2020. Taj je novac namijenjen kao
potpora ulaganjima $kola u vaznu infrastrukturu, a od toga je Skolama dodijeljeno 60 milijuna nepovratnih sredstava.

U Spanjolskoj se razvija mjera Escuelas Conectadas (povezane $kole) kako bi se progirio brzi &irokopojasni pristup svim
Spanjolskim Skolama osim veleudilista. Od 2015. godine 13 se regija ve¢ pridruZilo toj strategiji potpisivanjem Memoranduma o
razumijevanju koji obuhvaca sudjelovanje 11 577 $kola, a 4 170 016 ucenika imat ¢e koristi od te mjere.

U Poljskoj vlada svojim projektom Nacionalne obrazovne mreze (Ogdlnopolska Sie¢ Edukacyjna — OSE) '3 nastoji obuhvatiti 30 853
Skole i viSe od 5 milijuna mogucih korisnika (uCenika i nastavnika) kako bi se sprijecilo digitalno iskljuCenje i omogucile jednake
obrazovne mogucénosti svim uéenicima, osobito onima koji zive u slabo naseljenim podru¢jima. Za njegovu provedbu izdvojeno je
vise od 372 milijuna eura i 38 milijuna eura godi$nje za odrzavanje projekta tijekom 10 uzastopnih godina.

U pojedinim je zemljama ulaganje u digitalnu infrastrukturu jo$ uvijek vazna potreba utvrdena u vezi s
digitalnim obrazovanjem i zato je klju¢ni dio strategije. Navodimo primjere.

U Bugarskoj je glavni cilj strategije usvojene 2014. godine omoguditi jednak i prilagodljiv pristup obrazovanju i znanstvenim
informacijama u bilo koje vrijeme i s bilo kojeg mjesta — sa stolnih ra¢unala, prijenosnih radunala, tableta i mobilnih telefona. Prvi ¢e
se put stvoriti jedinstveno digitalno informacijsko okruzje za Skolsko obrazovanje, visoko obrazovanje i znanost. Strategija je
podijeljena u tri faze. Prva je faza posvecena kljucnim ulaganjima, a cilj je da najmanje 50 % svih Skola ima beZiénu mreZu. Uvodenje
nacionalne platforme za e-uéenje i upravljanje sadrzajem treba omoguciti e-ucenje i integraciju postojecih elektroni¢kih alata i
buducih elektronickih udzbenika. Srednjoroénom fazom pod nazivom Mobilnost i sigurnost predvida se pruzanje trajne opticke brze
povezanosti obrazovnim ustanovama omogucujuci, primjerice, multimedijske alate u stvarnom vremenu i zajednic¢ku otvorenu
mreznu nastavu. Za razdoblie 2018. — 2020. strategijom je predvideno stvaranje jedinstvenog okruZja za sveprisutno ucenje,
prelazak na elektronicke udzbenike za sve predmete, virtualne ucionice i laboratorije te za drzavne digitalne ispite i sustave
vrednovanja. Trenutacno se prve dvije faze provode usporedno s treom jer su financijska ograni¢enja i promjene u viadi prouzrogili
kadnjenja.

U Italiji su mnoge aktivnosti Plana digitaine Skole posvecene razvoju informati¢ke infrastrukture u Skolama. Prva je aktivnost
posvecena primjeni Sirokopojasne mreze i povezanosti, druga pruzanju LAN/WLAN-a u svim $kolama i njihovim prostorima (ucionice,

laboratoriji, zbornice i sl.). Tre¢a se aktivnost odnosi na pobolj$anje brzine internetske veze. Cetvrtom aktivno$¢u nastoji se povegati
broj digitalnih uredaja u Skolama kako bi se digitalno u¢enje moglo unaprijediti.

U Madarskoj strateSke aktivnosti povezane s infrastrukturom obuhvacaju pobolj$anje povezanosti i pruzanje pristupa internetu u
ucionicama te interaktivne alate za prikaz i usluge upravljanja nastavom, opremanije 40 % specijaliziranih ucionica interaktivnim 3D
prikazima, opremanje najmanje jedne posebne raCunalne ucionice i osiguravanje jednoga programskog robota na troje u¢enika te
osiguravanje prijenosnog racunala za svakog nastavnika $to ¢e im omoguciti da izvode digitalnu nastavu i rjeSavaju administrativne
poslove vezane uz obrazovanje.
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Slika 4.4.: Planovi vrhovnih vlasti za ulaganja u digitalnu infrastrukturu u $kolama u osnovnoskolskom i opéem
srednjos$kolskom obrazovanju (ISCED 1 - 3) godine 2018./2019.

Postojeci planovi za ulaganja
u digitalnu infrastrukturu u
Skolama

Nema postojecih planova za
ulaganja u digitalnu infrastrukturu
u Skolama

Izvor: Eurydice
Objasnjenje
Digitalna infrastruktura obuhvacéa hardver, softver, povezanost sa Skolom, digitalno okruzje za ucenje, digitalne alate i uredaje.

Napomene za pojedine zemlje

Hrvatska — Program e-Skole (2015. — 2022.) u kojemu je prva faza bila pokusna (2015. — 2018.) obuhvaca opée ulaganje u
informati¢ku infrastrukturu u Skolama usporedno s ulaganjima za provedbu obvezatnog predmeta informatike u petom i Sestom
razredu osnovne $kole.

Svedska — Nacionalna strategija o digitalnom obrazovanju utvrduje ciljeve i podciljeve, ali ne osigurava materijale ili odredene
mjere za potporu Skolama.

Svicarska — Kantoni su mjerodavni za informaticku infrastrukturu u Skolama. Na razini kantona planira se ulaganje u digitalnu
infrastrukturu Skola.

Turska — lako trenutacno nema strategije vrhovnih vlasti kojom bi se razmatralo digitalno obrazovanje u Skolama, ulaze se u
informati¢ku infrastrukturu kako bi se osigurala uc¢inkovita primjena digitalnih tehnologija u Skolama.

Dakako, ulaganje u digitalnu infrastrukturu samo po sebi ne jam¢i napredak u digitalnom obrazovanju
ili u digitalnoj kompetenciji u€enika. No ono je u odredenoj mjeri preduvjet za primjenu digitalnih
tehnologija u obrazovanju. Kako je navedeno u uvodu, prvi val mjera usmjeren prema ulaganju u
infrastrukturu ve¢ je u mnogim zemljama zamijenjen osposobljavanjem i razvojem kompetencija.
Pojedini obrazovni sustavi poput, primjerice, francuske zajednice u Belgiji izmijenili su svoju strategiju
ulaganja pouceni pogreSkama.
U francuskoj zajednici u Belgiji dosadadnje je iskustvo pokazalo da pojedine inicijative nisu bile ucinkovite, primjerice veliko
ulaganje u opremu i usmjerenost prema primjeni digitalnih alata. Ostala su se iskustva pokazala korisnijim za ucenike i nastavnike —
davanje digitalne opreme ovisno o kvaliteti pedagoskih planova ili profesionalnom razvoju osoblja i dostupnosti usluga
osposobljavanja u Skolama. Strategija (Pacte pour un enseignement d'excellence) preporucuje minimalnu opremu za administraciju i
pedagogiju (hardver, softver, mreZe i internetske veze te najmanje jedan povezani uredaj u ucionici). No plan je omoguiti $kolama
da zatraze dodatnu specifiénu opremu u sklopu $kolskog plana koji se odnosi na pedagosku primjenu tehnologije. Koordinacija i
umrezavanje razliCitih organizacija pomoéi ¢ée u pruzanju savjeta o specificnim ulaganjima. Preporu¢ena oprema treba biti
interoperabilna, prilagodena korisnicima, trajna, utemeljena na postojecoj infrastrukturi, pogodna za nadzor, namijenjena svim
ucionicama, a ne samo informatickim te, ako je moguce, s otvorenom dozvolom.

Digitalne se tehnologije i njihova primjena neprestano i brzo razvijaju, a time i potreba za suvremenom
infrastrukturom. Tendencija koja je pocela prije viSe od desetlje¢a jest mjera pod nazivom Ponesi svoj
uredaj (BYOD) (UNESCO, 2013.). Drugo istrazivanje $kola pokazuje da je velika razlika u prijavljenoj
stopi primjene vlastitih digitalnih uredaja namijenjenih u€enju medu ucenicima u razli¢itim zemljama.
Danska je, primjerice, znatno iznad europskog prosjeka u tome da se uclenici na nastavi koriste

91



Digitalno obrazovanje u $kolama u Europi

vlastitim prijenosnim rac¢unalom. Jednako tako u Estoniji, Litvi, Letoniji i Finskoj uCenici se viSe sluze
vlastitim digitalnim uredajima, osobito vlastitim pametnim telefonima, nego racunalima koja im je dala
Skola. Velika razlika medu zemljama u primjeni vlastitih digitalnih uredaja u nastavi mogla bi se
objasniti provedbom sluzbene politike BYOD-a, primjerice u Danskoj (Europska komisija, 2019.,
str. 42 — 43).

Dopustanje u€enicima da se koriste vlastitim uredajem u Skoli utjeCe na to kako obrazovne vlasti
planiraju svoja ulaganja u informati¢ku infrastrukturu u Skolama. Nekoliko europskih zemalja navelo je
da trenutac¢no razvija pristup BYOD u $koli uz ulaganje u digitalnu infrastrukturu. Navodimo primjere.

U Estoniji je strateSka mjera pristupa suvremenoj digitalnoj infrastrukturi za uéenje usmjerena prema razvoju digitalnih nastavnih
materijala i tehnologiji koja ¢e svim ucenicima i nastavnicima omoguéiti primjenu osobnih digitalnih uredaja u obrazovnim
ustanovama uz digitalnu infrastrukturu u Skolama. To znadi da bi interoperabilni informacijski sustavi i usluge drzave, lokalne uprave i
Skole bili dostupni svim u¢enicima. Taj je cilj sada postignut.

U Francuskoj su za ulaganje u infrastrukturu mjerodavne vlasti na regionalnoj razini i nizim razinama (égions, départements,
communes), a odluCuje se zajedno sa Skolama. Vlasti na nacionalnoj razini mogu dati financijsku potporu ovisno o projektu. Usto
Ministarstvo obrazovanja potice pristup BYOD-a.

4.2.2. Zahtjevi za plan digitalne Skole

Zahtjevi vrhovnih obrazovnih vlasti da Skole imaju razvojni plan koji bi uklju€ivao digitalno obrazovanje
ili poseban plan digitalne Skole podrazumijevaju to da razvoj digitalne kompetencije i inovativnih
metoda poucCavanja i uCenja postane kljuCan za razvoj Skole u cjelovitu Skolskom pristupu.
Medunarodno istrazivanje racunalne i informaticke pismenosti pokazalo je da ¢e nastavnici koji rade u
Skolama za koje smatraju da podupiru primjenu IKT-a planiranim i suradni¢kim pristupom vjerojatnije
primijeniti IKT u nastavi i isticati razvoj racunalne i informaticke pismenosti u€enika (Europska
komisija, 2014., str. 6). Nedavno je u Drugom istrazivanju Skola o IKT-u u obrazovanju utvrdeno da je
31 % uc€enika u osnovnoskolskom, 34 % ucenika u nizem srednjo$kolskom i 30 % ucenika u visem
srednjoSkolskom obrazovanju pohadalo Skole koje su imale dokumente o primjeni IKT-a za
pedagoSke svrhe (Europska komisija, 2019., str. 98 — 99).

No samo nekoliko europskih obrazovnih sustava uklju€uje takve zahtjeve u svoje digitalne obrazovne
strategije ili propise. Slijede zanimljivi primjeri.

U Irskoj Sluzba za struéno usavrSavanje nastavnika u tehnologijama u obrazovanju koja promice i podupire integraciju IKT-a u
obrazovanje (vidi odjeljak 4.1.3.) savjetuje i podupire Skole u izradi plana digitalnog uéenja. Izrada takvog plana potrebna je za
upravljanje bespovratnim sredstvima za digitalnu infrastrukturu koja se dodjeljuju Skolama u sklopu Digitalne strategije za Skole (vidi
odjeljak 4.2.1.).

U Italiji Plan digitalne Skole preporucuje da se Skolska digitalna strategija uklju¢i u trogodidnji Skolski plan (Piano Triennale
dell'offerta formativa — PTOF) povezujuéi ga s osposobljavanjem obrazovnog osoblja. Skolski digitalni koordinator odgovoran je za
izradu plana digitalne Skole koji ¢e usvojiti uciteljsko vijece, a zatim ¢e se ukljuciti u trogodi$nju $kolsku nastavu.

U Austriji je motiviranje Skola da razviju vlastitu digitalnu strategiju kljuéni cilj nacionalne digitalne strategije. No ono nije obvezatno
za $kole. Skole se uglavnom poticu na preuzimanje odgovormosti i prepoznavanje potrebe za aktivnim ukljugivanjem digitalizacije.
Svaka bi Skola stoga trebala razviti plan za provedbu digitalnog obrazovanja na najbolji nacin te obuhvatiti pou¢avanje digitalnih
kompetencija, pedago$ku primjenu tehnologije u raznim predmetima, optimizaciju infrastrukture, suradnju i komunikaciju,
kompetencije nastavnika te njihovo struéno usavrSavanje.

Cetvrti cilj slovenske digitalne strategijle posvecen je digitalizaciji ustanova $to obuhvaéa vidu razinu suradniékog upravijanja
(planiranje, upravljanje i vrednovanje) i vie aktivnosti Skolskih timova za e-razvoj (za kurikulum, e-sadrzaj, e-sluge i sl.). Kako bi se
postigao taj cilj, strategijom se nudi pomo¢ obrazovnim ustanovama za uspostavljanje timova za e-razvoj koji planiraju, provode,
prate i vrednuju digitalizaciju.

92



4. poglavlje — Strategije i politike

U Ujedinjenom Kraljevstvu (Wales) u sklopu Okvira za digitaine kompetencije o¢ekuje se da svaka Skola ima glavnog voditelja za
digitalno obrazovanje koji ¢e imati kljuénu ulogu u razvoju jasne vizije digitalnog u¢enja u $koli i za koordinaciju primjene okvira za
razvoj veteg (medupredmetnog) razumijevanja i pouzdanja. Voditelj za digitalno obrazovanje koordinirat ¢e utvrdivanje i
zadovoljavanje potreba za razvojem osoblja i pripremiti plan provodenja Okvira za digitalne kompetencije za razvoj pozitivne digitalne
kulture u $koli. U Okviru za digitalne kompetencije jednako se tako zahtijeva da $kole imaju jasnu viziju digitalnog ucenja, razvijaju
politike i postupke za razvoj digitalne kompetencije te ukljuéuju digitalnu kompetenciju u planove unapredenja Skole.

U pojedinim zemljama ili pokrajinama postoje preporuke ili propisi za plan digitalne Skole koji nisu
nuzno povezani s postojecom digitalnom strategijom. Primjerice u pojedinim njemackim saveznim
pokrajinama 8kole moraju razviti poseban digitalni plan. U Francuskoj i Luksemburgu ciljevi digitalnog
obrazovanja moraju biti uklju€eni u op¢i razvojni plan Skole.

U Njemackoj se planovi za medijski razvoj pojedinih 8kola ne navode kao zahtjev u strategiji Stalne konferencije. No oni su ve¢
obvezatni u pojedinim saveznim pokrajinama (npr. u Bavarskoj i Sjevernoj Rajni Vestfaliji). Nadalje, u sklopu digitalnog sporazuma
izmedu Federacije i pokrajina (DigitalPakt Schule) postojanje plana medijskog razvoja uvjet je za dobivanje financijske potpore za
digitalnu infrastrukturu. Primjerice u pokrajini Sjevernoj Rajni Vestfaliji ve¢ postoji zahtjev za izradu plana digitalne Skole.™® No plan
medijskog razvoja sluzi kao instrument za planiranje pedagoske primjene tehnologija i opisivanje potrebnih uvjeta. Tim se pristupom
nastoji povezati didakticki koncept s tehnickim (infrastruktura, povezanost i sl.) i organizacijskim konceptom (osposobljavanje i
financiranje). Njegov je cilj osigurati odrzivu pedagosku primjenu tehnologija u Skolama.

U Francuskoj se na nacionalnoj razini uspostavlja op¢i okvir za plan digitalne $kole. Académies moraju razviti plan za svoje podrucje
koji sluzi kao osnova za planove razvoja Skole. Ti planovi trebaju ukljucivati digitalno obrazovanje sa specificnim ciljevima i mjerama
te pokazateljima za pracenje napretka.

lako u ostalim zemljama ne postoje strateSke mijere ili propisi/preporuke vrhovnih vlasti kojima bi se
zahtijevali planovi digitalne Skole, Skole se poti€u financiranjem digitalne infrastrukture.

U Estoniji se Skolama preporuCuje da procijene svoj poloZaj u vezi s digitalnim obrazovanjem i da stvore plan digitalne Skole.
Nadalje, Skole moraju imati digitalni plan ako Zele bespovratna sredstva za IKT koja dodjeljuje Zaklada za informacijsku tehnologiju
za obrazovanje ili Ministarstvo obrazovanja i istrazivanja.

4.2.3. Upravljanje digitalnim obrazovanjem u Skolama

Upravljanje na razini Skole vazna je poluga za promjene. Ravnatelji mogu motivirati osoblje, postavljati
cilieve, razvijati planove digitalne Skole, koordinirati aktivnosti i op¢enito stvarati okruzje pogodno za
inovacije. Sljede¢om analizom razmatraju se dva pristupa razvoju upravljanja digitalnim obrazovanjem
u 8kolama — usavrSavanje ravnatelja i imenovanje digitalnih koordinatora.

UsavrSavanje i ukljuCivanje ravnatelja bitno je za uspjeh Skola u digitalnom obrazovanju. U mnogim
zemljama Skole su samostalnije te stoga ravnatelji imaju sve vazniju ulogu u razvoju Skole, osobito
kad je rije¢ o izradi kurikuluma i upravljanju sredstvima (Schleicher, 2012.). Stoga bi nepostovanje
potreba ravnatelia s obzirom na digitalno stru¢no usavrSavanje umanjilo njihovu sposobnost
upravljanja Skolskim aktivhostima u tom podrucju. PrenoSenje digitalne kompetencije kao kljuéne
kompetencije i osiguravanje primjene tehnologije u kurikulumu nije samo odgovornost nastavnika. Za
poticanje i odrzavanje promjena i inovacija u poucavanju i u€enju potreban je cjelovit Skolski pristup
(Cachia i sur., 2010.). Jednako tako nedavno objavljeno Drugo istrazivanje Skola o IKT-u u
obrazovanju pokazuje da su pozitivha stajaliSta o primjeni IKT-a za u€enje i pouavanje ¢eS¢a medu
ravnateljima Skola nego medu nastavnicima (Europska komisija, 2019.). Stoga, iako je uloga
ravnatelja kljuCna, njihovo se usavrSavanje rjede i manje izriito navodi kao cilj u postoje¢im
nacionalnim strategijama. Samo treéina obrazovnih sustava ima izri¢ite mjere u tom podrucju kao dio
postojece strategije.

140 http://www.medienberatung.nrw.de/Medienberatung/Medienentwicklungsplan/
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U nekoliko zemalja srediSnja se uloga ravnatelja u promicanju digitalnog obrazovanja u Skolama
smatra klju¢nom u digitalnim strategijama. Navodimo primjere.

U Njemackoj se u strategiji Obrazovanje u digitalnom svijetu isti¢e srediSnja uloga ravnatelja u razvoju kvalitete u Skolama. U
strategiji se isti¢e da ravnatelji moraju biti pripremljeni i imati kvalifikacije, odnosno zavrsiti struéno usavrSavanje, kako bi mogli
promicati razvoj Skole povezan s digitalnim medijima.

U Irskoj je u tamo$njoj digitalnoj strategiji za $kole upravljanje jedno od Cetiri kljucne teme. Primjena digitalnih tehnologija sastavni je
dio i svih programa stalnoga struénog usavrSavanja i potpore koju financira ministarstvo te je dio uvodnih programa pocetnoga
nastavni¢kog obrazovanja. Sluzba za struno usavrSavanje nastavnika sa svojim timom za tehnologiju u obrazovanju i IKT
savjetnicima ima glavnu ulogu u promicanju i podupiranju primjene digitalnih tehnologija u pou¢avanju i u¢enju. Ona i dalje razvija i
provodi cjelovit program struénog usavrSavanja koji obuhvaéa seminare u ucionici, radionice, mrezna struéna usavrSavanja,
videozapise o dobroj praksi, potporu u Skoli ukljuCujuci planiranje digitalnog u€enja te mnoge druge izvore potpore za nastavnike i
ravnatelje.

U slovenskoj se strategiji tre¢i od Sest glavnih cilieva odnosi na e-kompetencije. To podrazumijeva unapredenje digitaine
kompetencije i povecanje primjene IKT-a u cijelom obrazovnom sustavu prema nacelu cjelovita razvoja kompetencija nastavnika, ICT
koordinatora, ravnatelja i ostaloga nastavnickog osoblja. Takvo $to zahtijeva ucinkovite oblike usavrSavanja (u ucionici i na mrezi),
jaCanje strucnih e-zajednica, aktivnu razmjenu dobre prakse, vrdnjacko uéenje i pruzanje kvalitetnih e-usluga (savjetovanje, potpora).

U Skotskoj je strategiji usavrSavanje ravnatelja jedan od Cetiri glavna cilja. Ciljevi su razvijanje lokalnih strategija koje ¢e pomoci
ravnateljima kako bi se osiguralo to da svi ucenici mogu imati koristi od obrazovanja koje je unaprijedeno digitalnom tehnologijom,
omogucivanje ravnateljima da se struéno usavrSavaju tijekom cijele karijere te da donose valjane odluke o primjeni digitalne
tehnologije za obogacivanje obrazovanja i promicanje razvoja digitalnih vjestina.

Drugi nacin da se osigura odgovarajuce usavrSavanje ravnatelja jest ukljuCivanje pedagoske primjene
digitalnih tehnologija u okvire za kompetencije ili stru€ne standarde te u programe usavrSavanja za
buduce ravnatelje ili druge upravitelje Skola i nastavnike (vidi 2. poglavlje). To je jedan od klju¢nih
cilieva Ce8ke strategije digitalnog obrazovanja koji je planiran i u Estoniji. Madarska nastoji razviti okvir
za digitalne kompetencije zajedno s alatima za mjerenje i vrednovanje zahtjeva za digitalnu
kompetenciju, a planira osigurati i dodatno usavrSavanje za Sirenje digitalnog obrazovanja na razini
ustanova.

Nastavnici i ravnatelji mogu se suociti s novim izazovima pri uvodenju novoga digitalnog okruzja za
ucenje ili primjeni digitalne tehnologije za pedagos$ke svrhe. Ti izazovi mogu utjecati na njihovu
motivaciju i samopouzdanje u primjeni digitalnih tehnologija u obrazovnu procesu. Drugo istrazivanje
Skola o IKT-u (Europska komisija, 2019., str. 48) pokazuje da je nedostatak pedagoSke i tehnicke
potpore jedna od najvaznijih prepreka s kojom se nastavnici susre¢u u primjeni digitalnih tehnologija.
Potporu nastavnicima i Skoli u primjeni tehnologija u obrazovnu procesu uglavnom pruzaju digitalni
koordinatori poznati i kao IKT koordinatori. Digitalni koordinatori uglavnhom imaju odgovornosti koje
obuhvacaju tehnic¢ke i pedagoske aspekte (Devolder i sur., 2010.).

Kao $to prikazuje slika 4.5., otprilike polovica europskih obrazovnih sustava ima politike koje podupiru
imenovanje digitalnoga koordinatora u Skolama. Uglavhom se ta uloga dodjeljuje nastavnicima
informatike ili nastavnicima specijaliziranim za digitalno obrazovanje.
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Slika 4.5.: Upravljanje digitalnim obrazovanjem u Skolama - usavrSavanje ravnatelja i imenovanje digitalnih
koordinatora u osnovnoskolskom i opéem srednjoskolskom obrazovanju (ISCED 1 - 3) godine 2018./2019.
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Napomene za pojedine zemlje

Hrvatska — Pokusni projekt e-Skole obuhvaéao je usavr$avanje ravnatelja $kola. To je bila prva faza veéeg programa e-Skole
(2015. — 2022.), a u sljedecoj ¢e fazi biti obuhvacéene sve Skole.

Luksemburg — Unato€ nepostojanju propisa vrhovnih vlasti, sve Skole imaju digitalne koordinatore.

Poljska — U sklopu vladina programa pod nazivom Aktivha plo¢a (za razvoj Skolske infrastrukture i digitalnih kompetencija
ucenika i nastavnika, 2017. — 2019.) Ministarstvo obrazovanja odredilo je da sve osnovne Skole moraju imenovati digitalnog
koordinatora.

Portugal — Ministarstvo obrazovanja podupire europski projekt pod nazivom Upravljanje u obrazovanju za promjene koji ¢e
potvrditi u¢inak zajednickih praksa upravljanja primijenjenih na STEM obrazovne politike, inovativnu primjenu IKT-a u nastavi i
digitalno gradanstvo.

Svedska — Nacionalna strategija o digitalnom obrazovanju utvrduje cilieve i podciljeve, ali ne osigurava sredstva ili praktiéno
djelovanje za potporu Skolama. No donesen je akcijski plan. Jedan je od ciljeva strategije da ravnatelji budu sposobni strateski
upravljati digitalnim razvojem Skola.

Tako je, primjerice, u flamanskoj zajednici u Belgiji, Bugarskoj, Estoniji, Ce$koj, Francuskoj,
Spanjolskoj, Cipru, Ujedinjenom Kraljevstvu (Wales) i Lihten$tajnu. No u Francuskoj digitalni
koordinator mora pohadati poseban te€aj usavrSavanja. Kad digitalni koordinatori preuzmu dodatne
odgovornosti, moZe im se smanijiti satnica. U Ceskoj i Francuskoj digitalni koordinatori primaju
dodatnu nov¢€anu naknadu.

U Irskoj srednje Skole mogu dodijeliti specificne funkcije za odredeno radno mjesto. One mogu
uklju€ivati op¢u koordinaciju, pokretanje odredenih programa te pruzanje savjeta i potpore osoblju i
ravnateljima o digitalnim tehnologijama za poudavanje i u&enje. Skole u Finskoj, Sloveniji'4' i
Ujedinjenom Kraljevstvu (Wales) imaju zasebno digitalno koordinatorsko mjesto.

U Finskoj je od 2016. do ozujka 2019. godine utroSeno otprilike 23,8 milijuna eura za nastavnike mentore. Akcijski plan predvida to
da se svakoj osnovnoj $koli'#2 ponude kompetentni nastavnici mentori (ukupno 2500 nastavnika). Njihova bi glavna uloga bila da
pruzaju potporu nastavnicima u primjeni digitalnih tehnologija u nastavi i promicanju novih pedagoskih pristupa.

U Ujedinjenom Kraljevstvu (Wales) prema novom Okviru za digitalne kompetencije 143 $kole su duzne imenovati vieg voditelja koji
je odgovoran za digitalne kompetencije. On pridonosi razvoju jasne vizije digitalnog ucenja i cjelovita pristupa Skole u pouc¢avanju
digitalnih vjestina. Jednako tako pomaze u utvrdivanju i zadovoljavanju potreba za razvojem osoblja, koordinira primjenu Okvira za

1 U malim $kolama nema stalno zaposlenih digitalnih koordinatora. Ulogu digitalnog koordinatora moze obavljati nastavnik

koji ima odgovarajuc¢u kvalifikaciju, ravnatelji ili njihovi zamjenici.

42 Osnovne $kole su one koje pruZaju obvezatno obrazovanje.

43 https://hwb.gov.wales/curriculum-for-wales-2008/digital-competence-framework/
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digitalne kompetencije u Skolskom planu te prema potrebi provodi reviziju Skolske infrastrukture. Digitalni voditelji Skole za Okvir za
digitalne kompetencije esto su prije toga bili koordinatori predmeta IKT-a u $koli, ali to nije uvijek tako. Oni ne moraju biti iz podrucja
IKT-a.

U Grckoj, Cipru (osnovne Skole), Malti i Poljskoj digitalni koordinator podupire nekoliko Skola.

U Grékoj su koordinatori informatike i novih tehnologija odgovorni za pruzanje tehnicke potpore i primjenu tradicionalnih i novih
tehnologija u razredima i laboratorijima. Sjediste im je u regionalnim centrima za planiranje obrazovanja.

U Cipru u osnovnim $kolama potporu daje nastavnik koji se ne nalazi u samoj $koli, nego podupire mnogo $kola u regiji. No u
srednjoSkolskom je obrazovanju nastavniku IKT-a/informatike dodijelien zadatak koordiniranja tehnickih sastavnica, odnosno
odrzavanja digitalnih tehnologija u svakoj $koli.

U Malti djelatnici za obrazovanje iz Uprave za digitalnu pismenost i transverzalne vjestine djeluju i kao digitalni koordinatori. Redovito
posjecuju osnovne i srednje Skole kako bi prepoznali nedostatke u digitalnim kompetencijama nastavnika i u skladu s time pruzili im
potporu. Podupiru primjenu razli¢itih tehnologija dostupnih u Skolama i pomazu nastavnicima da ih uklju¢e u nastavu kako bi
potaknuli uCenike na sudjelovanje i olak$ali im ucenje.

U Poljskoj je u sklopu programa Obrazovanje u digitalnom druStvu (Edukacj @ w spofeczenstwie cyfrowym), kojim se uvodi
poucavanje programiranja, Ministarstvo nacionalnog obrazovanja imenovalo koordinatore za inovacije u obrazovanju na regionainoj
razini (Voivodship). Zadaci koordinatora ukljuCuju, medu ostalim, potporu Skolama u provedbi aktivnosti i pronalazenju ispravnih
rieSenja informacijske i komunikacijske tehnologije (npr. primjena e-udzbenika i e-izvora, uvodenje elektronickih imenika i
odgovarajucih didaktickih metoda).

Unato¢ tomu Sto se uloga digitalnih koordinatora znatno razlikuje ne samo medu obrazovnim
sustavima nego i medu Skolama u istom obrazovnom sustavu, ona uglavhom obuhvacéa i pedagoske i
tehni¢ke aspekte. Pedagoska uloga Skolskih digitalnih koordinatora sastoji se uglavhom od pruzanja
potpore i savjeta ostalim kolegama o tome kako integrirati digitalne tehnologije u njihovo ucenje i kako
se koristiti digitalnim alatima i uredajima. No digitalni koordinatori jednako su tako odgovorni za
koordinaciju i organizaciju aktivnosti struénog usavrSavanja ili pruzanje internog usavr8avanja na
zahtjev. Moze im se dodijeliti i odgovornost za upravljanje mrezama nastavnika i digitalnim
platformama te za integraciju Skole u digitalne zajednice. Digitalni koordinatori mogu pomodi i
savjetovati ravnatelje u izradi i provedbi plana digitalne Skole te nadzirati njegovu provedbu. Oni
takoder podupiru ravnatelja u promicanju digitalnih obrazovnih dogadanja i aktivnosti.

TehniCka uloga digitalnih koordinatora, uglavhom u suradnji s nastavnicima IKT-a, moze biti ugradnja i
odrzavanje IT opreme te ugradnja i konfiguracija softvera. Oni mogu i analizirati potrebe vezane uz
IKT i koordinirati kupnju nove opreme.

4.2.4. Sudjelovanje i podupiranje roditelja u digitalnom obrazovanju

Sudjelovanje roditelja zbog viSe je razloga vazno za razvoj digitalnih kompetencija u¢enika. Podaci
istrazivanja PISA 2012 (OECD, 2016b) pokazuju da mladi viSe vremena provode u internetskim
aktivnostima izvan Skole nego u skoli $to znaci da roditelji imaju vaznu ulogu u poticanju svoje djece
da postanu kriti€ni i samouvjereni korisnici tehnologije. Kvalitativno istrazivanje o djeci i digitalnim
tehnologijama pokazalo je da bi roditelji htjeli primiti savjete o djegjoj sigurnosti na internetu. Cinilo se
da su savjeti u Skolama ogranieni te da nema sadrzajne komunikacije izmedu Skole i obitelji o
pitanjima u vezi s tehnologijom (Chaudron, 2015., str. 9). Drugo istrazivanje 8kola o IKT-u u
obrazovanju otkrilo je da roditelji €¢eSc¢e sudjeluju u IKT aktivnostima svoje djece $to su ona mlada. No
velik dio srednjoSkolaca nikada ili gotovo nikada ne razgovara s roditeljima o rizicima vezanim uz
internet. Stovige, vie od polovice uéenika u srednjo$kolskom obrazovanju nikada ili gotovo nikada ne
dobiva potporu roditelja ili brace i sestara u rjeSavanju domace zadace koje zahtijeva primjenu IKT-a
(Europska komisija, 2019., str. 89 i 96).
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Kao Sto je odnos nastavnika prema digitalnoj tehnologiji i njihova sposobnost primjene klju¢an
Cimbenik u nacinu na koji se provodi digitalno obrazovanje, tako i stajaliSta i sposobnosti roditelja
odreduju hoce li oni pomodi ili odmoci razvoju digitalne kompetencije u svoje djece.

Samo nekoliko zemalja koje su pridonijele tom izvieS¢u daje primjere mjera politike u tom podrucju, a
one su vrlo rijetko medu glavnim ciljevima njihovih digitalnih obrazovnih strategija. Prakticha se
potpora moze pruziti roditeljima, primjerice s pomoc¢u materijala sa smjernicama u Francuskoj u kojoj
je razvijen prakti¢ni vodi¢ za roditelie o primjeni digitalnih tehnologija.’#* Ostale zemlje organiziraju
osposobljavanje za roditelje ili provode kampanje za informiranje i sprjeCavanje Cesto povezane s
podrucjima sigurnosti.

U flamanskoj zajednici u Belgiji programom pod nazivom Sigurno na mreZi'% nastoji se poticati roditeljsko sudjelovanje i
osposobiti roditelje. Program financira Odjel za obrazovanje, a od svojeg je pocetka 2012. godine obuhvatio stotine $kola i tisuce
roditelja. Svake Skolske godine organizira se najmanje 150 $kolskih seminara diliem pokrajine kako bi se roditelji ifili vije¢a roditelja
informirali i osposobljavali o internetskoj sigurnosti u pet tematskih podrucja — seksualnosti i odnosima u internetskom svijetu,
internetskom nasilju, privatnosti na mrezi te drustvenim medijima i igrama.

U Cipru Pedagoski zavod organizira seminare za roditelje o pitanjima digitalnog obrazovanja, a osobito o sigurnosti na internetu.

U Malti Uprava za digitalnu pismenost i transverzalne vjestine u Ministarstvu obrazovanja i zaposljavanja provodi razne aktivnosti i
informativne seminare za roditelje kako bi ih ukljucila u inicijative poput Jednog tableta po djetetu, Obiteljskog kodiranja i Tjedna
digitalne pismenosti.

U Poljskoj mjere za razvoj digitalnih vjestina roditelja i njihovu predanost digitalnom obrazovanju obuhvaéaju dva glavna podrucja —
promicanje sigurnosti na internetu i sprieCavanja rizika te uklju€ivanje roditelja u aktivnosti razvoja digitalne pismenosti djece
ukljuCujuci programiranje. Mjere obuhvacaju, primjerice, program Safe+ — vladin program koji koordinira Ministarstvo za nacionalno
obrazovanje. Drugi primjer su projekti i programi za roditelje koje provodi NASK — Nacionalni istraZivacki institut. Takav je, primjerice,
program pod nazivom Postanite prijatelj djetetu koji nudi webinare o sigurnosti djece i mladih na internetu te brosure i priru¢nike.

U Sloveniji Akcijski plan za IKT u obrazovanju (2006.) predvida da se u buduce aktivnosti digitalizacije ukljuCe i roditelji. Medu
cilievima su osposobljavanje i promicanje IKT aplikacija u zivotnim i obrazovnim aktivnostima roditelja i ostalih dionika. Roditelji i
drugi korisnici IKT-a trebali bi ubuduce dobivati informacije o novim vjestinama i odgovarajuc¢em osposobljavanju na radionicama i u
ostalim aktivnostima vezanim uz izvanskolsko obrazovanije.

Lihtenstajn jednako tako nudi razliCite aktivnosti poput preventivne kampanje, smjernica i osposobljavanja za roditelje i ostale.
Obuhvacéena su pojedina vazna pitanja poput privatnosti podataka, seksualnog dopisivanja i zlostavljanja s pomoc¢u drustvenih
medija.

Digitalno obrazovanje moze, naravno, biti jedno od pitanja o kojima Skole informiraju roditelje (ili
njihove predstavnike) ili se savjetuju s njima u uobiajenoj komunikaciji ili s pomocu upravljackog tijela
Skole. Stovige, digitalizacija u $kolama moze pobolj$ati protok informacija izmedu $kola i roditelja
ojaCavanjem procesa savjetovanja i sudjelovanja u Skoli te pomoéi roditeljima da se bolje upoznaju s
digitalnim pitanjima i prednostima tehnologije. Navodimo primjere.

U Italiji je jedna akcija nacionalne digitalne strategije usmjerena prema poboljSanju komunikacije izmedu $kola i obitelji s pomocu
digitalnog portala na koji se pohranjuju postignu¢a uéenika i drugi podaci te s pomocu kojega je komunikacija jednostavnija. Usto ¢e
obitelji uz pomo¢ $kolskoga digitalnog koordinatora sudjelovati u posebnim seminarima kako bi se upoznale s temama digitalizacije.

Sligno tomu, obrazovni sustav u Ujedinjenom Kraljevstvu (Skotska) traZi mogucnosti primjene digitalne tehnologije za suradnju s
roditelima i skrbnicima $to bi im omoguéilo da shvate prednosti digitaine tehnologije u obrazovanju. To se moze postici
sudjelovanjem vije¢a roditelja i skupina roditelja/staratelja u raspravi o primjeni digitalne tehnologije kako bi se poduprlo u¢enje u bilo
koje vrijeme i bilo gdje.

144 | a famille TOUT-ECRAN izdao CLEMI / réseau Canopé (2017)
https://www.clemi.fr/fileadmin/user_upload/espace familles/quide _emi_la_famille_tout ecran.pdf.

45 https://www.veiligonline.be/
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4.2.5. Razvoj i osiguranje kvalitete digitalnih nastavnih materijala

Digitalni nastavni materijali u mnogim su europskim obrazovnim sustavima obuhvacéeni politickim
mjerama. U pojedinim se zemljama razvoj, dostupnost i kvaliteta digitalnih nastavnih materijala
razmatraju u postojecoj strategiji. Katkada aktivnosti u tom podrucju proizlaze iz razliCitih dokumenata
politika ili odredenih inicijativa, a obi¢no uklju€uju i javne i privatne dionike. Primjerice u Austriji je
osiguranje kvalitete digitalnih nastavnih materijala razvijeno u suradnji sa sveucilisnim fakultetima za
obrazovanje nastavnika, a u Rumunjskoj su e-udzbenici razvijeni u suradnji sa stru¢nim izdavacima.

Slika 4.6.: Politike za unapredenje razvoja, dostupnosti i kvalitete digitalnih nastavnih materijala u
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Razvoj i dostupnost digitalnih nastavnih materijala podrazumijeva vrhovne politike koje olakSavaju razvoj tih materijala ili
unapreduju njihovu dostupnost, primjerice financiranjem izrade mreznog portala i njegova sadrzaja. Nema razlike na osnovi
autorstva digitalnih nastavnih materijala (sami nastavnici, tijelo koje upravlja portalom, privatni izdavaci).

Slika 4.6. pokazuje da su u vecini obrazovnih sustava prisutne politike koje unapreduju razvoj i
dostupnost digitalnih nastavnih materijala uklju€ujuci otvorene obrazovne sadrzaje. Usto u 11 takvih
obrazovnih sustava'#® vrhovne su vlasti poduzele prakti¢éne mjere kako bi osigurale kvalitetu digitalnih
materijala, a u Ce$koj je u tijeku taj postupak. Otvoreni obrazovni sadrzaji ne razmatraju se zasebno
jer se uglavnom obraduju u Siroj kategoriji digitalnih nastavnih materijala i rijetko su podlozni posebnim
politickim mjerama uz nekoliko iznimaka. Navodimo primjere.

U Njemackoj su za inicijative u tom podrucju mjerodavne pojedine savezne pokrajine. No Stalna konferencija zagovara povezanost
saveznih pokrajina u vezi s primjenom otvorenih obrazovnih sadrzaja. Konferencija ¢e osnovati sredidnji ured za promicanje
materijala vezanih uz otvorene obrazovne sadrzaje podizanjem svijesti, povezivanjem postojec¢ih aktivnosti i poticanjem suradnje
medu dionicima.

Unapredenje razvoja i dostupnosti digitalnih materijala moze se posti¢i provodenjem mnogih aktivnosti
koje su katkad usko povezane. Primjerice pojedine zemlje promiCu primjenu digitalnih nastavnih
materijala financiranjem mreznih portala koji sluZze kao baze podataka omogucujuci tako nastavnicima
razmjenu materijala. Ti portali mogu ponuditi i alate za pomo¢ nastavnicima u izradi vlastitih materijala
ili omoguciti e-uCenje ili ostale usluge povezane s digitalnim obrazovanjem.

46 Estonija, Irska, Grcka, Francuska, Hrvatska, Malta, Austrija, Slovenija, Slovacka, Svicarska i Norveska.
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U flamanskoj zajednici u Belgiji jedna od srediSnjih mjera u podrugju digitalnog obrazovanja jest potpora s pomocu obrazovnog
portala Klascement.'#” Taj je portal svestran elektronicki centar znanja o digitalnom obrazovanju koji nudi pristup informacijama,
potpori i digitalnim nastavnim materijalima. Kad je rije¢ o nastavnim materijalima, portal ima mnogo podskupina posvecenih
odredenim podrugjima kurikuluma poput STEM-a i kodiranja,'* posebnih potreba,™*® poduzetnistva’® i podsjecanja na vazne
povijesne dogadaje. %!

U Spanjolskoj obrazovne uprave nude alate za Sirenje primjene digitalnih nastavnih materijala kao $to su, primjerice, Mediateca
EducaMadrid, 152 Mediateca Castilla-La Mancha 53 i ALEXANDRIA u Kataloniji. 154

U Francuskoj Skolska baza podataka digitalnih nastavnih materijala, '35 koju Ministarstvo obrazovanja podupire svojim planom
vezanim uz digitalne Skole, nudi digitalne sadrzaje i usluge potpore koje obuhvacaju pet predmeta (francuski, matematika, povijest i
geografija, prirodoslovije i strani jezici — engleski, njemacki i Spanjolski) za 3. i 4. ciklus (Cetvrti i peti razred osnovnoSkolskog
obrazovanja i svi razredi nizega srednjo$kolskog obrazovanja). Nadalje, s pomoéu platforme za visestruku uslugu mreze CANOPE 156
Skolska baza podataka nudi gotovo 6000 digitalnih nastavnih materijala (od kojih je 2000 besplatno) razvrstanih prema razini
obrazovanja, predmetu, vrsti materijala i korisni¢kom profilu (npr. nastavnik, roditelj, u¢enik).

U Grckoj ima mnogo portala koje podupire Ministarstvo obrazovanja. Medu njima je obrazovni mrezni portal www.e-yliko.gr koji
prikuplja digitalne materijale koje je u posljednjih 10 godina stvorilo i odobrilo Ministarstvo obrazovanja za osnovnoSkolsko i opce
srednjoSkolsko obrazovanje, zatim mrezna stranica http:/dschool.edu.gr namijenjena osnovnoSkolskom i opéem srednjokolskom
obrazovanju te gréka baza podataka otvorenih obrazovnih sadrzaja pod nazivom Photodentro. 157

Neki od tih portala imaju alate koji nastavnicima omogucéuju razvoj vlastitih materijala, a postoje i
posebne agencije ili projekti pokrenuti za njihovu izradu. U nekim slu¢ajevima istodobno postoji i jedan
i drugi pristup.

U Turskoj, unato¢ nepostojanju cjelovite strategije o digitalnom obrazovanju, vrhovna je vlast pokrenula projekt FATIHS8 koji medu
ostalim uslugama nudi digitalne nastavne materijale i alate koji nastavnicima omoguéuju izradu vlastitih e-sadrzaja i njihovu razmjenu
s ostalim nastavnicima.

U Norveskoj mrezna stranica IKTplan%® nudi nastavnicima materijale i informacije o tome kako izraditi i primijeniti digitalne nastavne
materijale te informacije o razli¢itim aspektima koje zanimaju nastavnike poput pitanja autorskih prava ili provjere izvora.

Ima i primjera materijala koji su usmjereni prema posebnim predmetima ili dijelovima kurikuluma.

Primjerice u Danskoj vrhovna vlast podupire izradu i primjenu virtualnih laboratorija za STEM razrede u osnovno$kolskom i opéem
srednjokolskom obrazovanju.

Politike o digitalnim nastavnim materijalima mogu podupirati udzbenike i slicne materijale.

U Rumunjskoj je Ministarstvo obrazovanja financiralo izdavacke kuce da izrade digitalne udzbenike za uéenike od prvog do Eetvrtog
razreda (osnovnoskolsko obrazovanje) te sada nudi besplatan pristup na vlastitoj mreznoj stranici. 6% Ministarstvo je jednako tako
poduprlo nastavnike u izradi digitalnih nastavnih materijala za uCenike od prvog do osmog razreda (osnovnoSkolsko i nize
srednjoskolsko obrazovanije).

U Poljskoj uz ostale inicijative program pod nazivom Obrazovanje u digitalnom druStvu obuhvaca inicijativu za izradu digitalnih
udzbenika i nastavnih materijala.
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Vrhovna tijela jednako tako mogu poduprijeti izradu digitalnih nastavnih materijala za potrebe koje nisu
dio obrazovnog sektora, ali imaju visoku vrijednost ili moguénost primjene u Skolama. Navodimo
primjere.
U flamanskoj zajednici u Belgiji Flamanski institut za arhiviranje audiovizualne bastine daje pristup mno$tvu audiovizualnog
materijala koji se moze upotrijebiti kao digitalni nastavni materijal. Grada je predvidena za primjenu u nastavi s pomoéu namjenske

platforme za obrazovanje. 6! Platforma je pokrenuta u sijecnju 2016. godine i trenutacno ima vise od 17 000 audiovizualnih materijala
koji obuhvacaju sva podrugja kurikuluma.

U 12 obrazovnih sustava'®? politike ukljuCuju mjere za osiguranje kvalitete digitalnih nastavnih
materijala. Katkad pruzatelji usluga moraju razmotriti pitanja kvalitete u izradi digitalnih nastavnih
materijala ili njihovoj dostupnosti. U ostalim zemljama vrhovne politike uklju€uju izradu specifi¢nih
standarda ili zahtjeva za kvalitetu. Tako je u Cetiri zemlje Cije primjere navodimo u nastavku.

U Ceskoj strategija digitalnog obrazovanja ukljuduje odredenu mjeru za izradu sustava nadzora nad korisnicima za vrednovanje
otvorenih obrazovnih sadrzaja.

U Estoniji Ministarstvo obrazovanja i istraZivanja utvrduje zahtjeve za kvalitetu digitalnih nastavnih materijala uzimaju¢i u obzir
posebne obrazovne potrebe, a nudi i materijale sa smjernicama za autore digitalnih nastavnih materijala.

U Hrvatskoj strategija ukljuéuje mjere za razvoj standarda za digitalne obrazovne sadrzaje i njihovu primjenu u pou¢avanju i uéenju.

U Austriji je Ministarstvo obrazovanja razvilo standarde kvalitete za digitalne nastavne materijale. Standardi kvalitete nude smjemice
za razvoj digitalnih nastavnih materijala ukljuéujuéi interaktivne digitalne udzbenike. Svi su pruzatelji digitalnih nastavnih materijala
duzni pridrzavati se tih standarda kvalitete.

4.2.6. Vanjsko vrednovanje Skola

U posliednjem se dijelu 4. poglavlja razmatra u kojoj je mijeri digitalno obrazovanje obuhvaceno
okvirima za vanjsko vrednovanje Skola. Taj oblik vrednovanja moZze posluziti za razliCite svrhe.
Vrhovnim vlastima moze pomoc¢i u nadziranju uspjeSnosti pojedinih Skola, a na Siroj razini rezultati
mogu posluZiti u analizama na razini zemlje koje se upotrebljavaju za mjerenje ukupnog napretka u
odredenom podrucju kurikuluma poput digitalnih kompetencija. Pojedine Skole mogu se sluziti
rezultatima vanjskog vrednovanja za procjenu viastita rada te za utvrdivanje vlastitih prednosti i
nedostataka.

Na europskoj razini vanjsko se vrednovanje $kola smatra pristupom osiguranja kvalitete. To je
rasirena praksa kojom se nastoji pratiti rad pojedinih Skola, osobito unapredenje njihove kvalitete, a
time i ishoda ucenja u¢enika (Europska komisija / EACEA / Eurydice, 2015a).

Vanjski ocjenjivaci uglavnom slijede okvire za vrednovanje ili imaju popis tema i/ili pokazatelja koje
treba uzeti u obzir pri vrednovanju kvalitete Skole (ibid.). Ti dokumenti mogu obuhvacati kriterije koji se
osobito odnose na digitalno obrazovanje te zato ocjenjivai moraju vrednovati sastavnice u tom
podrugju. Vecina vanjskih ocjenjivata treba vrednovati kvalitetu poucavanja i u€enja u svakom
kurikularnom predmetu te uskladenost sa zahtjevima koji se odnose na broj nastavnih sati ili ishode
ucenja. No ta analiza obuhvaca veci opseg od jednostavnog zahtjeva za vrednovanje predmeta IKT-a.
Umijesto toga, analiza je usmjerena prema postojanju Sirih kriterija za vrednovanje koji se odnose na
integraciju digitalnih tehnologija u cijelu Skolu. Kriteriji obuhvacaju primjenu digitalnih tehnologija u
cijelom kurikulumu i u Skolskim procesima upravljanja te kvalitetu digitalne infrastrukture i razinu
ulaganja.

61 https://onderwijs.hetarchief.be/
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4. poglavlje — Strategije i politike

Od zemalja u kojima se provodi vanjsko vrednovanje $kola samo 1463 uklju€uje sastavnice digitalnog
obrazovanja u svoje okvire za vanjsko vrednovanje Skola. Navodimo primjere.

U Irskoj kao dio pojedinih modela vrednovanja inspektori mogu razmotriti koliko dobro $kole integriraju digitalne tehnologije tako $to
¢e provjeriti ima li Skola plan digitalnog uéenja, koristi li se okvirom za digitalno uéenje te je li u skladu s kriterijima za troSak u sklopu
programa financiranja digitalne strategije za IKT.

U Spanjolskoj autonomna zajednica Kastilja i Leon nudi cjelovit skup pokazatelja koji vrednuju integraciju digitalnih tehnologija u
proces poucavanja i u¢enja. To su upravljanje, stru¢no usavrSavanje nastavnika, primjena tehnologija za vrednovanje, primjena
digitalnih nastavnih materijala za poucavanje i ucenje, digitalno pobolj$ana suradnja, umrezavanje i socijalni odnosi u $koli te
naposljetku digitalna sigurnost i zastita.

Kao Sto je ve¢ navedeno, okviri za vrednovanje obuhvacaju razliCite aspekte digitalnog obrazovanja,
ali uglavnom vrednuju koliko su digitalne tehnologije integrirane u proces poucavanja i u¢enja. Metode
vrednovanja jednako su tako razliite i mogu uklju€ivati primjenu anketa i promatranje nastave ako je
prikladno.

Ministarstvo obrazovanja u Estoniji u suradnji sa zakladom Innove (vidi Prilog 5) vrednuje kako se digitalno obrazovanje provodi u
Skolama u sklopu Sireg istrazivanja o dobrobiti u $koli. Anketa se $alje uéenicima, nastavnicima i roditeljima. UCenicima se medu
ostalim postavlja pitanje koliko ih nastavnici usmjeravaju u primjeni digitalnih uredaja za ucenje i u kojoj se mjeri koriste racunalima
za ucenje. Nastavnicima se, s druge strane, postavlja pitanje koliko ¢esto dopustaju u¢enicima da se koriste digitalnim uredajima
tijlekom nastave i koju vrstu aktivnosti provode. Pitanja o digitainim kompetencijama ucenika i primjeni digitalnih tehnologija u $koli
namijenjena su i roditeljima.

U Malti tijekom promatranja nastave vanjski ocjenjivaci medu ostalim vrednuju kako se i u kojoj mjeri nastavnici koriste digitalnim
tehnologijama kako bi olak$ali u¢enje. Da bi uogili tendencije na $kolskoj i nacionalnoj razini, vanjski se ocjenjivaci koriste ljestvicom
od Cetiri boda koja se kre¢e od razine 1 (u razredu se ne primjenjuju digitalne tehnologije u¢enja za lak3e ucenje) do razine 4
(primjena Sireg znanja o tome kako se digitalne tehnologije mogu primijeniti u izradi materijala koji su inovativni i poti€u uéenje).

U Sjevernoj Makedoniji se prema kriteriju povezanom s digitalnim obrazovanjem pod nazivom Planiranje i primjena IKT-a u
obrazovnom procesu razmatraju tri specifine sastavnice — koristi li se nastavnik digitalnim tehnologijama u obrazovnom procesu,
kakva je raznolikost upotrijebljenih tehnologija i je li nastavnik zavrSio potrebno struéno usavrSavanje. Ako nastavnik nije zavrsio
usavrSavanje o digitalnom obrazovanju, vrednovanje njegove primjene digitalnih tehnologija u nastavi nije obvezatno.

Kad je rije¢ o informatiCkoj infrastrukturi, uobi¢ajeno je da vanjski ocjenjivaci $kole analiziraju nacin na
koji su Skole opremljene, njihovu povezanost i kako se odrzava infrastruktura. U Letoniji i Rumunjskoj
to je jedina sastavnica koja se vrednuje.

Druga sastavnica koju ocjenjivaci katkad razmatraju jest primjena digitalnih tehnologija €ija je svrha
upravljanje Skolom. To moze biti jednostavno primjena digitalnin komunikacijskih kanala za
kontaktiranje s roditeljima i ostalim dionicima (npr. mrezna stranica, e-posta, drustveni mediji i sl.) za
upravljanje virtualnim okruzjem za ucenje ili alatima za suradnju. Samo se u Litvi, Malti, Albaniji
(srednje Skole) i Lihtenstajnu razmatra sastavnica upravljanja u njihovim okvirima za vanjsko
vrednovanje.

Drugdje inspektori jednako tako razmatraju ostale specifine sastavnice vezane uz digitalno
obrazovanje.

U Poljskoj se kriteriji za unutarnje i vanjsko vrednovanje $kole odreduju na godi$njoj osnovi. U $kolskoj godini 2017./2018. vanjsko
vrednovanje Skola obuhvacalo je sigurnost na internetu te osobito odgovornu primjenu drustvenih medija. U godini 2018./2019.
kriteriji su obuhvacali odgovornu i sigurnu primjenu materijala s interneta.

U Ujedinjenom Kraljevstvu (Engleska, Wales i Sjeverna Irska) jedan od kriterija koje inspektori uzimaju u obzir odnosi se na
sigurnost uéenika na internetu. Razmatrajuci ucenikov osobni razvoj, njegovo ponaSanje i dobrobit, u Engleskoj inspektori Ofsteda
ispituju u kojoj mjeri uéenici shvacaju probleme vezane uz sigurnost na internetu i opasnosti zbog neprimjerene primjene mobilne

163 Ceska, Estonija, Irska, Spanjolska, Letonija, Litva, Madarska, Malta, Poljska, Rumunjska, Ujedinjeno Kraljevstvo, Albanija,

Lihten$tajn i Sjeverna Makedonija.
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tehnologije i drustvenih mreza. Okvir za inspekciju i samovrednovanje'®* za Skole u Sjevernoj Irskoj sadrzava pokazatelje o e-
sigurnosti u¢enika te vrednuje sposobnost nastavnika da prate i vrednuju u kojoj mjeri djeca znaju kako mogu biti sigurna (ukljuéujuéi
i sigurnost na internetu) i kako mogu potraZiti pomoc.

Slika 4.7.: Kriteriji vezani uz digitalno obrazovanje u okvirima za vanjsko vrednovanje $kola u osnovnoskolskom i
opéem srednjoskolskom obrazovanju (ISCED 1 - 3) godine 2018./2019.

ISCED 1

4

BE de?;
w4

. Specificni kriteriji
za digitalno obrazovanje

MT -‘
: Nema specifi¢nih kriterija
Ll . D P ]
Nema vanjskog vrednovanja
é $kola
< ;::;g Izvor: Eurydice

Objasnjenje

Specificni su kriteriji za vrednovanje digitalnog obrazovanja bilo koji kriteriji izri€ito navedeni u okvirima za vrednovanje kojima
se nastoji vrednovati koliko su digitalne tehnologije integrirane u Skolske nastavne aktivnosti ili procese upravljanja. Jednako se
tako uzima u obzir svako upuéivanje na kvalitetu digitalne infrastrukture ili razinu ulaganja. Na slici nije prikazano vrednovanje
IKT predmeta ili ishoda u€enja, kao ni to pridrzavaju li se Skole propisanog broja nastavnih sati za te predmete.

Vanjski ocjenjivaci skola podnose izvjeS¢e lokalnim, regionalnim ili vrhovnim obrazovnim vlastima i nisu izravno ukljuceni u
aktivnosti Skole koja se vrednuje. Vrednovanje obuhvaca Sirok raspon $kolskih aktivnosti ukljucujuc¢i pouc¢avanije i uéenje ifili sve
sastavnice Skolskog upravljanja.

Napomene za pojedine zemlje

Njemacka — Za vanjsko vrednovanje Skola mjerodavne su savezne pokrajine.

Spanjolska — Autonomne su zajednice mjerodavne za vanjsko vrednovanje $kola. Autonomne zajednice Andaluzija, Kastilja i
Ledn, Galicija, Navarra i grad Ceuta imaju specifi¢ne kriterije za digitalno obrazovanje u svojim okvirima za vanjsko vrednovanje
Skola.

Francuska — SrediSnji propisi predvidaju vanjsko vrednovanje Skola. Sustav vrednovanja tradicionalno je usmjeren prema
pojedincima medu Skolskim osobljem. Sustav je nedavno izmijenjen (2017. godine), osobito kad je rije¢ o napretku u karijeri i
struénom usavr$avanju nastavnika. Stovise, reformom o kojoj se trenutadno raspravlja u parlamentu (Pour une école de la
Confiance — Za Skolu povjerenja) predlaze se osnivanje vije¢a za vrednovanje Skola. Vijece bi trebalo posvetiti viSe pozornosti
vrednovanju Skola koje sluzi kao alat za pracenje i potporu kako bi se poboljSala kvaliteta Skola i rezultati ucenika. U
meduvremenu Ministarstvo za obrazovanje i mlade provodi specifiéno vrednovanje razli¢itih sastavnica digitalnog obrazovanja
poput digitalne opreme (istrazivanje ETIC) i vrednuje se njihov ucinak na pedagogiju i postignu¢a ucenika (istrazivanje ELAINE)
iako to jo$ nije dio sustava cjelovita vanjskog vrednovanja skola.

Hrvatska — Vanjsko je vrednovanje $kola u pokusnoj fazi i jos se ne provodi sustavno.

Cipar — Na razini srednjih skola inspektori uglavnom vrednuju informati¢ku infrastrukturu u $kolama, ali u okviru za vrednovanje
nema izricitih kriterija koji bi se odnosili na tu ili bilo koju drugu sastavnicu digitalnog obrazovanja.

Madarska — U vanjskom vrednovanju skola razmatra se integracija digitalnih tehnologija u proces poucavanja i ucenja i
informati¢ku infrastrukturu, ali specifi¢ni su kriteriji jo$ u fazi izrade.

Ujedinjeno Kraljevstvo (Skotska) — Obrazovni sustav u Skotskoj objavljuje alat za samovrednovanje namijenjen $kolama. Taj
alat sadrzava specificne kriterije za digitalno obrazovanje i inspektori ga uzimaju u obzir tijekom svojeg rada.

Svicarska — Kantoni su mjerodavni za vanjsko vrednovanje $kola.

164 https://www.etini.gov.uk/articles/inspection-and-self-evaluation-framework-isef
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POJMOVNIK

I. Definicije

Alati za samovrednovanje — instrumenti koji pomazu stru¢njacima u vrednovanju ucinkovitosti
njihova rada i pomazu im da odrede koja su poboljSanja potrebna. U ovom se izvjeS¢u pojam alata za
samovrednovanje odnosi na mrezne ili tiskane upitnike koji nastavnicima omogucéuju vrednovanje

vlastitih digitalnih kompetencija s pomocu skupa pitanja. Uglavnom se daju povratne informacije u
obliku izvje$éa utvrdujuéi uspjesna podrucja te ona koja se mogu poboljsati. 165

Broj nastavnih sati — broj sati za koji se oCekuje da ga Skola koja se javno financira posveti nastavi
obvezatnih i izbornih predmeta u svojim prostorijama ili u izvanskolskim aktivnostima koje su dio
obvezatnih programa.

Digitalizacija — uglavnom opisuje preobrazbu analognog podatka u digitalni, a pojmovi digitalna
preobrazba i digitalizacija primjenjuju se naizmjence te se odnose na Sire podrucje koje utjeCe na
pitanja politike, poslovanja i socijalne politike (Collin i sur., 2015., Gimple i Roglinger, 2015., Kane i
sur., 2015.).

Digitalna kompetencija — odnosi se na sigurnu, kriti€ku i odgovornu primjenu digitalnih tehnologija za
ucenje, rad i sudjelovanje u drustvu. To ukljuéuje informacijsku i podatkovnu pismenost, komunikaciju i
suradnju, medijsku pismenost, izradu digitalnog sadrzaja (ukljuCujuc¢i programiranje), sigurnost
(uklju€ujuci digitalnu dobrobit i kompetencije povezane sa sigurno$c¢u na internetu), pitanja vezana uz
intelektualno vlasnistvo, rieSavanje problema i kriticko razmisljanje (Preporuka Vije¢a od 22. svibnja
2018. o klju¢nim kompetencijama za cjelozivotno uc¢enje, 2018/C 189/01, str. 9).

Digitalna tehnologija — bilo koji proizvod koji se moze upotrijebiti za izradu, pregled, podjelu, izmjenu,
pohranu, dohvacanje, prijenos i primanje informacija u digitalnom obliku. U ovom se izvjeSc¢u
upotrebljava pojam digitalne tehnologije u najSirem smislu koji obuhvaéa racunalne mreze (npr.
internet) i bilo koju podrzanu internetsku uslugu (npr. mrezne stranice, druStvene mreze, mrezne
knjiznice i sl.), bilo koju vrstu softvera (npr. programi, aplikacije, virtualno okruzje, igre), bez obzira na
to je li umrezen ili ugraden lokalno, bilo koju vrstu hardvera ili uredaja (npr. osobna raunala, mobilni
uredaji, digitalne ploc€e) i bilo koju vrstu digitalnog sadrzaja, primjerice datoteke, informacije, podatke
(Conrads i sur., 2017.).

Digitalni nastavni materijali — bilo koji digitalni materijal koji je namijenjen nastavnicima i u€enicima
za uCenje. » Otvoreni obrazovni sadrzaji

Digitalno obrazovanje — gledajuci Sire, digitalno obrazovanje sadrzava dvije razliCite, ali dopunjujuce
sastavnice — razvoj digitalnih kompetencija u€enika/studenata i nastavnika te pedagosku primjenu
digitalnih tehnologija za potporu i unapredenje ucenja, pouc¢avanja i vrednovanja. U Akcijskom planu
za digitalno obrazovanje Europske komisije 2018. pod pojmom digitalnog obrazovanja razumijeva se
nacCin na koji sustavi obrazovanja i osposobljavanja mogu bolje iskoristiti inovacije i digitalnu
tehnologiju i poduprijeti razvoj digitalnih kompetencija potrebnih za Zivot i rad u doba brzih digitalnih
promjena (Priopéenje Komisije Europskom parlamentu, Vije¢u, Europskom ekonomskom i socijalnom
odboru i Odboru regija o Akcijskom planu za digitalno obrazovanje, COM / 2018/22 zavr$na inacica).
» Specificne nastavniCke digitalne kompetencije » Pedago$ka primjena tehnologije

Formativho vrednovanje — obuhvaca obilje formalnih i neformalnih postupaka vrednovanja koje
provode nastavnici tijekom procesa u€enja. Uglavnom se primjenjuje za razumijevanje potreba ucenja
uCenika i praéenje akademskog napretka te, ako je potrebno, za prilagodavanje nastave. Obuhvaca

85 Preuzeto s mreZne stranice http:/publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC107466/pdf digcomedu_a4 final
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kvalitativne povratne informacije i suprotno je sumativnhom vrednovanju koje nastoji pratiti obrazovne
ishode. » Sumativno vrednovanje

Informacijska i podatkovna pismenost — u okviru DigComp 2.0 to je prvo od pet podrucja
kompetencija koje ukljuuje tri kompetencije — potrebu za informacijama, procjenu vaznosti,
vjerodostojnost, pouzdanost i svrhu izvora podataka, informacija i digitalnog sadrzaja te utvrdivanje,
pronalazenje, dohvacanje, pohranu, organizaciju i analizu digitalnih informacija i podataka (Vuorikari i
sur., 2016.).

Ishodi/ciljevi uéenja — definirani su kao tvrdnje o onome &to u€enik zna, razumije i moze uciniti
nakon zavrSetka razine ili modula u€enja. Ishodi uenja viSe se odnose na postignu¢a uc€enika, a ne
na namjere nastavnika (izrazene u ciljevima modula ili predmeta) (Harvey, 2004-19). Ishodi ucenja
pokazuju stvarnu razinu postignuéa, a ciljevi u¢enja definiraju kompetencije koje se opcenito trebaju
razviti.

Izrada digitalnog sadrzaja — u okviru DigComp 2.0 to je tre¢e od pet podru¢ja kompetencija koje
ukljuCuje Cetiri kompetencije — izradu i uredivanje digitalnog sadrzaja u razli¢itim oblicima, izmjenu,
unapredenje i integraciju digitalnih informacija i sadrzaja, razumijevanje i primjenu prava i dozvole
intelektualnog vlasnisStva, kreativnho izrazavanje, medijske rezultate i upute za racunalni sustav
(programiranje/kodiranje) (Vuorikari i sur., 2016.).

Komunikacija i suradnja — u okviru DigComp 2.0 to je drugo od pet podru¢ja kompetencija koje
obuhvaca Sest kompetencija — komunikaciju u digitalnom okruzju, digitalno dijeljenje materijala,
sudjelovanje u programima aktivnoga gradanstva s pomocu digitalnih tehnologija, povezivanje s
ostalima i suradnju s pomocu digitalnih alata, komunikaciju sa zajednicama i mreZama i sudjelovanje u
njima, medukulturnu i medugeneracijsku svijest i svijest o0 normama ponaSanja u komunikaciji i
suradnji s pomocu digitalnih tehnologija, izradu i upravljanje jednim ili s vise digitalnih identiteta
(Vuorikari i sur., 2016.).

Kvalificirani nastavnik — nastavnik koji je zavrSio pocetno nastavniCko obrazovanje i ispunio sve
ostale sluzbene uvjete za akreditaciju i ovjeru kako bi se mogao zaposliti kao nastavnik na odredenoj
razini obrazovanja.

Masivni mrezni kolegiji s otvorenim pristupom — mrezZni kolegiji namijenjeni mnogobrojnim
polaznicima kojima moze pristupiti svatko pod pretpostavkom da ima internetsku vezu. Kolegiji imaju
otvoren pristup, nema uvjeta za upis, a nude puno/cjelovito iskustvo kolegija koje je mrezno i
besplatno (Brouns i sur., 2014.).

Nacionalni ispiti — standardizirani ispiti/testovi koje su izradile i za Cije su provodenje mjerodavne
vrhovne javne vlasti. Obuhvacéaju sve oblike testovalispita u kojima se od svih ispitanika trazi da
odgovore na ista pitanja (ili na pitanja iz zajedni¢ke skupine pitanja) i u kojima se ispitanici ocjenjuju
na standardan ili dosljedan nacin. Ispiti izradeni na razini Skole na temelju referentnog okvira
smisljenog na srediSnjoj razini ne smatraju se nacionalnim ispitima.

Nacionalni kurikulum — pojam koji se primjenjuje za opis sluzbenih programa studija koje su vrhovna
obrazovna tijela izdala za Skole. Nacionalni kurikulum moZe sadrzavati sadrzaj ucenja, ciljeve u€enja,
postignuca, nastavne programe ili smjernice za vrednovanje, a moze se objaviti u bilo kojem obliku ili
broju sluzbenih dokumenata. U pojedinim je zemljama nacionalni kurikulum sastavni dio zakonskih
odredaba. ViSe vrsta kurikularnih dokumenata moze sadrzavati odredbe koje se odnose na digitalne
kompetencije i one mogu Skolama nametati razlicite stupnjeve obveze. Primjerice mogu sadrzavati
savjete, preporuke ili propise. No bez obzira na stupanj obveze, svi dokumenti uspostavljaju osnovni
okvir u kojemu Skole razvijaju vlastitu nastavu kako bi zadovoljile potrebe svojih u€enika.
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Okviri nastavni¢kih kompetencija — skup tvrdnji o tome §to nastavnik kao stru€njak treba znati i
razumjeti i $to moze uciniti, a mogu se primijeniti u prepoznavanju razvojnih potreba i unapredivanju
vjestina nastavniCkog osoblja. Razina detalja u opisu znanja, vjeStina i kompetencija moze se
razlikovati. Okvir se moze postaviti u bilo koji tip sluzbenog dokumenta koji je izdalo vrhovno
obrazovno tijelo. Ti dokumenti mogu biti u zakonodavnom obliku (uredbe, zakoni i sl.), u obliku propisa
za pocetno nastavnicko obrazovanje ili stalno stru¢no usavrSavanje ili u obliku nacionalnih planova te
samostalnih publikacija o nastavni¢kim kompetencijama ili standardima. Razina detalja navedenih u
tim dokumentima moze se razlikovati u opisu znanja, vjestina i kompetencija koje nastavnici trebaju
steci (Europska komisija / EACEA / Eurydice, 2018a).

Osiguranje kvalitete — proces smisljen za postizanje ili odrzavanje visoke razine uspjesnosti u
odredenom podrucju. To obuhvaéa sustavnu i kriticku analizu definiranog podru¢ja na temelju
utvrdenih politika, postupaka i prakse. Prikupljanje i analiza bitnih podataka uglavnom je dio procesa.
Proces osiguranja kvalitete uglavnom rezultira ocjenom postignute razine uspjesnosti i/ili preporukama
za pobolj$anje.

Otvoreni obrazovni sadrzaji — materijali za pou€avanje, u€enje i istrazivanje na bilo kojem mediju,
digitalnom ili nekom drugom, koji su dostupni u javnom podru¢ju ili su objavljeni s otvorenim pristupom
S§to podrazumijeva besplatan pristup, primjenu, prilagodavanje i preraspodjelu s tek ponekim
ograni¢enjem ili bez njega.'®® » Digitalni nastavni materijali

Otvoreni sustav — uglavhom se odnosi na digitalne tehnologije povezane s internetom koje
omogucuju primjenu razli¢itih preglednika i Sirok raspon aplikacija (npr. softver za uredivanje teksta).
» Zatvoreni sustav

Pedagoska primjena tehnologije — smislena primjena tehnologije u nastavi i u€enju. Primijenjene
tehnologije u tom su kontekstu sredstvo za postizanje definiranih ishoda ucenja.

Pocetno nastavni¢ko obrazovanje — program kojim se stjeCe nastavniCka kvalifikacija. Uglavnom
obuhvaca opcu i struénu sastavnicu. Opc¢a se sastavnica odnosi na kolegije u opéem obrazovnom
podrucju i svladavanje predmeta koje ¢e kandidati poucavati kad diplomiraju. Stru¢ni dio nudi buduéim
nastavnicima teoriju i prakti¢ne vjestine potrebne za nastavu te obuhvaca stru¢nu praksu u nastavi.

Prakti¢no ispitivanje — odnosi se na praktiCne zadatke u podrucju digitalnih kompetencija poput
programiranja i/ili rjeSavanja zadataka s pomocu specificnog softvera. » Racunalno ispitivanje
» Prilagodljivi ispiti

Predmeti informacijske i komunikacijske tehnologije (ICT) — predmeti poput informatike,
informacijske i komunikacijske tehnologije i racunalnih znanosti. Ti predmeti obuhvac¢aju mnoge teme
povezane s novim tehnologijama za obradu i prijenos digitalnih informacija ukljuujuci racunala,
raCunalne mreze (internet), mikroelektroniku, multimediju, softver i programiranje i sl.

Prilagodljivi ispiti — interaktivni ispiti koji automatski prilagodavaju pitanja sposobnostima ucenika
ovisno o rezultatima prethodnih odgovora. » Racunalno ispitivanje » Prakti¢no ispitivanje

Racunalno ispitivanje — uglavnom je inacica tradicionalnih pisanih ispita koji se provode na
digitalnom uredaju. Obuhvaca ispite koji se temelje na viSestrukom izboru, otvorenim pitanjima,
esejima, viezbama i sl. » Prilagodljivi ispiti» Prakti¢no ispitivanje

166 http://www.unesco.org/new/en/communication-and-information/access-to-knowledge/open-educational-resources/what-are-

open-educational-resources-oers/
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Regulirano zanimanje — zanimanje u kojemu pojedinac mora zadovoljiti odredene uvjete ako Zeli
raditi u struci. Ono se moze regulirati ograni¢avanjem prava na obavljanje djelatnosti pojedincima koji
su dobili dozvolu mjerodavnog tijela (npr. ovlasteni prevoditelj) ili ograni¢avanjem djelatnosti u struci
na one koji ispunjavaju specificne uvjete (npr. lije¢nik, inzenjer ili nastavnik). Preuzeto s mrezne
stranice https://www.enic-naric/regulated-professions.aspx.

Rjesavanje problema — u okviru DigComp 2.0 to je peto od pet podru¢ja kompetencija i ukljucuje
Cetiri kompetencije — rjeSavanje tehnickih problema, utvrdivanje digitalnih potreba i materijala,
donoSenje odluka o tome koji su najprikladniji digitalni alati prema namijeni ili potrebi, rjeSavanje
konceptualnih problema s pomocu digitalnih tehnologija, primjenu tehnologije za stjecanje znanja i
izradu novih procesa i proizvoda, unapredenje vlastitih kompetencija i pomo¢ drugima u unapredenju
vlastitih kompetencija (Vuorikari i sur., 2016.).

Sastavnica digitalne kompetencije (u svjedodzbi) — upuéuje na to da su ucenici stekli digitalne
kompetencije te se katkad navodi koje su specific(ne kompetencije steCene. Jednako tako mogu se
navesti i rezultati vrednovanja ili razina postignuca.

Sigurnost — u okviru DigComp 2.0 to je Cetvrto od pet podrucja kompetencija koje ukljucuje Cetiri
kompetencije — zastitu uredaja i digitalnog sadrzaja, razumijevanje mjera sigurnosti i zastite, zastitu
osobnih podataka i privatnosti, zastitu zdravlja i dobrobit te razumijevanje pitanja u vezi sa sigurnom i
odrzivom primjenom tehnologije (Vuorikari i sur., 2016.).

Specificna tijela / specificne agencije — u kontekstu ovog izvjeS¢a specifitna su tijela (ili agencije)
ona koja su pravno izdvojena iz vrhovnih obrazovnih tijela, ali ih ona financijski podupiru (katkad
poznati kao Quangos — kvaziautonomne nevladine organizacije). Odgovorna su za pruzanje potpore
Skolama u podrucju digitalnog obrazovanja. To moze biti njihovo jedino podrucje djelatnosti ili moze
biti dio Sireg djelokruga koji obuhvaéa ostala podrucja obrazovanja ili druge sastavnice digitalnog
programa.

Specificne nastavnicke digitalne kompetencije — kompetencije potrebne za potporu i unapredenje
poucavanja i u¢enja primjenom digitalnih tehnologija te sposobnost primjene digitalnih tehnologija za
komunikaciju, suradnju i stru¢no usavrSavanje. » Pedagoska primjena tehnologije

Specijalizirani ili djelomi€no specijalizirani nastavnici digitalnog obrazovanja — taj se pojam
ovdje odnosi na nastavnike koji su se specijalizirali za pouCavanje digitalnih kompetencija tijekom
poCetnoga nastavnikog obrazovanja ili usavrSavanja u radu. Djelomi¢no specijalizirani nastavnici
digitalnog obrazovanja jesu oni koji su se specijalizirali za pou€avanje digitalnin kompetencija i jo$
jednog, dva ili tri druga predmeta. Takvi nastavnici uglavhom rade na srednjoskolskoj razini.

Stalno stru€¢no usavrSavanje — odnosi se na sluzbene, formalne i neformalne aktivnosti stru¢nog
razvoja koje mogu obuhvacati, primjerice, predmetnu i pedagoSku izobrazbu. Katkad te aktivnosti
mogu rezultirati dodatnim kvalifikacijama.

Sumativno vrednovanje — vrednovanje ulenja uCenika na kraju nastavne jedinice usporedbom
postignu¢a prema standardima, referentnim vrijednostima ili ishodima ucenja. Obuhvaca ocjenjivanje
ucenikova znanja u odredenom podrucju. Tradicionalno je vezano uz ocjenjivanje, vrednovanje i/ili
izdavanje svjedodzbi. Uobi¢ajeno sumativno vrednovanje naziva se i vrednovanjem ucenja u obliku
testova ili ispita koji mogu biti klju€ni za pojedinca poput, primjerice, upisa na fakultet. » Formativno
vrednovanje
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Svjedodzba — sluZzbeni dokaz o kvalifikaciji dodijeljenoj u€eniku nakon zavrSetka odredene faze ili
cijelog obrazovanja. Dodjela svjedodzbi moze se temeljiti na razli¢itim oblicima vrednovanja, a zavrsni
ispit nije nuzno preduvjet.

Vanjsko vrednovanje Skola — njime se nastoji pratiti ili unaprijediti kvaliteta Skole i/ili rezultata
ucenika. Vrednovanje obuhvaca Sirok raspon Skolskih aktivnosti ukljuCujuéi poucavanje i ucenje ifili
sve sastavnice Skolskog upravljanja. Rezultati se obi¢no prikazuju u izvjeS¢u u kojemu se odgovornost
ne pripisuje pojedinim djelatnicima niti se ocjenjuje rad pojedinih nastavnika. Za razliku od internog
vrednovanja, vanjsko provode ocjenjivaci koji izvjed¢uju lokalne, regionalne ili vrhovne obrazovne
vlasti te koji nisu izravno povezani s aktivnostima ustanove koju vrednuju. Vrednovanje koje provode
posebni ocjenjivaci i koje ima specificne zadatke (odnose se na raCunovodstvene knjige, zdravlje,
sigurnost, arhive i sl.) ne smatra se vanjskim vrednovanjem 3Skola.

Vrednovanje nastavnika — vrednovanje pojedinih nastavnika radi ocjenjivanja njihova rada i ucinka.
To moze biti i formativno vrednovanje i/ili sumativno vrednovanje te uglavnom rezultira usmenom ili
pisanom povratnom informacijom koja je namijenjena usmjeravanju i potpori nastavnicima da
unaprijede vlastitu nastavu. Moze rezultirati pojedinatnim planovima za stru¢no usavrSavanje,
napredovanjem, povec¢anjem plaée i ostalim formalnim i/ili neformalnim rezultatima.

Vrhovna vlast — najviSa razina vlasti koja je odgovorna za obrazovanje u pojedinoj zemlji uglavhom
na nacionalnoj (drzavnoj) razini. No u Belgiji, Njemackoj, Spanjolskoj i Ujedinjenom Kraljevstvu
Communauté, Lander, Comunidades Autdbnomas zasebne su uprave koje su u cijelosti odgovorne ili
dijele odgovornost s nacionalnom (drzavnom) razinom za sva ili veéinu podruéja vezanih uz
obrazovanje. Stoga se takve uprave smatraju vrhovnim tijelima u podruéjima za koja su odgovorna, a
za podru¢ja u kojima dijele odgovornost s tijelima na nacionalnoj (drzavnoj) razini i jedna i druga
razina smatraju se vrhovnom.

Vrhovna strategija / akcijski plan — sluzbeni strateski dokumenti o vaznom podrucju politika koje
ili radnje koje treba poduzeti u odredenom roku kako bi se postigao zeljeni cilj. U kontekstu ovog
izvjeSc¢a specificna strategija odnosi se na strategiju vezanu samo uz digitalno obrazovanje (obuhvaca
jednu ili vise obrazovnih razina ili sektora), a Sira strategija obuhvaca i druge sastavnice digitalnog
razvoja poput infrastrukture i povezanosti, zapoSljavanja, poslovanja, zdravstva i sl. ili ostale
sastavnice obrazovanja.

Zatvoreni sustav — opcenito se odnosi na digitalne tehnologije koje nisu povezane s internetom i/ili
djeluju samo u unaprijed definiranom okruzju/programu ograni¢avajuci primjenu aplikacija/softvera na
one koji su dostupni. » Otvoreni sustav

Il. Klasifikacija ISCED-a

Medunarodna standardna klasifikacija obrazovanja (ISCED) razvijena je kako bi se olakSala
usporedba statistike i pokazatelja obrazovanja diljem zemalja na temelju jedinstvenih i medunarodno
dogovorenih definicija. Opseg ISCED-a obuhvacéa sve organizirane i stalne mogucnosti u¢enja za
djecu, mlade ljude i odrasle uklju€ujuéi i one s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama bez obzira
na institucije ili organizacije koje ih nude ili oblik u kojemu se nude. Prva baza statisticCkih podataka
koja se temelji na novoj klasifikaciji (ISCED, 2011.) napravljena je 2014. godine (tekst i definicije
prihvatili su UNESCO 1997., UNESCO/OECD/Eurostat 2013. i UNESCO-ov Institut za statistiku 2011.
godine).
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ISCED 1: Osnovnos$kolsko obrazovanije

Osnovnoskolsko obrazovanje nudi pouéne i obrazovne aktivnosti koje su obi¢no smisljene kako bi
u€enicima pribliZzile temeljne vjestine Citanja, pisanja i matematike, tj. pismenosti i raCunanja. To
obrazovanje uspostavlja ¢vrste temelje za ucenje, solidno razumijevanje temeljnih podrucja znanja i
potiCe osobni razvoj pri ¢emu se ucenik priprema za nize srednjoSkolsko obrazovanje. Osnovno
Skolsko obrazovanje pruza osnovno znanje s malo specijalizacije ili bez nje.

Ta razina obrazovanja pocinje u dobu djeteta izmedu pete i sedme godine, obvezatna je u svim
zemljama i opcenito traje od Cetiri do Sest godina.

ISCED 2: Nize srednjoSkolsko obrazovanje

Programi na razini ISCED 2 ili u nizem srednjoSkolskom obrazovanju obi¢no se temelje na osnovnim
procesima poucavanja i u¢enja koji pocinju na razini ISCED 1. Obrazovni je cilj postavljanje temelja za
cjelozivotno uc€enje i osobni razvoj Cime se ucenici pripremaju za daljnje obrazovne moguénosti.
Programi se na toj razini obiCno organiziraju oko kurikuluma koji je vise predmetno usmjeren
uvodenjem teorijskih pojmova za Sirok raspon predmeta.

Ta razina obi¢no pocinje u dobi od 11 ili 12 godina i zavrSava u dobi od 15 ili 16 godina, a Cesto se
podudara sa zavrSetkom obvezatnog Skolovanja.

ISCED 3: ViSe srednjoSkolsko obrazovanje

Programi na razini ISCED 3 ili u viSem srednjoSkolskom obrazovanju obi¢no su smisljeni za zavrSetak
te razine obrazovanja i pripremu za visoko obrazovanje ili za pruzanje vjeStina vaznih za
zapoSljavanje ili pak za jedno i drugo. Programi na toj razini tematski su, specijalisti¢ki i posebni
programi za razliku od programa u nizem srednjoSkolskom obrazovanju (ISCED 2). Programi se
medusobno viSe razlikuju i nude povecani raspon mogucénosti i usmjerenja.

Ta razina obi¢no pocinje nakon zavrSetka obvezatnog $kolovanja. Dobna je granica uglavhom 15 ili 16
godina. Obi¢no su potrebne kvalifikacije za upis (npr. zavrSetak obvezatnog Skolovanja) ili drugi
minimalni zahtjevi. Razina ISCED 3 moze trajati od dvije do pet godina.

Za vise pojedinosti o klasifikaciji ISCED
vidi http://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-
education-isced-2011-en.pdf (preuzeto u lipnju 2019.).
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PRILOZI

Prilog 1a — Kurikularni pristupi digitalnim kompetencijama prema nacionalnim
kurikulumima za osnovnoskolsko i opée srednjoskolsko obrazovanje
(ISCED 1 - 3) godine 2018./2019. (odnosi se na odjeljak 1.2.1.)

Kurikularni pristupi |Predmeti | podruéja uéenja |Razina ISCED

Belgija - francuska zajednica

Kurikularna reforma Digitalne vjestine jos nisu bile ukljuene 2018. godine. Novi ¢e se kurikulum usvojiti
pocetkom 2019., a temelji se na okviru DigComp za digitalne kompetencije. Novi ¢e
programi biti dostupni 2020. godine.
http://www.pactedexcellence.be/wp-content/uploads/2017/10/PACTE-Charte-des-
referentiels Approuvee GCFWB.pdf
http://www.pactedexcellence.be/index.php/tag/referentiels/

Belgija — njemacka zajednica

Integrirano u Vodi€ za informacije i medijsku kompetenciju podupire nastavnike i Skole u jaCanju ISCED1-3
ostale predmete njihove pedagoske primjene tehnologije i integraciji digitalnih kompetencija u kurikulume.
No to nije obvezatno i Skole sudjeluju prema vlastitu nahodenju.

Belgija - flamanska zajednica
Medupredmetna tema ISCED1-3

Integrirano u Nizozemski, francuski, engleski, matematika, prirodoslovlje, tehnologija, geografija, ISCED 3
ostale predmete ili podrucja ucenja povijest te financijske i gospodarske kompetencije

Kurikularma reforma Reformom se nastoje integrirati digitalne kompetencije u kurikulum kao sastavni dio
skupa znanja, vjestina i stajalista istovjetnih za sve razine obrazovanja. Revizija
kurikuluma osnovnoskolskog i srednjoskolskog obrazovanja temelji se na okviru
DigComp. Pocevsi od Skolske godine 2019./2020., novi ¢e se kurikulum postupno
integrirati ponajprije u nize srednjoskolsko obrazovanje.

Bugarska
Obvezatan zasebni predmet Racunalno oblikovanje (ISCED 1) ISCED 1-3
Informacijska tehnologija (ISCED 2, peti i sedmi razred)
Informacijska tehnologija i informatika (ISCED 3, osmi i deseti razred)
Kurikularma reforma Kurikulumi odobreni u skladu s uvjetima i postupkom novog Pravilnika br. 5 od 30. ISCED1-3
studenoga 2015. o opéem obrazovanju postupno stupaju na snagu za ucenike koji se
tijekom Skolske godine 2016./2017. upisuju u prvi i peti razred, za ucenike koji se tijekom
Skolske godine 2017./2018., 2018./2019. i 2019./2020. upisuju u prvi, peti i osmi razred te
za ucenike koji su u akademskoj godini 2020./2021. u osmom razredu. Predmet
racunalno oblikovanje pocinje se uciti kao obvezatan zasebni predmet u pocetnoj fazi
osnovnoskolskog obrazovanja.
Ceska
Medupredmetna tema ISCED 1-3
Integrirano u ostala podru¢ja uéenja  Npr. matematika (u skladu s pojedinacnim Skolskim kurikulumom) ISCED 1-3
Obvezatan zasebni predmet Informacijske i komunikacijske tehnologije ISCED1-3
Kurikularna reforma Trenutacno se priprema opsezna revizija nacionalnoga kurikuluma kao jednog od cilieva  ISCED 0-3

postavljenih u Ceskoj strategiji digitalnog obrazovanja. Trenutaéni je nacionalni kurikulum
usmjeren ponajprije prema tehnolokom znanju i kompetencijama za njegovu primjenu, a
revizija koja je u tijeku trebala bi proSiriti kurikulume te ukljuciti kriticko razmi$ljanje,
rieSavanje problema, podatkovnu pismenost, sigurnosne probleme, prilagodljivost,
komunikaciju i primjenu digitalne tehnologije u unapredenju ishoda ucenja.
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Kurikularni pristupi Predmeti / podrucja uéenja Razina ISCED
Danska
Medupredmetna tema Transverzalna tema informacijska tehnologija i mediji ISCED 1-3
Integrirano u obvezatne predmete Svi predmetni kurikulumi sadrzavaju dio o digitalnom znanju i kompetencijama. ISCED 2-3
Obvezatan zasebni predmet Informatika ISCED 3
(za pojedine ucenike)
Njemacka
Medupredmetna tema Digitalna kompetencija mora se integrirati u kurikulume svih predmeta bili oni obvezatniili  ISCED 1-2
ne. Podaci sadrzani u ovom izvje$¢u temelje se na strategiji Stalne konferencije pod
nazivom Obrazovanje u digitalnom svijetu jer se ona moze smatrati nacionalnim
kurikulumom (no viSe srednjoSkolsko obrazovanje nije obuhvaéeno tom strategijom, nego
kurikulumima i obrazovnim planovima pojedinacnih saveznih pokrajina).
Kurikularna reforma Jedna od vaznih tema strategije Obrazovanja u digitalnom svijetu jest integracija ISCED 1-2
kompetencija za digitalni svijet u kurikulum. Te se kompetencije opisuju u obvezuju¢em
okviru za kompetencije koji ¢e se provoditi u svim predmetima, a ne uvodenjem
posebnog predmeta.
Estonija
Medupredmetna tema Digitalna je kompetencija jedna od osam kompetencija koje su navedene u predmetnim ISCED 1-3
kurikulumima.
Izborni zasebni predmet Informatika ISCED 1-3
Irska
Medupredmetna tema Integracija digitalnih tehnologija sada je dio procesa razvoja kurikuluma. Svaki novi ISCED 1-3
kurikulum koji se razvija osigurava uklju¢ivanje moguénosti primjene tehnologije i
digitalnih medijskih alata za ucenje i komunikaciju.
Integrirano u ostale obvezatne Drustveno, osobno i zdravstveno obrazovanje, digitalna medijska pismenost ISCED 1-2
predmete i izborna podrucja ucenja ISCED 3
[zborni kratki te¢aj Digitalna medijska pismenost ISCED 2
Izborni zasebni predmet Racunalne znanosti (uvode se od 2018. godine) ISCED 3
Kurikularma reforma Digitalna strategija predvida program kurikularne reforme koji digitalne tehnologije
integrira u sve nove kurikulame odrednice. Informatika je na razini ISCED 3 uvedena u
rujnu 2018. godine u 40 Skola (1. faza uvodenja) i bit ¢e dostupna kao izborni predmet u
svim Skolama od rujna 2020. godine.
Grcka
Medupredmetna tema ISCED 1-3
Integrirano u IKT mozZe biti integriran u poucavanje ostalih predmeta na svim razinama. ISCED 1-3
ostale predmete U srednjoSkolskom obrazovanju moze se primijeniti u projektnoj nastavi.
Obvezatan zasebni predmet Informacijske i komunikacijske tehnologije (ICT) ISCED 1
Informacijske tehnologije ISCED 2
Uvod u nacela informatike (B-razred) ISCED 3
Razvoj aplikacija u programskim okruzjima (C-razred)
Obvezatan za sve u B-razredu i obvezatan za pojedina podrucja u C-razredu
Izborni zasebni predmet Aplikacije informacijske tehnologije (A-razred) ISCED 3
Kurikularma reforma Kurikularma reforma ima dva cilja: 1) potvrda znanja o IKT-u svih u€enika srednjih Skola ISCED 1-3

(s pomocu nacionalnog ispitnog sustava), 2) unapredenje digitalnih kompetencija ucenika
s 0sobitom usmjereno$¢u prema digitalnom obrazovanju, informatickoj pismenosti,
primjeni digitalne tehnologije opéenito te dostupnim tehnologijama i materijalima,
programiranju i razvoju drustvenih stajalista i vjestina (e-drzavljanstvo). Osobito s
obzirom na IKT i informatiku kao zaseban predmet, planirano je ukljucivanje racunalnog
razmi$ljanja, obrazovne robotike i podru¢ja STEM-a/STEAM-a. Za sve nastavne
predmete uzimaju se u obzir suvremena znanstvena i pedagoska nacela, a osobito ona
koja se odnose na integraciju IKT-a u obrazovni postupak. Rije€ je o procesu u tijeku koji
se moze provesti svake godine ovisno o potrebama azuriranja postojec¢ih kurikuluma.
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Kurikularni pristupi Predmeti / podrucja uéenja Razina ISCED
Spanjolska
Medupredmetna tema ISCED1-3
Integrirano u Matematika, Spanjolski, strani jezici, sociologija, prirodoslovije ISCED 1
ostale obvezatne predmete - - . -

Matematika, znanstvena tehnologija, sociologija, jezici, likovna umjetnost ISCED2-3
[zborni zasebni predmet Informacijske i komunikacijske tehnologije ISCED 3
Francuska
Medupredmetna tema Informacijska i podatkovna pismenost ISCED 1-3
Integrirano u ostale obvezatne predmete  Matematika, tehnologija, geografija, likovna umjetnost ISCED 1-3
Izborni zasebni predmet Informatika i digitalna izrada ISCED 3

Informatika i digitalna znanost (Bac S)
Kurikularmna reforma Reforma ¢e rezultirati novim baccalauréatom 2021. godine pod nazivom Numérique

et science informatiques. U tom Ce se okviru od rujna 2019. godine odrzavati novi

teCajevi digitalne znanosti i tehnologije tijekom prve godine u visem

srednjoskolskom obrazovanju (jedan i pol sat tiedno, obvezatno) te digitalne i

informaticke znanosti tijekom posljednje dvije godine (druga godina Eetiri sata

tjedno, tre¢a godina Sest sati tiedno, izboro).

http://www.education.gouv.fr/pid285/bulletin_officiel.htm|?pid bo=38502
Hrvatska
Izborni zasebni predmet Informatika (uvest ¢e se od godine 2020./2021.) ISCED 1
Obvezatan zasebni predmet Informatika ISCED2-3
Kurikularna reforma U eksperimentalnom programu Skola za Zivot sudjeluju 74 $kole. Taj je program dio

cjelovite kurikularne reforme koju provodi Ministarstvo obrazovanja, a financira se iz

drzavnog proracuna, Europskog socijalnog fonda i Sluzbe za potporu strukturnih

reformi Europske komisije. Kao potpora $kolama sudionicama, osnovana je 81

virtualna ucionica za ucenje, suradnju i komunikaciju (u kojoj je sudjelovalo 42 724

nastavnika). Obradene teme bile su medusobno upoznavanije i struéno

usavrSavanje, upoznavanje s kurikularnim konceptom, kurikularnim dokumentima

(vrednovanje, nadareni ucenici, studenti s posebnim potrebama, medupredmetne

teme), vjestine 21. stoljeca (rjeSavanje problema, uciti kako uciti, ishodi ucenja,

osposobljavanje). U sklopu programa 984 nastavnika IKT-a sudjelovala su u 32

te€aja (podaci dobiveni u ozujku 2019. godine).

https://skolazazivot.hr/
ltalija
Medupredmetna tema Ukljuceno u nacionalni kurikulum kao klju¢na kompetencija ISCED 1-3
Integrirano u ostale obvezatne predmete  Informatika, likovna umjetnost, talijanski, tehnologija ISCED 1-3
Cipar
Integrirano u ostale obvezatne predmete  Dizajn i tehnologija — digitalna tehnologija ISCED 1
Obvezatni i izborni zasebni predmeti Informatika / raunalna znanost (obvezatno u prvoj godini) ISCED 3
Zaseban predmet Informatika (u 130 od 331 Skole koje djeluju kao cjelodnevne izborne Skole IKT se ISCED 1

nudi kao izborni zasebni predmet, a u 14 od 331 Skole koje djeluju kao cjelodnevne

obvezatne osnovne Skole IKT se nudi kao obvezatan zasebni predmet)

Informatika / raunalna znanost ISCED 2

Informatika / ra¢unalna znanost (izborno u drugoj i tre¢oj godini) ISCED 3

Racunalne aplikacije

Racunalne mreze
Kurikularna reforma Pocevsi od godine 2018./2019., u osnovno$kolsko obrazovanje uvest ce se ISCED 1

racunalno razmisljanje. Ostale ¢e se digitalne kompetencije uvesti poslije u sklopu
kurikularne reforme.

117


http://www.education.gouv.fr/pid285/bulletin_officiel.html?pid_bo=38502
https://skolazazivot.hr/

Digitalno obrazovanje u $kolama u Europi

Kurikularni pristupi Predmeti / podrucja uéenja Razina ISCED
Letonija
Integrirano u ostale obvezatne predmete  Matematika, fizika ISCED 3
Obvezatan zasebni predmet Informatika ISCED 2
Zaseban predmet Osnove programiranja ISCED 3
Kurikularma reforma Od 2015. godine pokusnim se projektom za predmet racunalstvo (Datorika) pozivaju ~ ISCED 1
Skole da ga uvedu od prve godine osnovnoskolskog obrazovanja.
http://www.izm.gov.Iv/lv/aktualitates/154-izm-uzsak-digitalo-prasmju-pilnveides-
pilotprojektu
Litva
Integrirano u ostale obvezatne predmete  Jezici (materinski i strani), matematika, prirodoslovlje, tehnologija, likovna umjetnost,  ISCED 1 -3
sociologija
Obvezatan zasebni predmet Informacijske tehnologije ISCED 2
Izborni zasebni predmet Informatika ISCED 1
Informacijske tehnologije, programiranje, izrada baze podataka i upravljanje, ISCED 3
digitalno objavljivanje
Kurikularna reforma AZurirani su kurikulumi opceg obrazovanja koji ukljucuju digitalnu kompetenciju kao  ISCED 1
predmetnu kompetenciju i digitalnu pismenost kao opcu kompetenciju za sve
predmete. Okvir za kurikulum informatike u osnovno$kolskom obrazovanju opisuje
ishode ucenja, vjestine i stajalista ucenika. To podrazumijeva sliedeca podrucja:
digitalni sadrzaj, algoritme i programiranje, podatke i informacije, rieSavanje
problema, virtualnu komunikaciju, sigurnost i pravne sastavnice. Pokusno se provodi
u 100 osnovnih $kola od 3. rujna 2018. godine.
Luksemburg
Medupredmetna tema ISCED 2
Izborni zasebni predmet Npr. informatika i podatkovna pismenost ISCED 3
Madarska
Medupredmetna tema ISCED 1-3
Obvezatan zasebni predmet Informatika ISCED 2-3
Malta
Medupredmetna tema Medupredmetni ishodi uéenja na razini ISCED 3 uvest ¢e se u listopadu 2020. ISCED 1-3
Integrirano u ostale izborne predmete Racunanije, dizajn i tehnologija ISCED 2-3
Obvezatan zasebni predmet KT ISCED2-3
Izborni zasebni predmet Informacijska tehnologija u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju ISCED 3
Nizozemska
Integrirano u ostala obvezatna podrucja Nizozemski, strani jezik, sociologija, matematika ISCED 1-3
ucenja (Skola samostalno odlucuje o
tome)
Obvezatan i izborni zasebni predmet Skole mogu samostalno organizirati viastitu nastavu, pa pojedine nude informacijsku  ISCED 1-3
tehnologiju kao predmet, a pojedine ne.
Kurikularna reforma Proces obnove kurikuluma poceo je prije nekoliko godina i trebao bi rezultirati novim  ISCED 1-3

kurikulumom do 2019. godine. Jedan od devet razvojnih timova koji se sastoji od
nastavnika, ravnatelja, ucenika, roditelja, znanstvenika, drustvenih organizacija i sl.
razmatra temu digitalne pismenosti koja ¢e imati vazno mjesto u kurikulumu.
www.curriculum.nu
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Prilozi

Kurikularni pristupi Predmeti / podrucja uéenja Razina ISCED
Austrija
Medupredmetna tema Obrazovanje o medijima ISCED 1-3
Integrirano u ostale obvezatne predmete  Skola samostalno odluguje u kojim predmetima ISCED 1-3
Obvezatan zasebni predmet Osnovno digitalino obrazovanje (Digitale Grundbildung) ISCED 2

Informatika ISCED 3
Kurikularma reforma Ministarstvo je pocelo temeljnu reviziju svih kurikuluma radi integracije digitalnog ISCED 1-3

obrazovanja u sve predmete. Novi predmet pod nazivom osnovno digitalno

obrazovanje moze biti zaseban predmet ili integriran u druge predmete s odredenim

brojem sati.
Poljska
Medupredmetna tema ISCED 1-3
Obvezatan zasebni predmet Informatika ISCED 1-2

Informacijske tehnologije ISCED 3
Kurikularma reforma Qd 1. rujna 2017. godine u $kole je uveden novi jezgrovni kurikulum o digitalnom

obrazovanju. Glavni su ciljevi uvodenje programiranja od prvog razreda osnovne

Skole, preporuka o primjeni IKT vjestina u nastavi uz racunalne znanosti i povecanje

broja nastavnih sati racunalne znanosti (+ 70 sati — s 210 na 280 sati).

Novi je jezgrovni kurikulum na snazi od Skolske godine 2017./2018. Do $kolske

godine 2019./2020. pojedine ¢e skupine ucenika nastaviti slijediti stari jezgrovni

kurikulum koji se postupno napusta.
Portugal
Medupredmetna tema ISCED 1
Obvezatan zasebni predmet KT ISCED 1-2
Izborni zasebni predmet IKT aplikacije ISCED 3
Kurikularma reforma Na temelju pokusnog projekta provedena u 223 Skole tijekom $kolske godine

2017./2018. u srpnju 2018. godine objavljen je novi okvir za nacionalne kurikulume

koji uvodi IKT u sve osnovne faze obrazovanja s pomocu medupredmetnog pristupa

u nizem osnovnoskolskom obrazovanju (od prvog do Cetvrtog razreda), kao

obvezatan zasebni predmet od viSega osnovnoskolskog do nizega srednjoskolskog

obrazovanja (od petog do devetog razreda) te kao izborni predmet u visem

srednjoskolskom obrazovanju (dvanaesti razred). Od godine 2018./2019. to se ve¢

provodi za sve uenike na pocetku svakog ciklusa, a postupno ¢e se uvoditi u

ostalim Skolskim godinama do 2021. godine. Pripremaju se specifine smjemice,

materijali i aktivnosti osposobljavanja kako bi se nastavnicima pomoglo u radu s tim

novim okvirom za kurikulum. Kao posljedicu trenutacne reforme kurikuluma ucenici

na poCetku svakog ciklusa imaju obvezatan predmet digitalne kompetencije, a za

ucenike upisane u druge razrede pristup je medupredmetni.
Rumunjska
Izborni zasebni predmet Informacijska tehnologija ISCED 1
Obvezatan zasebni predmet Informatika te informacijska i komunikacijska tehnologija ISCED2-3
Kurikularna reforma 0d 2017. godine IKT i informatika postaju izri¢iti i obvezatni predmeti na razinama

ISCED 1 2. Nadalje, za razinu ISCED 3 razvit ¢e se novi okvir za kurikulum i novi

nastavni plan sa specificnim disciplinama (informatika, IKT) i s transverzalnim

pristupom (2017. — 2019.).
Slovenija
Medupredmetna tema ISCED1-3
Integrirano u ostale obvezatne predmete  Povijest, matematika, fizika, geografija, kemija, tehnologija, slovenski, engleski i ISCED 1-3

njemacki
Izborni zasebni predmet Informatika ISCED 1-2
Obvezatan zasebni predmet Informatika ISCED 3
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Kurikularni pristupi Predmeti / podrucja uéenja Razina ISCED
Slovacka
Medupredmetna tema Obrazovanje o medijima ISCED 1-3
Integrirano u ostale obvezatne predmete  Npr. matematika, geografija, fizika, jezici i sl. (Skola samostalno odlucuje) ISCED 1-3
Obvezatan zasebni predmet Informatika (Skola samostalno odlucuje) ISCED 1-3
Finska
Medupredmetna tema IKT kompetencija, viSestruka pismenost, briga o sebi i svakidasnjim obvezama, ISCED 1-2
razmiSljanje i uciti kako uciti
Videstruka pismenost i mediji, tehnologija i druStvo ISCED 3
Svedska
Medupredmetna tema ISCED 1-3
Integrirano u ostale obvezatne predmete  Biologija, fizika, geografija, povijest, tielesna i zdravstvena kultura, kemija, ISCED 1-2
matematika, religijsko obrazovanije, sociologija, Svedski, Svedski kao drugi jezik i
tehnologija
Povijest, matematika, prirodoslovije, religijsko obrazovanje, sociologija, Svedski i ISCED 3
Svedski kao drugi jezik
Kurikularna reforma Godine 2017. azuriran je nacionalni kurikulum i nastavni plan radi integracije

digitalnih kompetencija u Skole s pomo¢u nekoliko predmeta, a stupa na snagu u
srpnju 2018. godine. Osnova revizije bila je omoguditi u¢enicima da shvate kako
digitalizacija utjeCe na drustvo, da mogu primijeniti i razumieti digitalne alate i
medije, da imaju kriticki i odgovoran pristup te da mogu rijesiti probleme i pretvoriti
ideje u praksu.

Ujedinjeno Kraljevstvo — Engleska

Obvezatan nacionalni kurikularni Racunalstvo ISCED 1-3
predmet. Akademije (javno financirane

neovisne Skole) ne moraju slijediti

nacionalni kurikulum.

Izborni zasebni predmet IKT, primijenjeni IKT ili raunalna znanost ISCED 3

Ujedinjeno Kraljevstvo — Wales

Medupredmetna vjestina Razvoj IKT-a ISCED 1-3
Obvezatan zasebni predmet Informacijske i komunikacijske tehnologije ISCED 1-2
Izborni zasebni predmet IKT, primijenjeni IKT ili raunalna znanost ISCED 3

Kurikularna reforma Novi kurikulum za ucenike u dobi od tri do 16 godina sluzbeno e se uvesti 2022. ISCED0-3

godine. To ukljuCuje obvezatnu sastavnicu pod nazivom Podrucje ucenja i iskustva
za znanost i tehnologiju. Unutar podrucja znanosti i tehnologije postojat ¢e odredeni
zahtjevi za racunalstvo. Usto digitalna ¢e kompetencija biti jedna od tri
medupredmetne teme (pismenost, racunanje i digitalna kompetencija) u novom
kurikulumu.

Ujedinjeno Kraljevstvo - Sjeverna Irska

Medupredmetna vjestina Primjena IKT-a ISCED 1-3

Izborni zasebni predmet IKT, primijenjeni IKT, ra¢unalna znanost ili digitalna tehnologija ISCED 3

Ujedinjeno Kraljevstvo — Skotska

Medupredmetna tema Digitalna pismenost i racunalna znanost zasebna su predmetna podru¢ja. Nomogu ~ ISCED 1-3
Integriran il zaseban predmet se poucavati kao zaseban ili integriran predmet ili medupredmetna tema (nije

navedeno u smjernicama).

Skotski kurikulum nije obvezatan na tradicionalan nacin. Predmeti nisu obvezatni,

nego se smatraju pravom.
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Kurikularni pristupi Predmeti / podrucja uéenja Razina ISCED
Albanija
Medupredmetna tema ISCED2-3
Integrirano u Prirodoslovlje ISCED2-3
ostale obvezatne predmete
Obvezatan zasebni predmet KT ISCED2-3
Bosna i Hercegovina
Obvezatan zasebni predmet Osnove informatike ISCED 2
Racunalstvo i informatika ISCED 3
Svicarska
Medupredmetna tema Mediji i informacijska tehnologija (u programu pod nazivom Lehrplan 21 za njemacke ISCED 1-3
kantone), MITIC (médias, images et technologies de l'information et de la communication
in plan d'études romand u francuskim kantonima) i tehnologija i mediji (u iano di studio u
talijanskom kantonu) definiraju se kao medupredmetni modul, ali kantoni samostalno
organiziraju nastavu.
Integrirano u Mjerodavni su kantoni ISCED 1-2
ostale obvezatne predmete
Zaseban predmet Mjerodavni su kantoni ISCED 1-2
Obvezatan zasebni predmet Informacijska tehnologija (na snazi od kolovoza 2018., a provest ¢e se do Skolske godine  ISCED 3
2022./2023.)
Island
Medupredmetna tema Primjena medija i informacija ISCED 1-3
Obvezatan zasebni predmet Informacijske i komunikacijske tehnologije ISCED 1-2
Lihtenstajn
Medupredmetna tema Podrucja ucenja: medusobna povezanost, vizualizacija izraza i percepcije, raznolikost i ISCED 1-3
kvaliteta, rjeSavanje sukoba, promjene i buducnost
Integrirano u Matematika, likovna umjetnost i dizajn, prirodoslovije, Zivotne vjestine ISCED 1-3
ostale obvezatne predmete —
Statistika ISCED 3
Obvezatan zasebni predmet Informacijske tehnologije / informacijska znanost ISCED 1-3
Kurikularna reforma Reforma ima specifi¢an cilj ukljuciti i unaprijediti digitalne kompetencije. Novi je kurikulum ~ ISCED 0 -3
sluzbeno usvojen 18. prosinca 2018. godine, a na snagu stupa Skolske godine
2019./2020. Kurikularna reforma u skladu je s novim vicarskim okvirom za kurikulum
pod nazivom Lehrplan 21.
https://fl.lehrplan.ch/index.php?code=b|10|0&la=yes
Crna Gora
Obvezatan zasebni predmet Informatika ISCED1-3
Izborni zasebni predmet Graficka obrada i fotografija (osmi razred) ISCED 1
Uvod u programiranje (deveti razred)
Algoritmi i programiranje ISCED2-3
Racunalne i mrezne prezentacije
Poslovna informatika
Sjeverna Makedonija
Obvezatan zasebni predmet Rad na racunalu ISCED 1-3
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Kurikularni pristupi Predmeti / podrucja uéenja Razina ISCED
Norveska
Medupredmetna tema Digitalne vjestine kao jedna od pet osnovnih vjestina ISCED 1-3
Izborni zasebni predmet Programiranje ISCED 2
IKT ISCED 3
Kurikularma reforma Trenutacna revizija kurikuluma stupit ¢e na snagu Skolske godine 2020./2021. Cilj je
azurirati kurikulum te obuhvatiti najnovija vodeca nacela poput ucenja s razumijevanjem.
Projekt traje od 2017. do 2020. godine.
Srbija
Medupredmetna tema Digitalna kompetencija smatra se jednom od 11 medupredmetnih kompetencija. ISCED 1-3
Integrirano u Nastavnici se poticu na to da integriraju digitalne kompetencije u svoje predmete, ali to ISCED 1-3
ostale predmete nije obvezatno.
Izborni zasebni predmet Od igracke do racunala ISCED 1
Obvezatan zasebni predmet KT ISCED 2-3
Turska
Obvezatan zasebni predmet Informacijske tehnologije i softver ISCED2-3
Tehnologija i dizajn
Izborni zasebni predmet Informacijske tehnologije i softver ISCED 2-3
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Prilozi

Prilog 1b - Podruéja digitalne kompetencije prema ishodima ucenja u
nacionalnim kurikulumima osnovnoskolskog i
obrazovanja (ISCED 1 - 3) godine 2018./2019. (odnosi se na odjeljak 1.3.1.)
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Prilog 2 — Okviri nastavni¢kih kompetencija — naziv, mrezna stranica i kratak
opis u osnovnoskolskom i opéem srednjoskolskom obrazovanju (ISCED 1 - 3)
godine 2018./2019. (odnosi se na odjeljak 2.1.1.)

Estonija

Standardi za ucenje, upravljanje i pouCavanje u digitalnom dobu prema
Medunarodnom druStvu za tehnologiju u obrazovanju

https://media.voog.com/0000/0034/3577/files/ISTE NETS T 2014.pdf

Standardi za u€enje, upravljanje i pouavanje u digitalnom dobu postavljeni su prema Medunarodnom
drustvu za tehnologiju u obrazovanju. Standarde su 2016. godine potvrdili istrazivaci s dva estonska
sveucilista (Sveuciliste u Tartuu i SveuciliSte u Tallinnu), a vrhovne su ih vlasti usvojile. Standardi
digitalnih vjestina primjenjuju se kao osnova za vrednovanje nastavnika (samovrednovanje i
ocjenjivanje) te za razvoj te€ajeva.

Standardi imaju pet glavnih kategorija i 20 potkategorija.

e Poticanje ucenika i potpora razvoju njihova stvaralastva — cCetiri su razliCite potkategorije,
primjerice razvoj kreativnog i inovativnog razmisljanja te snalaZljivosti u¢enika primjenom digitalnih
tehnologija.

e Primjena metoda poucavanja i vrednovanja primjerenih za digitalno doba — Cetiri su razlidite
potkategorije, primjerice primjena digitalnih nastavnih rjeSenja uzimaju¢i u obzir pojedinacne
potrebe u€enika (razliCit tempo u€enja, razine digitalne kompetencije i sl.).

e Nastavnik je uzor koji se sluzi metodama pouéavanja i rada prikladnim za digitalno doba. Cetiri su
razliCite potkategorije, primjerice prikupljanje, analiza i vrednovanje podataka s pomocu digitalnih
materijala i primjena ishoda za istraZivaCke i nastavne aktivnosti.

e Gradanin u digitalnom dobu — Cetiri su razli€ite potkategorije, primjerice djeluje kao uzor koristeci
se digitalnim sadrzajem i tehnologijom sigurno, prema zakonu i slijedeCi etiCka nacela
(pridrzavanje pravila o autorskim pravima, upucivanje na izvore i sl.).

e Stru¢no usavrSavanje — Cetiri su razliCite potkategorije, primjerice sudjelovanje u zajednicama za
stru€no ucenje kako bi se pronasle nove metode poucavanja (uz primjenu digitalnih materijala).

Irska

Okvir za digitalno u€enje za osnovne Skole (2017.)

https://www.pdsttechnologyineducation.ie/en/Planning/Digital-Learning-Framework-and-Planning-Resources-Primary/Digital-
Learning-Framework-for-Primary-Schools.pdf

Okvir za digitalno ucenje za srednje Skole (2017.)

https://www.pdsttechnologyineducation.ie/en/Planning/Digital-Learning-Framework-and-Planning-Resources-Post-
Primary/Digital-Learning-Framework-for-Post-Primary-Schools.pdf

Okvir za digitalno ucenje za osnovne Skole i Okvir za digitalno u¢enje za srednje Skole temelje se na
UNESCO-ovu okviru za kompetencije IKT-a (UNESCO, 2011.) i ostalim vaznim europskim i
medunarodnim okvirima za digitalne kompetencije.

Ti okviri nude zajedniCku referenciju s opisnicima digitalnih standarda za u€enike, nastavnike i ravnatelje
koji promiCu inovativne pedagoske pristupe Sto podrazumijeva i primjenu digitalnih tehnologija.
Sadrzavaju 32 standarda organizirana u Cetiri podru¢ja. U standardima se navode nacini ponasanja i
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sastavnice karakteristicne za Skolu koja je ucinkovita i dobro funkcionira. Okvir za digitalno u¢enje nudi
tvrdnje o praksi koje opisuju ucinkovite i vrlo u€inkovite kolske prakse za svaki standard.

Standardi za nastavnike:

e 3. podrucje — Individualni rad nastavnika. Primjerice nastavnici primjenjuju mnoge digitalne
tehnologije za smisSljanje aktivnosti ufenja i vrednovanja za svoje ucCenike. Koriste se
odgovarajucim digitalnim tehnologijama za izradu nastavnih aktivnosti koje olak$avaju prilagodeno
i diferencirano u€enje. Nastavnici se u smisljanju nastavnih aktivnosti koriste mnogim digitalnim
tehnologijama primjerenim ciljevima ucenja i potrebama u€enika. Oni omogucuju aktivnu primjenu
mnogih digitalnih tehnologija kako bi zadovoljili individualne potrebe za u¢enjem.

e 4. podrugje — Skupni/suradni€ki rad nastavnika. Primjerice nastavnici se stru¢no usavrSavaju i
rade s kolegama kako bi im pomogli u odabiru i uskladivanju digitalnih tehnologija s ucinkovitim
strategijama poucavanja te tako unaprijedili mogucnosti uCenja za sve ucenike. Nastavnici
sudjeluju u struénim mreznim zajednicama koje im pomazu smisliti mogucnosti za u€enje u sklopu
kurikuluma i izvan njega. Oni sudjeluju u odlukama o tome kako se digitalne tehnologije mogu
uc€inkovito primijeniti za pou€avanje, u€enje i vrednovanije.

Spanjolska

ZajedniCki okvir za digitalne kompetencije nastavnika (2017.)

http://aprende.intef.es/sites/default/files/2018-05/2017 _1024-Common-Digital-Competence-Framework-For-Teachers.pdf

ZajedniCki okvir za digitalne kompetencije nastavnika usmijeren je iskljuivo prema digitalnim
kompetencijama nastavnika i sluzi kao referencija za nastavnike i djelatnike u obrazovanju. Taj
dokument jo$ nije obuhvaéen nacionalnim zakonodavstvom, a moze se primijeniti za utvrdivanje potreba
za stalnim struénim usavrSavanjem te kao referencija za ocjenu nastavnika. Okvir uspostavlja 21
specificnu nastavni¢ku digitalnu kompetenciju koja je organizirana u pet podruc¢ja kompetencija. Okvir
jednako tako opisuje Sest progresivnih razina stru¢nosti kako bi se olak$alo vrednovanje kompetencija.

Okvir utvrduje pet podrucja kompetencija:

e 1. podru¢je — Informacijska i podatkovna pismenost: 1.1. kompetencija Pregledavanje,
pretrazivanje i filtriranje podataka, informacijskog i digitalnog sadrzaja, 1.2. kompetencija
Vrednovanje podataka, informacijskog i digitalnog sadrzaja, 1.3. kompetencija Upravljanje
podacima, informacijskim i digitalnim sadrzajem

e 2. podrucje — Komunikacija i suradnja: 2.1. kompetencija Medusobni odnosi s pomoc¢u digitalnih
tehnologija, 2.2. kompetencija Razmjena informacija i digitalnog sadrzaja, 2.3. kompetencija
Gradansko sudjelovanje na mrezi, 2.4. kompetencija Suradnja s pomocu digitalnih tehnologija, 2.5.
kompetencija Pravila ponaSanja na internetu, 2.6. kompetencija Upravljanje digitalnim identitetom

e 3. podru¢je — lzrada digitalnog sadrzaja: 3.1. kompetencija Razvoj digitalnog sadrzaja, 3.2.
kompetencija Integracija i dorada digitalnog sadrzaja, 3.3. kompetencija Autorska prava i dozvole,
3.4. kompetencija Programiranje

e 4. podrudje — Sigurnost: 4.1. kompetencija Zastita uredaja, 4.2. kompetencija Zastita osobnih
podataka i privatnosti, 4.3. kompetencija Zastita zdravlja, 4.4. kompetencija Zastita okoliSa

e 5. podru¢je — RjeSavanje problema: 5.1. kompetencija RjeSavanje tehnic¢kih problema, 5.2.
kompetencija Utvrdivanje tehnolo8kih potreba i odgovora, 5.3. kompetencija Inovacija i kreativna
primjena digitalnih tehnologija, 5.4. kompetencija Utvrdivanje nedostataka u digitalnoj
kompetenciji.
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Zajednicki okvir za digitalne kompetencije nastavnika utvrduje tri stupnja za svaku od kompetencija
unutar pet njezinih podrucja. Prvi je osnovni stupanj koji obuhvaca razine A1 i A2. Drugi je srednji
stupanj koji obuhvaca razine B1 i B2. Naposljetku, napredni stupanj obuhvaéa razine C1i C2.

Hrvatska

Okvir za digitalnu kompetenciju korisnika u S8koli: ucCitelja/nastavnika i
struénih suradnika, ravnatelja i administrativhog osoblja (2016.)

https://www.e-skole.hr/wp-content/uploads/2016/12/OKVIR_digitalne kompetencije-3.pdf

Okvir za digitalnu kompetenciju korisnika u Skoli: uitelja/nastavnika i stru¢nih suradnika, ravnatelja i
administrativnog osoblja (2016.) nudi opéi okvir za primjenu digitalnog obrazovanja u Skolskom
obrazovanju. Kompetencije su rasporedene prema progresivnom modelu (po€etna, srednja i napredna
razina).

Okvir obuhvaéa opc¢e digitalne kompetencije ustrojene u pet podrucja:

o Informacijska i podatkovna pismenost — sposobnost pregledavanja, pretrazivanja i filtriranja
podataka, informacija i digitalnog sadrZaja, sposobnost analize, usporedbe i kritiCke procjene
vjerodostojnosti i pouzdanosti izvora podataka, informacija i digitalnog sadrzaja, sposobnost
upravljanja digitalnim sadrzajem

o Komunikacija i suradnja — komunikacija s pomocu digitalnih tehnologija, sposobnost dijeljenja
podataka, informacija i sadrzaja s pomocu digitalne tehnologije, sudjelovanje u drustvu uz
uporabu digitalnih tehnologija, primjena digitalnih alata i tehnologije za suradnju i zajedni¢ku
izradu materijala i sadrzaja, poStovanje pravila ponaSanja u digitalnom okruzju, sposobnost
upravljanja digitalnim identitetom

e lzrada sadrzaja — sposobnost izrade digitalnog sadrzaja, primjena i ponovna izrada digitalnog
sadrzaja, razumijevanje pravila koja se odnose na autorska prava i dozvole, izrada raCunalnih
programa

e Sigurnost — znanje o tome kako za$tititi uredaje i digitalne sadrzaje te kako razumijeti rizike i
prijetnje u digitalnom okruZju, sposobnost zastite osobnih podataka i privatnosti u digitalnom
okruzju, znanje o tome kako upotrijebiti i razmijeniti osobne podatke, sposobnost sprie¢avanja
zdravstvenih rizika u primjeni digitalnih tehnologija, svijest o u€inku digitalnih tehnologija na okoli§

e Rjesavanje problema — sposobnost prepoznavanja i rjeSavanja tehni¢kih problema pri radu u
digitalnom okruZju, prepoznavanje razli€itih digitalnih potreba i tehnoloskih rjeSenja, primjena
digitalnih alata za stvaranje znanja i inovativnih procesa, sposobnost prepoznavanja nedostataka
u digitalnim vjestinama.

Kompetencije za primjenu digitalne tehnologije u obrazovanju ustrojene su u tri podrudja:

e Poucavanje i u€enje — sposobnost integracije digitalne tehnologije u planiranje kurikuluma,
sposobnost primjene digitalnih tehnologija u nastavi, primjena i izrada digitalnih obrazovnih
sadrzaja, primjena multimedije i rad u mreZznom okruzju za uc€enje, stvaranje okruzja za aktivno
uCenje i izrada nastavnih materijala uz primjenu digitalnih tehnologija, pra¢enje i vrednovanje
napretka u€enika s pomocu digitalnih tehnologija

e Rad u sSkolskom okruzju — sposobnost organizacije i upravljanja nastavom uz primjenu digitalnih
tehnologija, vodenje podataka i pedagoskih dokumenata u digitalnom obliku, sposobnost za
suradnju s u€enicima/studentima, ostalim nastavnicima i roditeljima u digitalnom okruzju
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e Struéno obrazovanje i cjelozivotno ucenje — sposobnost ucenja s pomocéu digitalnih
tehnologija, sposobnost razmjene znanja i iskustava s pomocu digitalnih kanala i sudjelovanje u
virtualnim zajednicama.

Litva

Opis zahtjeva za programe digitalne pismenosti za nastavnike i stru¢njake za potporu u€enicima

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&qg=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=2ahUKEwiASLWWzPLIAhWOL 1AKHRIICngQFjAA
egQIARAC&url=https%3A%2F%2Fe-

seimas.Irs.[t%2Frs%2Flegalact%2F TAD%2F599d489078af11e89188e16a6495e98c%2Fformat%2FISO_PDF%2F&usg=A0vVa
w171gj-FVceuxmL07WjFAp6x

Zahtjevi za programe digitalne pismenosti za nastavnike i stru¢njake za potporu ucenicima koje je
izdalo Ministarstvo obrazovanja, znanosti i sporta (na snazi od 1. veljace 2019.) postavljaju specifi¢an
okvir za specifi¢ne nastavnicke digitalne kompetencije. Rije¢ je o Sest podrudja:

e Upravljanje informacijama — npr. pretrazivanje, odabir, kriticko ocjenjivanje i zastita podataka

o Komunikacija — npr. primjena digitalnih tehnologija i alata za komuniciranje s ucenicima,
nastavnicima, roditeljima i sl., razmjena i Sirenje pouzdanih informacija, primjena digitalnih
tehnologija za sudjelovanje u drustvu, uklju€ivanje u internetske zajednice, sigurno i eticno
komuniciranje s pomocu interneta, upravljanje digitalnim identitetom

e lzrada digitalnog sadrzaja — npr. izrada sadrZaja u razli¢itim oblicima s pomodéu digitalne
multimedije i tehnologije, razumijevanje problema autorskih prava i dozvola

e Sigurnost — zastita softvera i hardvera, zastita osobnog djelokruga, zastita zdravlja i zastita
okolisa

e Digitalno pouc¢avanje i uéenje — primjena digitalnih materijala, inovativna i kreativha primjena
digitalnih tehnologija, razvoj digitalnih kompetencija uenika, rjeSavanje problema digitalne
pismenosti u€enika, primjena digitalnih alata za procjenu postignu¢a u€enika

e Suocavanje s problemima digitalne pismenosti — rjeSavanje tehni¢kih problema,
prepoznavanje potreba i tehnoloskih rjeSenja, razvoj digitalne pismenosti, stru¢no usavrsavanje.

Austrija

Model kompetencija digi.kompP (2016.)

https://www.virtuelle-ph.at/wp-content/uploads/2016/09/digi.kompP-Grafik-und-Deskriptoren-1.pdf

Model digitalne kompetencije nudi referentni okvir za digitalnu struénost nastavnika pocevsi od
pocetnoga nastavnitkog obrazovanja do zavrSetka pete godine u struci. Model digitalne kompetencije
nudi osam podrucja kompetencija i navodi u kojoj se fazi kompetencije trebaju ste¢i. Oekuje se da ¢e
se nastavnici postupno razvijati od stjecanja osnovnih opcih digitalnih kompetencija prije pocetka
pocetnoga nastavni¢kog obrazovanja do razvoja specifi¢nih digitalnih kompetencija tijekom pocetnoga
nastavni¢kog obrazovanja, ukljuujuci pedagosku primjenu tehnologija, te ih prosiriti i azurirati stalnim
stru¢nim usavrSavanjem.

Osam je stupnjeva razvoja digitalne kompetencije:
o digitalna pismenost i obrazovanje
o digitalne Zivotne vjestine

e razvoj digitalnih materijala
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digitalno pougavanje i u¢enje
digitalno pou¢avanje predmeta
digitalni procesi upravljanja
digitalna Skolska zajednica

digitalno struéno usavrSavanje.

Norveska

Struéni okvir za digitalne kompetencije nastavnika (2018.)

https://www.udir.no/in-english/professional-digital-competence-framework-for-teachers/ ( na engleskom).

Struéni okvir za digitalne kompetencije nastavnika strateSki je dokument sa smjernicama koji tvorci
politika, voditelji odjela, pou€avatelji buducih nastavnika, nastavnici, budu¢i nastavnici i ostali mogu
primijeniti u vlastitu radu za unapredenje kvalitete obrazovanja nastavnika i njihova stalnog stru¢nog
usavr8avanja. Okvir se moze primijeniti u: 1) razvoju zajedni€kih nacionalnih referencija i smjernica za
obrazovanje nastavnika, 2) planiranju i provedbi po€etnoga i stalnoga obrazovanja nastavnika, 3)
vrednovanju i pra¢enju stru¢ne digitalne kompetencije nastavnika.

Okvir se temelji na nacionalnim propisima, smjernicama za programe obrazovanja nastavnika,
nacionalnom kurikulumu, Okviru osnovnih vjestina i Nacionalnom kvalifikacijskom okviru. Sastoji se od
sedam podrucja kompetencija koja sadrzavaju opise znanja, vjestina i kompetencija i redovito se
azurira u skladu s rastué¢im utjecajem digitalnog razvoja na nastavnic¢ku struku i obrazovni sustav
opcenito.

Predmeti i osnovne vjestine — stru¢an, digitalno kompetentan nastavnik zna i razumije kako se
digitalni razvoj mijenja i proSiruje sadrzaj predmeta, kako integracija digitalnih materijala u procese
uenja moze pomoci postizanju cilieva kompetencija u predmetu i stjecanju pet osnovnih vjestina.
Preduvjet je da nastavnik razvije vlastite digitalne vjestine. Istodobno nastavnik mora razumijeti Sto
digitalne vjestine ucenika ukljucuju i kako ih se moze unaprijediti u razli¢itim predmetima.

Skola u drustvu — stru¢an, digitalno kompetentan nastavnik upoznat je sa stajalitima o
digitalnom razvoju te o vaznosti i funkciji digitalnih medija u danasnjem drustvu. Ucitelj razumije
vlastitu ulogu i ulogu Skola u unapredenju digitalnih kompetencija te moze pomo¢i djeci i mladima
da se orijentiraju i budu aktivni sudionici u globalnom, digitalnom i demokratskom drustvu.
Nastavnik pridonosi razvoju digitalnog znanja u€enika i omogucuje njihovo sudjelovanje na trzistu
rada u buducnosti.

Etika — struc¢an, digitalno kompetentan nastavnik upoznat je s osnovnim Skolskim vrijednostima u
vezi s digitalizacijom u drustvu. Nastavnik je upoznat sa zakonodavstvom i etiCkim problemima te
razvojem digitalnog znanja ucenika i njihovim sudjelovanjem u digitalnom i demokratskom drustvu.
On pridonosi razvoju digitalne prosudbe ucenika, razumijevanju i sposobnosti djelovanja u skladu
s tim.

Pedagogija i predmetna didaktika — struan, digitalno kompetentan nastavnik posjeduje
pedagosko znanje te znanje iz didaktike vazno za praksu njegove struke u digitalnom okruzju. Na
temelju toga nastavnik integrira digitalne materijale u planiranje, organizaciju, provedbu i
vrednovanje pou¢avanja radi poticanja ucenja i razvoja u€enika.
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Upravljanje procesom ucenja - struéan, digitalno kompetentan nastavnik posjeduje
kompetencije za upravljanje u€¢enjem u digitalnom okruzju. To podrazumijeva upravljanje nacinom
na koji se to okruzje neprestano mijenja i razumijevanje uloge nastavnika. Nastavnik se koristi
digitalnim materijalima kako bi razvio konstruktivho i uklju€ivo okruzZje za ucenje i prilagodio
nastavu raznim skupinama ucCenika te potrebama ucenika pojedinadno. Nastavnik se Kkoristi
razliCitim oblicima vrednovanja uC€enika u digitalnom okruzZju na nacin koji pridonosi njegovanju
Zelje za u€enjem, strategijama ucenja i kompetenciji u€enja.

Medusobni odnosi i komunikacija — struCan, digitalno kompetentan nastavnik koristi se
digitalnim komunikacijskim kanalima za informiranje, suradnju i razmjenu znanja s razlicitim
dionicima ¢ime gradi povjerenje i pridonosi medusobnim odnosima.

Promjena i razvoj — stru€an, digitalno kompetentan nastavnik zna da je razvoj digitalne
kompetencije cjelozivotni dinamican, situacijski i prilagodljiv proces. Nastavnik unapreduje vlastite
kompetencije i prilagodava vlastite prakse koje se temelje na istrazivanju i razvoju. To znadi da
nastavnik moze samostalno potaknuti vlastiti razvoj i pridonijeti zajedni¢koj kulturi u vezi s
ucenjem u digitalnom okruzju.

Srbija

Okvir za digitalne kompetencije - nastavnik za digitalno doba, Ministarstvo
obrazovanja, znanosti i tehnoloSkog razvoja (2017.)

http://www.mpn.gov.rs/wp-content/uploads/2017/04/Okvir-digitalnih-kompetencija-Final-1.pdf

Okvir za digitalne kompetencije nastavnika obuhvaca osam kompetencija:

Pretrazivanje, pristup, pohranjivanje i upravljanje informacijama ukljuCuje sposobnost
pretrazivanja interneta i pronalaZenja vaznih informacija, kriticke procjene pouzdanosti izvora
informacija na internetu te pohranjivanja i organiziranja prikupljenih informacija i podataka.

Pretrazivanje, prilagodavanje i izrada digitalnih sadrzaja za ucenje ukljuuje sposobnost
pronalazenja informacija na internetu i preuzimanja digitalnih nastavnih materijala, sposobnost
prilagodbe digitalnih nastavnih sadrzaja tako da izrazavaju potrebe ucenika/studenata te
sposobnost primjene razliCitih digitalnih alata za izradu digitalnih materijala i viSemedijskog
sadrzaja.

Upravljanje i dijeljenje digitalnog sadrzaja za pouéavanje i u€enje obuhvaéa sposobnost
pristupanja prethodno pohranjenim/prikupljenim sadrzajima i njihova uredivanja, zatim sposobnost
komunikacije s ostalim nastavnicima unutar i izvan Skole s pomoc¢u mreznih sustava te
sposobnost pristupanja nastavnim materijalima koje su izradili drugi nastavnici.

Upravljanje nastavnim okruzjem obuhvaéa sposobnost primjene alata poput mreznih kalendara
za upravljanje sastancima, primjene alata za upravljanje vremenom, primjene digitalne tehnologije
za obogacivanje okruzja za uCenje, obavljanje digitalnih konferencijskih poziva za povezivanje s
kolegama ili drugim stru€njacima kako bi se stvorilo bogatije okruzje za u€enje u€enika/studenata,
primjene digitalne tehnologije (e-posta, zatvorene skupine na drustvenim mrezama, oblaku i sl.) za
razmjenu nastavnih materijala s ucenicima/studentima, primjene digitalnih alata za suradnju s
ucenicima/studentima u mreznom okruzju.

Poucavanje i uéenje ukljuCuje sposobnost izrade prezentacija / interaktivnih prezentacija (npr.
primjena interaktivnih plo¢a) za poticanje sudjelovanja ucenika/studenata, zatim primjenu chata,
blogova, foruma za rad s u€enicima/studentima, primjenu digitalnih alata od pametnih telefona do
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zahtjevnijih alata kako bi se ucenici/studenti potaknuli da upotrijebe svoju kreativnost i mastu te
izradu materijala koji su dostupni u¢enicima/studentima na mrezi (npr. u obliku oblaka).

e Formativho i sumativho vrednovanje obuhvaéa sposobnost primjene i/ili prilagodbe/izrade
ispitnih predlozaka u mreznom okruzju, primjene usluga u kojima ucenici/studenti predaju svoje
datoteke kako bi ih nastavnik mogao komentirati, primjene predloZaka te njihove prilagodbe za
pracenje napretka ucenika/nastavnika, primjene predlozaka ili prilagodbe/izrade tablica i grafikona
koji prikazuju napredak u€enika/studenata, pruzanja povratnih informacija u€enicima s pomocu e-
poste ili pracenjem promjena u tekstu, biljeSkamai sl.

e Komunikacija i suradnja u mreznom ucenju ukljuCuje sposobnost razmjene materijala,
sudjelovanje u mreznim skupinama za razmjenu iskustava i primjera nastavne prakse, primanje
obavijesti 0 moguénostima struénog usavrSavanja i/ili sudjelovanja u masivnim mreznim kolegijima
s otvorenim pristupom.

o Etika i sigurnost ukljuCuje razumijevanje nacina zastite vlastitih podataka i uredaja za osobnu i
struénu primjenu, sposobnost primjene alata poput antivirusnog softvera i izbjegavanje primjene
alata/datoteka koji su neprikladni ili Stetni te sposobnost izrade i upravljanja digitalnim identitetima.

Prilog 3 — Okviri nastavnickih kompetencija — naziv i mrezna stranica u
osnovnoskolskom i opéem srednjoskolskom obrazovanju (ISCED 1 — 3) godine
2018./2019. (odnosi se na odjeljak 2.1.1.)

Okviri nastavni¢kih kompetencija koje su izdale vrhovne vlasti i u kojima se
navode specificne nastavniCke digitalne kompetencije koje se primjenjuju na sve
nastavnike ukljuCuju¢i specijalizirane i djelomi¢no specijalizirane nastavnike,
odnosno nastavnike informacijske i komunikacijske tehnologije (IKT)

\EVA\Y Poveznica

BEfr |e Uredba od 12. prosinca 2000. o pocetnome | http://www.gallilex.cfwb.be/document/pdf/25501_000.pdf
nastavnic(kom  obrazovanju za nastavnike u
osnovnoskolskom i nizem srednjoSkolskom obrazovanju

e Uredba od 21. veljace 2001. o pocetnome
nastavniCkom obrazovanju za nastavnike u viSem
srednjoskolskom obrazovanju

http://www.gallilex.cfwb.be/document/pdf/25595_000.pdf

BE de |(-) =)
BEnl |e¢ Odluka od 5. listopada 2007. o osnovnim | http:/eindtermen.viaanderen.be/lerarenopleiding/documenten/BC 0.1.p
nastavni¢kim kompetencijama df
e Odluka od 5. listopada 2007. o struénom | http:/eindtermen.vlaanderen.be/lerarenopleiding/documenten/TCP_0.1.
nastavni¢kom profilu pdf
e Odluka flamanske vlade o osnovnim nastavnickim | https://codex.vlaanderen.be/Zoeken/Document.aspx?DID=1016506&par
kompetencijama (na snazi od rujna 2019.) am=inhoud
BG e Pravilnik br. 2 o statusu i struénom usavr§avanju | http:/zareformata.mon.bg/documents/naredba_12_01.09.2016_prof raz
nastavnika (2016.) vitie_uchiteli.pdf
cz =) )
DK e lzvrSna uredba o obrazovanju nastavnika u | https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=174218

osnovnoskolskom obrazovanju (2013., azurirano 2015.)

DE e Standardi za izobrazbu nastavnika u obrazovnim | http://www.kmk.org/fileadmin/veroeffentlichungen beschluesse/2004/20
znanostima (azurirano 2014.) 04 12 16-Standards-Lehrerbildung-Bildungswissenschaften.pdf
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Prilozi

\EVA\Y Poveznica

EE e Standardi za ucenje, upravljanje i poucavanje u | https://media.voog.com/0000/0034/3577/files/ISTE _NETS T 2014.pdf
digitalnom dobu utemeljeni prema Medunarodnom
drustvu za tehnologiju u obrazovanju (2016.)

IE e  Okvir za digitalno ucenje za osnovne Skole (2017.) https://www.pdsttechnologyineducation.ie/en/Planning/Digital-Learning-

o Okvir za digitalno ugenje za srednje &kole (2017.) Framework-and-EIanmnq-Resources-Prlma[y/DlgltaI-Leammg-
Framework-for-Primary-Schools.pdf
https://www.pdsttechnologyineducation.ie/en/Planning/Digital-Learning-
Framework-and-Planning-Resources-Post-Primary/Digital-
Learning-Framework-for-Post-Primary-Schools.pdf

EL =) =)

ES e Uredba ECI / 3857/2007 od 27. prosinca 2007. o | https:/www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2007-22449
uspostavljanju zahtjeva za akreditaciju sluzbenih
diploma visokog obrazovanja za stjecanje kvalifikacije
struénog nastavnika u osnovno$kolskom obrazovanju

» Uredba ECI / 3857/2007 od 27. prosinca 2007. o https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2007-22450
uspostavljanju zahtjeva za akreditaciju sluzbenih
diploma visokog obrazovanja za stjecanje kvalifikacije
struénog nastavnika u srednjoskolskom, strukovnom i
jezi€nom obrazovanju

e  Zajednicki okvir za digitalne kompetencije nastavnika | http://aprende.intef.es/sites/default/files/2018-05/2017_1024-Common-
(2017.) Digital-Competence-Framework-For-Teachers.pdf

e Okvir nastavnickih kompetencija (2017.) zajednice | http://csfp.centros.educa.jcyl.es/sitio/upload/Modelo_de_Competencias
Kastilja i Leon Profesionales_del Profesorado Definitivo_JCyL.pdf

e Okvir nastavnickih kompetencija zajednice Galicija http://www.edu.xunta.gal/centros/cafi/aulavirtual2/file.php/1/competencia

s_profesionais/competencias_profesionales_docentes.pdf

FR e Uredba od 1. srpnja 2013. o okviru za kompetencije | http://www.education.gouv.fr/pid25535/bulletin_officiel.ntml?cid_bo=730
nastavni¢kog osoblja 66

HR e Okvir za digitalnu kompetenciju korisnika u $koli — | https:/www.e-skole.hr/wp-
ucitelja/nastavnika i stru¢nih suradnika, ravnatelja i content/uploads/2016/12/OKVIR_digitalne_kompetencije-3.pdf
administrativnog osoblja (2016.)

IT e Uredba br. 249 od 10. rujna 2010. o definiciji, | http:/www.miur.i'Documenti/universita/Offerta_formativa/Formazione_i
zahtjevima i nacinima pocetnoga nastavnitkog niziale insegnanti_corsi_uni/DM 10 092010 n.249.pdf
obrazovanja za nastavnike u predSkolskom,
osnovnoskolskom i srednjoSkolskom obrazovanju

e Uredba br. 850 od 27. listopada 2015. o ciljevima, | http://neoassunti.indire.it/2018/files/indicazioni_bilancio_iniziale.pdf
vrednovaniju, kriterijima osposobljavanja i vrednovanja
nastavnika i ostalog nastavnickog osoblja tijekom
razdoblja uvodenja i probnog rada

cy =) =)

Lv e Postupci za organizaciju vrednovanja kvalitete | https://likumi.lv/ta/en/en/id/293176-procedures-for-the-organisation-of-
struénog rada nastavnika (2017.) the-quality-assessment-of-the-professional-activity-of-teachers

LT e Opis zahtjeva za programe digitalne pismenosti| https:/eseimas.lrs.lt/portalllegalAct/Ilt' TAD/599d489078af11e89188e16a
nastavnika i stru¢njaka za pomo¢ ucenicima 6495e98¢?positioninSearchResults=0&searchModelUUID=aeda6e

38-3b08-48f1-98ac-27caead4a5b06

LU e  Okvir nastavnickih kompetencija (2015.) https:/ssl.education.lu/ifen/documents/10180/730302/Referentiel%20de

%20competences.pdf

HU e Uredba 326/2013 o sustavu napredovanja nastavnika | https:/net.jogtar.hu/ir/gen/hjeqy_doc.cgi?docid=a1300326.kor
i njihovu statusu kao drzavnih sluzbenika

MT =) =)
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Digitalno obrazovanje u $kolama u Europi

\EVA\Y Poveznica

NL e Uredba od 16. ozujka 2017. o izmjeni Uredbe o |https:/zoek.officielebekendmakingen.nl/stb-2017-148.html
zahtjevima u vezi s kompetencijama za nastavni¢ko
osoblie i Uredba o zahtjevima za sposobnost
nastavnickog osoblia u vezi s  ponovnim
vrednovanjem zahtjeva za kompetencije nastavnika
AT e Model kompetencija digi.kompP (2016.) https://www.virtuelle-ph.at/wp-content/uploads/2016/09/digi.kompP-
Grafik-und-Deskriptoren-1.pdf
PL e Uredba od 17. sijeCnja 2012. o standardima | http:/prawo.sejm.gov.pliisap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20120000131
pocetnoga nastavnickog obrazovanja
PT (_) (_)
RO e Uredba br. 4476 od 6. srpnja 2016. o stru¢nim | https://www.edu.ro/sites/default/files/_fi%C8%99iere/Invatamant-
standardima za cjeloZivotno u¢enje nastavnika Preuniversitar/2017/formare%20continua/lOM_4476_2016_PROFESOR
Standarde_profesionale_formare_continua.zip
Si e Propisi o pripravni$tvu za stru¢no osoblje u podrugju | http://www.pisrs si/Pis.web/pregledPredpisa?id=PRAV6697
obrazovanja (2006.)
SK e Opis podrucja istrazivanja (2002.): https://www.portalvs.sk/sk/studijne-odbory/zobrazit/10101
o 1.1.1. Pou€avanje akademskih predmeta
Fl (_) (_)
SE -) )
UK- o Uditeljski standardi (2011.) https://www.gov.uk/government/publications/teachers-standards
ENG
e Smjernice o zastiti djece u obrazovanju (posljednji put | https://www.gov.uk/government/publications/keeping-children-safe-in-
azurirano 2019.) education
UK- e  Stru¢ni standardi za poucavanje i upravljanje (2017.) | https:/learning.gov.wales/docs/learningwales/publications/170901-
WLS professional-standards-for-teaching-and-leadership-en.pdf
e Standardi za status kvalificiranog nastavnika (2009.) | https:/gov.wales/legislation/subordinate/nonsi/educationwales/2009/322
?lang=
«  Sigumost ugenika (2018.) 0099/7langen
https://beta.gov.wales/keeping-learners-safe
UK- e Poucavanje kao misaona struka  ukljucujudi | https:/gtcni.org.uk/userfiles/file/The Reflective Profession 3rd-
NIR Kompetencije nastavnika Sjeverne Irske (2011.) edition.pdf
e Sigurnost i zastita djece u Skolama (2017.) https://www.education-ni.gov.uk/publications/safeguarding-and-child-
protection-schools-guide-schools
UK- e Standardi za prijavu (2012.) http://www.gtcs.org.uk/web/FILES/the-standards/standards-for-
scT registration-1212.pdf
e Standard za cjeloZivotno stru¢no usavrSavanje - | http://www.gtcs.org.uk/web/FILES/the-standards/standard-for-career-
potpora razvoju struénog usavrdavanja nastavnika | long-professional-learning-1212.pdf
(2012.)
e Standardi za vodstvo i upravljanje — potpora razvoju | http://www.gtcs.org.uk/web/FILES/the-standards/standards-for-
vodstva i upravljanja (2012.) leadership-and-management-1212.pdf
AL -) -)
BA =) )
CH -) -)
IS -) -)
LI -) )
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Prilozi

\EVA\Y Poveznica

ME e  Okvir za kompetencije nastavnika i ravnatelja (2016.) | http://www.zzs.gov.me/naslovna/168346/NACIONALNI-SAVJET-ZA-
OBRAZOVANJE-USVOJIO-STANDARDE-KOMPETENCIJA-ZA-
NASTAVNIKE-I-DIREKTORE-U-VASPITNO-OBRAZOVNIM-
USTANOVAMA html
MK e Osnovne struéne kompetencije i standardi (2016.) http://bro.gov.mk/docs/USAID/MKD/01%200snovni%20profesionalni%z2
Okompetencii%20i%20standardi%20za%20nastavnici.pdf
NO e Propisi u vezi s okvirnim planom obrazovanja | https:/lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2016-06-07-860
nastavnika u osnovnim Skolama od prvog do sedmog
razreda (2016.)
e Propisi u vezi s okvirnim planom obrazovanja | https:/lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2016-06-07-861
nastavnika u osnovnim Skolama od petog do desetog
razreda (2016.) https://lovdata.noldokument/SF/forskrift/2013-03-18-
e Pravilnik o kurikulumu za izobrazbu nastavnika za 288?q-=lektorutdannin
korake 8 — 13 (2016.) https://www.udir.no/in-english/professional-digital-competence-
e Struéni okvir za digitalne kompetencije nastavnika framework-for-teachers/
(2018.)
RS e Okvir za digitalne kompetencije — nastavnik za | http://www.mpn.gov.rs/wp-content/uploads/2017/04/Okvir-digitalnih-
digitalno doba, Ministarstvo obrazovanja, znanosti i kompetencija-Final-1.pdf
tehnoloSkog razvoja (2017.)
TR =) )

Prilog 4 - Vrhovne strategije koje obuhvac¢aju digitalno obrazovanje u
osnovnoskolskom i opéem srednjoskolskom obrazovanju (ISCED 1 — 3) godine
2018./2019. (odnosi se na odjeljak 4.1.1.)

Belgija - francuska zajednica

Pacte pour un Enseignement d'excellence

Strategija je usmjerena prema vjeStinama (u pripremi je novi zajednicki jezgrovni kurikulum), medijskoj
pismenosti, mjerama izobrazbe nastavnika, digitalnoj opremi, Sirenju i razmjeni nastavnih materijala. Ucenici
trebaju posjedovati razumijevanje i znanje o primjeni i izradi digitalnih alata i aplikacija istodobno §tite¢i svoj
digitalni identitet. Digitalno obrazovanje provodit ¢e se uglavnom u sklopu postojeéih predmeta (medupredmetni
pristup) te tehnickih radionica.

Razdoblje: 2016. — 2030. (ISCED 0 - 3). Posebna se digitalna strategija oéekuje godine 2019. za razine ISCED 5 - 8.

Mrezna stranica: http://www.pactedexcellence.be/wp-content/uploads/2017/05/PACTE-Avis3_versionfinale.pdf

Belgija — njemacka zajednica

Trenutaéno nema strategije za digitalno obrazovanje. No nedavno je razvijen priruénik za okvir (Informacijska i
medijska kompetencija — IMK) za razvoj informacijskih i medijskih kompetencija. Namijenjen je poticanju razvoja
digitalne kompetencije i osposobljavanju nastavnika, ali nije obvezujudéi.

Mrezna stranica: http://www.ostbelgienbildung.be/desktopdefault.aspx/tabid-3969/7117 read-41353

Belgija - flamanska zajednica

Dokument o obrazovnoj - 2019.) i Dokument o medijskoj

pismenosti

politici (2014.

Dokument o obrazovnoj politici usmjeren je prema ja€anju inovativhog okruzja za ucenje i istiCe potrebu za
sigurno$cu na internetu. Odnosi se i na situacije kada ucenici primjenjuju tehnologiju za osobne svrhe, primjerice
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za sprjeCavanje internetskog nasilja. U dokumentu se navodi potreba za digitalnom i medijskom pismeno$c¢u.
Masivni mrezni kolegiji s otvorenim pristupom i metodologija e-u¢enja mogu posluziti kao alati za osposobljavanje
nastavnika.

Dokument o medijskoj pismenosti utvrduje nekoliko strateskih ciljeva — izradu odrziva i strateSkog okvira za
medijsku pismenost (stvaranje vizije i odrziva okvira politika), poticanje i unapredivanje kompetencija (osobito
ucinkovita, kriti€éna i sigurna primjena medija i razvoj novih kompetencija), stvaranje e-uklju¢iva drustva (koje
nastoji osigurati jednake moguc¢nosti za sve i suzbiti digitalnu podjelu), stvaranje sigurna i odgovornog medijskog
okruzja (rjeSavanje problema privatnosti, internetskog nasilja, pitanja autorskih prava i provedbe zakona)
uklju€ivanjem roditelja, nastavnika i ostalih vaznih osoba u rjeSavanje tih izazova te jacanje medijske pismenosti.

Razdoblje: 2014. — 2019. (ISCED 1 - 4i5-7)

Mrezna stranica: https://www.vlaanderen.be/nl/publicaties/detail/beleidsnota-2014-2019-onderwijs i
https://mediawijs.be/sites/default/files/artikels/bestanden/conceptnota_mediawijsheid.pdf

Bugarska

Strategija za udinkovitu primjenu informacijskih i komunikacijskih
tehnologija u obrazovanju i znanosti u Republici Bugarsko]

Glavni je cilj strategije omoguciti jednak i prilagodljiv pristup obrazovanju i znanstvenim informacijama u bilo koje
vrijeme i s bilo kojeg mjesta. Ciljevi su poveéanje zanimanja i motivacije uenika za primjenu inovativnih metoda
temeljenih na informacijskim tehnologijama, pruzZanje mogucnosti u€enicima za uspjeh u izoliranim pokrajinama,
osiguravanje pristupa visokokvalitetnim obrazovnim materijalima, promicanje interaktivnog ucenja i kritickog
razmisljanja, poticanje zanimanja ucenika za tehnologiju, promicanje tehnolo$kog obrazovanja i jo§ mnogo toga.

Razdoblje: 2014. — 2020.
Mrezna stranica: https://www.mon.bg/upload/6543/strategia_efektivno_ikt 2014 2020.pdf

Ceska

Strategija digitalnog obrazovanja 2020.

Strategijom se nastoje stvoriti dobri uvjeti i uspostaviti procesi za osiguranje ciljeva, metoda i oblika u€enja koji
odgovaraju postojeCem znanju, potrebama drustvenog Zivota i trziSta rada na koje utjeCu digitalne tehnologije i
informacijsko drustvo opéenito. Zadac¢a Strategije digitalnog obrazovanja jest pokrenuti promjene i u podrucju
metoda i oblika obrazovanja i u podrudju ciljeva obrazovanja.

Strategija ima tri klju¢na cilja: usvajanje novih metoda i nacina u€enja s pomocu digitalnih tehnologija, poboljSanje
kompetencije u€enika u informacijskim i digitalnim tehnologijama te razvoj racunalnog razmisljanja u€enika.

Razdoblje: 2014. - 2020. (ISCED 0 - 3, pocetno strukovno obrazovanje i osposobljavanje i poCetno nastavnicko obrazovanje)
Mrezna stranica: http://www.msmt.cz/uploads/DigiStrategie.pdf

Danska

Akcijski plan za tehnologiju u obrazovanju

Glavni je cilj osigurati to da djeca, mladi i odrasli imaju potrebne digitalne kompetencije na svim razinama
obrazovanja. To obuhvaca projekt potpore pristupu i primjeni virtualnih laboratorija.

Razdoblje: 2017. — 2020. (ISCED 1 - 3)

Mrezna stranica: https://uvm.dk/publikationer/folkeskolen/2018-handlingsplan-for-teknologi-i-undervisningen
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Prilozi

Njemacka

Obrazovanje u digitalnom svijetu (KMK)

Strategijom KMK-a nastoji se posti¢i to da svaki u¢enik do 2021. godine moze upotrijebiti digitalno okruzje za
uCenje i imati pristup internetu kad god se to smatra korisnim u nastavi s pedagoskog stajaliSta. Savezne se
pokrajine obvezuju stvoriti preduvjete za to da svi uc€enici koji pohadaju osnovnoskolsku ili nizu srednjoskolsku
razinu u Skolskoj godini 2018./2019. tijekom obvezatna $kolovanja steknu kompetencije utvrdene u strategiji
Stalne konferencije.

Razdoblje: 2016. - 2021. (ISCED 1-2i5-8)

Mrezna
stranica: https://www.kmk.org/fileadmin/Dateien/veroeffentlichungen_beschluesse/2018/Strategie_Bildung_in_der_digitalen_Welt_id
F._vom_07.12.2017.pdf

Estonija

Estonska strategija cjelozivotnog ucenja 2020.

Strategija podupire primjenu suvremene digitalne tehnologije u u€enju i poti€e pristup trenutacnim digitalnim
alatimal/infrastrukturi (npr. osobni digitalni uredaji, rjeSenja za pohranu, otvoreni povezani podaci i sl.). Cilj je
strategije ukljuciti digitalnu kulturu u kurikulume na svim razinama obrazovanja tako da ucenici koji zavrSe
Skolovanje posjeduju najmanje osnovnu razinu digitalnih vjestina. To bi trebalo rezultirati unapredenjem digitalnih
vjestina cijelog stanovnistva. Nadalje, u strategiji se navode te€ajevi za osposobljavanje nastavnika, potiCe se
razmjena dobre prakse, podupire stvaranje modela vrednovanja digitalnih kompetencija i razmatra pitanje
priznavanja kompetencija.

Razdoblje: 2014. — 2020. (sve razine obrazovanja)
Mrezna stranica: https://www.hm.ee/sites/default/files/estonian_lifelong_strategy.pdf

Irska

Digitalna strategija za Skole 2015. - 2020., Unapredenje nastave, ucenja i
vrednovanja

Digitalnom strategijom predvida se program kurikularne reforme koji digitalne tehnologije uklju€uje u sve nove
kurikularne odrednice. Strategija ima Cetiri klju¢ne teme: poucavanje, u€enje i vrednovanje s pomoc¢u IKT-a,
stru€nu izobrazbu za nastavnike, upravljanje, istrazivanje i politike, IKT infrastrukturu.

Razdoblje: 2015. —2020. (ISCED 1 -3)

Mrezna stranica: https://www.education.ie/en/Schools-Colleges/Information/Information-Communications-Technology-ICT-in-
Schools/Digital-Strategy-for-Schools/Digital %20Strategy%20Information.html

Grcka

Nacionalna digitalna strategija za razdoblje 2016. - 2021.

Cilj je strategije jaCanje informatiCke infrastrukture i digitalnih vje$tina unutar cijelog obrazovnog sustava, a
osobito u osnovnoskolskom i srednjoSkolskom obrazovanju te cjelozivotnom ucenju. Strategija promi¢e primjenu
novih medija i tehnologija u $kolama te primjenu interneta u kuénom okruzju. Organiziraju se natjecanja u¢enika u
podrucju tehnoloskih inovacija i digitalnih vjestina, a u skladu s tim ucenici se upoznaju sa STEM profilima.
Trebalo bi poduprijeti nove medije kao nastavna sredstva koja ¢e se redovito aZurirati, a suvremeni sustavi
vrednovanja primjenjivat ¢e IKT. Nastavit ¢e se stalno stru¢no usavrSavanje za nastavnike koji ¢e se Koristiti IKT-
om u nastavnom procesu. Postojeci su kurikulumi usmjereni prema digitalnom obrazovanju i stalno ¢e se azurirati
radi unapredenja digitalnih vjestina ucenika.

Razdoblje: 2016. — 2021. (sve razine obrazovanja cjelozivotnog u¢enja)

Mrezna stranica: http://mindigital.gr/index.php/keiyeva-otparnyikic/220-digital-strateqy-2016-2021
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Spanjolska

Razina ministarstva
Zajednicki okvir za digitalne kompetencije 2017. godine

Strategijom se nastoji osigurati nacionalni okvir za digitalne kompetencije nastavnika, ponuditi prostor u kojemu
mogu sami vrednovati vlastitu razinu kompetencija i izraditi portfelj s dokazima o vlastitoj digitalnoj kompetenciji.

Razdoblje: od 2017. do danas (za nastavnike na razinama ISCED 1 - 3)

Mrezna stranica: http://aprende.intef.es/sites/default/files/2018-05/2017_1024-Common-Digital-Competence-Framework-For-
Teachers.pdf

Autonomne zajednice

Andaluzija - Strategija digitalnog obrazovanja

Tim se posebnim planom nastoji promicati struéno usavrSavanje nastavnika, razvoj digitalnih kompetencija
ucenika, izrada i pruzanje otvorenih obrazovnih sadrzaja te Skolama omoguditi infrastrukturu i usluge.

Razdoblje: 2018. — 2023. (ISCED 1 - 3)
Mrezna stranica: https.//www.juntadeandalucia.es/boja/2018/124/1

Kanarski otoci - plan za tehnoloSko osuvremenjivanje kanarskoga
obrazovnog sustava

Glavni je cilj plana unapredenje Skolske infrastrukture (kvalitetna internetska veza, virtualno okruZje za upravljanje
Skolom, komunikacija medu razli¢itim ¢lanovima obrazovne zajednice, osiguranje racunalne opreme) i razvoj
visokokvalitetnih otvorenih obrazovnih materijala.

Razdoblje: 2015. — 2020. (ISCED 1 - 3)

Mrezna stranica:
http://www.gobiernodecanarias.org/cmsweb/export/sites/educacion/web/_galerias/descargas/proyectos_legislativos/plan-
modernizacion-tecnologica-sistema-educativo.pdf

Estremadura - INOVATIVNO, plan digitalnog obrazovanja

Glavni je cilj plana poduprijeti Skole u razvoju vlastitih strategija digitalnog obrazovanja koje promicu integraciju
IKT-a u nastavne metode. Primjenom nekoliko programa za nastavnike i u¢enike plan INOVATIVNO promicat ¢e
unapredenje digitalnih kompetencija ucenika, pruzanje stru¢nog usavr$avanja nastavnika, razvoj procjene
digitalne kompetencije nastavnika, promicanje otvorenih obrazovnih sadrzaja i Sirenje dobre digitalne obrazovne
prakse.

Razdoblje: od 2018. do danas (ISCED 1 - 3)

Mrezna stranica: https://emtic.educarex.es/innovatedsite

Galicija — Strategija digitalnog obrazovanja

Ta se strategija provodi s pomocéu razli¢itih programa kojima se nastoje razvijati digitalne kompetencije ucenika i
nastavnika, promicati izrada i primjena otvorenih obrazovnih sadrzaja, unaprijediti raCunalna infrastruktura skole i
pobolj$ati komunikacija s obiteljima.

Razdoblje: 2017. - 2020. (ISCED 1 - 3)

Mrezna stranica: http://www.edixgal.com/2018/03/edudixital-estratexia-galega-para.html

Navarra - Integrirani/IKT program digitalizacije ucionica

Tim se programom nastoje unaprijediti digitalne kompetencije ucenika, i to poboljSanjem Skolske racunalne
opreme i pruzanjem struénog usavrSavanja i digitalnih prostora za nastavnike za izradu i razmjenu otvorenih
obrazovnih sadrzaja i dobre prakse.

Razdoblje: 2009. - 2020. (ISCED 1 -2)

Mrezna stranica: http://parapnte.educacion.navarra.es/2010/09/28/integraticikt-sitio-escuela-2-0-en-navarra/
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Prilozi

Francuska

Skole se mijenjaju u digitalnom dobu (2015. — 2018.) - Digitalne tehnologije
za Skolu povjerenja (novi naslov od 21. kolovoza 2018.)

Trenutacno postoji pet prioriteta: uciniti Skolske podatke kljuénima u digitalnoj strategiji, poucavati u 21. stoljeéu s
pomocu digitalnih tehnologija, poduprijeti i ojacati stru€éno usavrSavanje nastavnika, razviti digitalne kompetencije
ucenika i stvoriti nove poveznice s ostalim dionicima i $kolskim partnerima.

Razdoblje: pocevsi od 2015. godine (sve razine obrazovanja, ali i projekti za razinu ISCED 2)

Mrezna stranica: http://ecolenumerique.education.gouv.fri https://www.education.gouv.fr/pid37987/for-school-trust.html

Hrvatska

Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije

Strategijom se digitalni materijali nastoje uciniti dostupnijima. Na raspolaganju ¢e biti e-u€enje, multimediji,
interaktivni materijali, digitalne knjiznice i arhivi. U skladu s tim strategija istiCe vaZnost stalnoga stru¢nog
usavrS8avanja nastavnika. Strategija takoder istiCe nuznost definiranja standarda za obrazovne materijale
(pedagoski modeli primjene IKT-a u pou€avanju/u€enju, model razvoja digitalnih materijala uklju€ujuci otvorene
obrazovne sadrzaje).

Razdoblje: pocevsi od 2014. (ISCED 0 - 8). Oéekuje se posebna digitalna strategija o digitalnoj zrelosti Skola i obrazovnog sustava
Republike Hrvatske godine 2019. za razine ISCED 1 - 3.

Mrezna stranica: https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014_10_124 2364.html

Italija

Nacionalni plan digitalne Skole

Ta strategija ukljuCuje ciljeve povezane s informacijskom i podatkovnom pismenos$cu, izradom digitalnog sadrzaja
i raunalnim razmisljanjem, razvojem inovativnih Skolskih zgrada, digitalizacijom Skola, istrazivackim jedinicama o
ucinku digitalnih medija i uredaja, osposobljavanjem Skolskog osoblja te razvojem digitalnih nastavnih materijala i
otvorenih obrazovnih sadrzaja.

Razdoblje: 2016. — 2020. (ISCED 0 - 3)

Mrezna stranica: http://www.istruzione.it/scuola_digitale/allegati/2016/pnsd_en.pdf

Cipar

Strate$ki plan Ministarstva obrazovanja i kulture

Glavne su sastavnice strategije povezane s digitalnim obrazovanjem: integracija osnovnih digitalnih kompetencija
u osnovnoS$kolski kurikulum, izdavanje potvrda (ECDL) o digitalnim kompetencijama ucenika srednjih Skola,
unapredenje informacijske i komunikacijske tehnologije u Skolama (hardver, softver, umrezavanje) kako bi se dala
potpora obrazovanju i administraciji, potpora nastavnicima u vrednovanju i unapredenje njihovih digitalnih
kompetencija, veca primjena IKT obrazovnih alata u nastavi, bolji internet za svu djecu, a osobito sigurnost na
internetu.

Razdoblje: 2018. — 2020. (ISCED 1 - 8)

Mrezna stranica: http://www.moec.gov.cy/download/monada_politikis_stratigikou_schediasmou/moec_strategicplan_2018_2020.pdf
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Letonija

Smjernice za razvoj obrazovanja 2014. - 2020.

Strategija podupire razvoj digitalnih vjestina u Skolama i u sklopu neformalnog ucenja. Podupire se primjena
digitalnih alata za u€enje i inovativnih digitalnih sadrzaja u€enja u nastavi na osnovnoskolskoj i srednjoskolskoj
razini, a istiCe se digitalizacija obrazovnih ustanova.

Razdoblje: pocevsi od 2014. (sve razine obrazovanja)

Mrezna stranica: https:/likumi.lv/doc.php?id=266406

Litva

Trenutaéno nema strategije za digitalno obrazovanje. Strategija je zavrSena 2016. godine i razvija se nova
strategija za uvodenje IKT-a u op¢e obrazovanje.

Luksemburg

Inicijativa za digitalno obrazovanje

Dva su cilja: 1. digitalno obrazovanje — priprema mladih za napredovanje u stalno promjenjivu, slozenom radnom
okruzju te da mladi postanu aktivni gradani u javnom i privatnom okruzju;
2. digitalno obrazovanje — promicanje novih strategija uc¢enja i inovativnih pedagoskih projekata primjenom
digitalnih alata u $kolama i izvannastavnim aktivnostima. Cetiri su ciljana podrugja vjestine 21. stolje¢a —
komunikacija, suradnja, stvaralastvo i kriticko razmisljanje. To ¢e se uzeti u obzir u pripremanju ucenika za
preuzimanje razliCitih uloga u Zivotu kao digitalnih gradana, digitalnih vr8njaka, digitalnih ucenika, digitalnih
radnika i digitalnih poduzetnika.

Razdoblje: pocevsi od 2015. (ISCED 1 - 3)

Mrezna stranica: http://www.men.public.lu/catalogue-publications/themes-transversaux/dossiers-presse/2014-2015/150520-digital-
4-education.pdf

Madarska

Strategija digitalnog obrazovanja Madarske 2016.

Ta strategija definira 14 ciljeva koji obuhvacaju ciljeve iz Sire medusobno povezane perspektive i provode se uz
potporu ESF-a. Glavne sastavnice obuhvacaju infrastrukturu, razvoj kurikuluma i sadrzaja, digitalne kompetencije
ucenika, nastavnika i ravnatelja, mjerenje digitalne zrelosti Skola, sustave pracenja, materijale za e-ucenje i
programe struénog usavr$avanja nastavnika (bit ¢e osposobljeno otprilike 60 000 nastavnika).

Razdoblje: 2016. — 2020./2022. (ISCED 0 - 8)
Mrezna stranica: http://www.kormany.hu/download/0/cc/d0000/MDO.pdf

Malta

Digitalna Malta — Nacionalna digitalna strategija za razdoblje 2014. - 2020.

S obzirom na obrazovanje, strategija je usmjerena prema izazovu izgradnje kapaciteta, odnosno unapredenju
digitalnih kompetencija nastavnika i, u skladu s tim, nastavnih metoda. U strategiji se isti¢e da bi digitalna
pismenost trebala koristiti u€enicima te se njome promice pristup i primjena IKT-a. Pozornost bi se trebala
posvetiti unapredenju IKT sposobnosti, medijskoj pismenosti i sigurnoj uporabi interneta. Stovise, treba poveéati
sudjelovanje Zena u STEM obrazovanju i osigurati kvalitetu IKT programa obrazovanja i osposobljavanja.

Razdoblje: 2014. - 2020. (ISCED 1 - 8)
Mrezna stranica: https://digitalmalta.org.mt/en/Documents/Digital %20Malta%202014 %20-%202020.pdf
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Prilozi

Nizozemska

Trenutaéno nema strategije za digitalno obrazovanje. U ozujku 2019. godine predstavljena je strategija/program
digitalizacije. Stovige, Ministarstvo obrazovanja, kulture i znanosti osnovalo je 2008. godine mreZu za medijsku
pismenost pod nazivom Mediawijzer. Svrha je mreze omoguciti svoj djeci i mladima u Nizozemskoj da se
pametno koriste medijima. Mreza to €ini suradujuéi s jakom mrezom organizacija u razvoju inicijativa usmjerenih
prema obrazovaniju, roditeljima/odgojiteljima i mladima. Mreza je povezana s vise od 1000 organizacija, tvrtki,
neovisnih stru€njaka i institucija iz podrucja medijske pismenosti.

Razdoblje: potpora se obnavlja svakih pet godina (mladi u dobi od 0 do 18 godina, nema odredene razine obrazovanja).

Mrezna stranica: www.mediawijzer.net

Austrija

Skola 4.0

Strategija je usmjerena prema Cetiri sastavnice — osnovnom digitalnom obrazovanju u osnovnoj i nizoj srednjoj
Skoli, digitalnim vjeStinama za nastavnike, infrastrukturi i IT opremi, digitalnim alatima za ucenje i digitalnim
obrazovnim medijima. U prvoj polovici 2019. godine strategiju ¢e zamijeniti Veliki plan digitalizacije u obrazovanju.
Razdoblje: 2017. - 2019. (ISCED 1 - 3)
Mrezna stranica: https://www.schule40.at/

Poljska

Strategija odgovornog razvoja

U strategiji se navodi primjena IKT-a u obrazovanju kao jedno od sredstava za osiguranje kvalitetnog
obrazovanja. UcCenici trebaju znati samostalno pretrazivati, mijenjati i upotrijebiti informacije. Digitalne se
kompetencije trebaju razvijati tijekom cijelog Zivota (cjelozivotno u€enje) ne samo u obliku formalnog u€enja nego
i neformalnog i samostalnog ucenja. Sve bi $kole trebale imati pristup novim tehnologijama uklju€ujuci brze veze i
internetske usluge.

Razdoblje: 2017. — 2020. (te do 2030.) (ISCED 1 - 3, ISCED 6 - 7 i cjelozivotno ugenje)

Mrezna stranica: http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WMP20170000260/0/M20170260.pdf
ihttps://www.miir.gov.pl/media/51477/SOR 2017 _streszczenie en.pdf (saZetak na engleskom)

Portugal

Portugal INcoDe.2030 Nacionalna inicijativa za digitalne kompetencije

Strategija obuhvaca pet sastavnica: ukljucenost (cilj je osigurati pristup digitalnim tehnologijama za sve uklju€ujuci
one koji su ve¢ napustili obrazovanje i osposobljavanje), obrazovanje (usmjerenost prema digitalnoj pismenosti i
digitalnim kompetencijama na svim razinama obrazovanja te u sklopu cjelozivotnog ucenja uklju€ivanjem svih
dionika u obrazovanju), kvalifikacije (usmjerenost prema stjecanju digitalnih vjestina za trziSte rada uklju€ujuci
struéno usavr$avanje digitalnih kompetencija), specijalizacija (promie specijalizaciju i napredno usavr$avanje
digitalnih tehnologija) i istrazivanje (npr. usvajanje novih znanja i sudjelovanje u medunarodnim istrazivackim
programima i mrezama).

Razdoblje: 2018. — 2030. (ISCED 1 - 3 i nespecificirana dodiplomska i poslijediplomska razina)
Mrezna stranica: http://www.incode2030.gov.pt/sites/default/files/incode2030_en.pdf
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Rumunjska

Digitalni program Nacionalne strategije Rumunjske za razdoblje 2014. -
2020.

Jedno od kljuénih podrucja strategije jest IKT u obrazovanju. Ciljevi su: osiguranje IKT infrastrukture u Skolama

($to rezultira poboljSanjem digitalne pismenosti medu ucenicima, socijalne ukljucenosti u€enika u ugrozenim

podruc¢jima, boljeg upravljanja obrazovnim materijalima i sl.), razvoj digitalnih vjestina u€enika i nastavnika,

primjena IKT-a (otvoreni obrazovni sadrzaji, mreZa 2.0) u procesu ucenja ukljuéujuci cjeloZivotno u€enje.
Razdoblje: 2015. — 2020. (sve razine obrazovanja)

Mrezna stranica: https://www.comunicatii.gov.ro/agenda-digitala-pentru-romania-2020/

Slovenija

StrateSke smjernice za daljnju primjenu IKT-a u slovenskom obrazovanju do
2020.

Vizija smjernica obuhva¢a nove moguénosti obrazovanja u otvorenu, inovativhu i odrzivu okruzju za ucenje
potpomognuto inovativnom primjenom IKT-a koje ¢e pojedincima omoguditi stjecanje znanja i razvoj vjestina,
klju¢nih kompetencija te kompetencija 21. stolje¢a koje su bitne za uspjeSnu integraciju u drustvo. Ciljevi
strategije odnose se na didaktiku i e-materijale, platforme i suradnju, e-kompetencije, informatizaciju ustanova, e-
obrazovanje (visoko obrazovanje, obrazovanje odraslih) i vrednovanije.

Razdoblje: 2016. — 2020. (ISCED 1-3i5-8)

Mrezna stranica:
http://www.mizs.gov.si/fileadmin/mizs.gov.si/pageuploads/URI/Slovenian_Strategic_Guidelines_ICT_in_education.pdf

Slovacka

Strategija informatizacije i digitalizacije odjela za obrazovanje do 2020.

Ciljevi strategije ukljuCuju: poboljSanje pristupa digitalnim obrazovnim sadrzajima i prilagodljivo uklju¢ivanje u
obrazovne programe, osuvremenjivanje IKT infrastrukture u Skolama, unapredenje digitalnih kompetencija
nastavni¢kog osoblja te poboljSanje usavr§avanja nastavnika u pedagoskoj primjeni tehnologije.

Razdoblje: 2014. - 2020. (ISCED 1-3i5-6)

Mrezna stranica:_https://www.minedu.sk/koncepcia-informatizacie-a-digitalizacie-rezortu-skolstva-s-vyhladom-do-roku-2020/

Finska

Vladin akcijski plan: Finska - zemlja rjeSenja
Medu ostalim, strategijom se nastojalo stvoriti okruzje za digitalno u€enje za pou€avanje i ponuditi obilje razli¢itih
nacina u€enja. U skladu s tim pruZena je potpora uvodenju novih pedagoskih pristupa i usavr§avanju nastavnika.

Razdoblje: 29. svibnja 2015. - 5. lipnja 2019. (sve obrazovne razine)

Mrezna stranica: https://valtioneuvosto.fi/documents/10184/1427398/Ratkaisujen+Suomi_EN_YHDISTETTY _netti.pdf/8d2e1a66-
e24a-4073-8303-ee3127fbfcac/Ratkaisujen+Suomi_EN_YHDISTETTY netti.pdf
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Prilozi

Svedska

Nacionalna strategija za digitalno obrazovanje (2017.)

Kao nacin postizanja ciljeva u strategijama, razvoj akcijskog plana za digitalno obrazovanje poceo je u proljece
2018. godine. U ozujku 2019. predstavljen je akcijski plan. Plan sadrzava devet potreba organizatora skola koje
se moraju zadovoljiti na nacionalnoj razini i 18 inicijativa i aktivnosti koje se smatraju vaznim za postizanje ciljeva
strategije. Na tom ¢e se pitanju dalje raditi u viadi. S pomocu platforme skoldigiplan.se akcijski se plan trenutac¢no
razvija u suradnji s cijelim Skolskim sustavom. Platforma ¢e sadrzavati materijale o postoje¢im aktivnostima u
zemlji u vezi s digitalnom preobrazbom u Skolama uz primjere u€enja i vazne aktivnosti za daljnji razvoj i
uskladenost. Ostale mjere uklju¢uju digitalnu preobrazbu nacionalnih standardiziranih ispita.

Razdoblje: 2017. — 2022. (ISCED 1 - 6)

Mrezna stranica: https://www.regeringen.se/4a9d9a/contentassets/00b3d9118b0144f6bb95302f3e08d11c/nationell-
digitaliseringsstrategi-for-skolvasendet.pdf

Ujedinjeno Kraljevstvo — Engleska

Industrijska strategija: lzgradnja Britanije spremne za buduénost

Strategija ukljuCuje prioritete za uspostavljanje visokokvalitetnoga tehni¢kog obrazovnog sustava i ulaganje
dodatnih sredstava u matematiku, digitalno i tehni¢ko obrazovanje (kako bi se rijeSio nedostatak STEM vjestina).
Strategija uklju€uje mjere za suzbijanje regionalnih razlika u razini obrazovanja i vjestina, mjere za prekvalifikaciju
i unapredenje vjestina odraslih (osobito digitalnih vjestina) te mjere za uvodenje nove tehniCke kvalifikacije za
ucenike od 16 do 19 godina ukljucujuéi i digitalne vjestine. Strategija jednako tako obuhvaca obvezu osnivanja
novoga Nacionalnog centra za racunalno obrazovanje i postavlja ciljeve koji ¢e unaprijediti vjeStine nastavnika
informatike.

Razdoblje: 2017. — dugoro¢no (ISCED 1-3i5 - 8)

Mrezna stranica: https://www.gov.uk/government/publications/industrial-strategy-building-a-britain-fit-for-the-future

Ujedinjeno Kraljevstvo - Wales

Okvir za digitalne kompetencije

Okvir za digitalne kompetencije uvodi digitalnu kompetenciju kao jednu od tri medupredmetne teme (pismenost,
raCunanje i digitalna kompetencija) u novi kurikulum. Svi ée nastavnici biti odgovorni za usvajanje tih
kompetencija. Okvir za digitalne kompetencije propisuje da sve Skole imaju digitalnog voditelja koji ¢e imati
klju€nu ulogu u razvoju jasne vizije digitalnog uc€enja i u koordiniranju primjene okvira za razvoj boljega
medupredmetnog razumijevanja i pouzdanja. Digitalni ¢e voditelj jednako tako koordinirati prepoznavanje i
ispunjavanje potreba za razvojem osoblja i pripremu plana za provedbu okvira €iji je sveobuhvatni cilj razvijati
pozitivhu digitalnu kulturu u $koli, omoguciti u€enicima visoke digitalne vjestine te osigurati to da budu digitalno

kompetentni i razviju se u poduzetne, kreativne i kriticke mislioce.

Razdoblje: objavljeno 2016. godine - sluzbena provedba 2022. godine (ISCED 0 - 3)

Mrezna stranica:_https://hwb.gov.wales/curriculum-for-wales-2008/digital-competence-framework/

Ujedinjeno Kraljevstvo - Sjeverna Irska

Inovacija Sjeverne Irske - Inovacijska strategija za Sjevernu Irsku za
razdoblje 2014. - 2025.

Jedan je od ciljeva Inovacijske strategije osigurati to da obrazovni sustav omogucuje vjestine koje traZe inovativne
tvrtke. Stoga strategija obuhvaca ciljeve kojima se osigurava to da se IKT i medupredmetne vjestine dodatno
uklju€e u proces poucavanja i u€enja u Skolama i na fakultetima te da se podupre razvoj STEM obrazovanja i
poduzetnickih vjestina.

Razdoblje: 2014. - 2025. (ISCED 1-3i5-8)

Mrezna stranica: https://www.economy-ni.gov.uk/publications/northern-ireland-innovation-strategy
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Ujedinjeno Kraljevstvo — Skotska

Unapredenje ucenja i pouCavanja primjenom digitalne tehnologije (2016.)
Cetiri su glavna cilja strategije: 1) razvijati vjestine i povjerenje nastavnika u odgovarajuc¢u i uginkovitu primjenu
digitalne tehnologije za potporu u€enju i pouc¢avanju, 2) unaprijediti pristup digitalnoj tehnologiji za sve ucenike, 3)
osigurati to da digitalna tehnologija ima srediSnju ulogu u svim podrucjima kurikuluma za vrednovanje, 4) osnaziti
pokretaCe promjena da potaknu inovacije i ulaganja u digitalnu tehnologiju za u€enje i pou€avanje.

Razdoblje: 2016. (za idu¢ih 3 - 5 godina) (ISCED 0 - 3)

Mrezna stranica: https://beta.gov.scot/publications/enhancing-learning-teaching-through-use-digital-technology/

Albanija

Strategija razvoja predsveuciliSsnog obrazovanja 2014. - 2020.

Pod ciliem B navodi se da uklju¢ivo obrazovanje strategija predvida unapredenje digitalizacije procesa ucenja. Ta
mjera ukljuCuje nekoliko aktivnosti za razdoblje do 2020. godine poput unapredenja Skolske infrastrukture s
obzirom na primjenu digitalne tehnologije, osiguranja pristupa brzom internetu za $kole i pristupa tehnickoj
pomoci, unapredenja infrastrukture kako bi se osigurala komunikacija izmedu $kola i regionalnih obrazovnih
jedinica i sl. Strategija obuhvaca i ostale mjere za unapredenje kurikuluma kako bi se izradili digitalni materijali sa
sadrZajem na albanskom jeziku, za podizanje svijesti o zastiti u€enika od opasnosti na internetu i sl.

Razdoblje: 2014. — 2020. (ISCED 2 - 3)

Mrezna stranica: https://www.arsimi.gov.al/strategjia-e-zhvillimit-te-arsimit-parauniversitar-2014-2020/

Bosna i Hercegovina

Trenutaéno nema strategije za digitalno obrazovanje.

Svicarska

ZajedniCka strategija 26 kantona

Strategija Svicarske konferencije kantonalnih ministara obrazovanja za
postupanje s promjenama nastalim digitalizacijom u podrucju obrazovanja

Cilj je strategije Svicarske konferencije da ugenici postanu kompetentni u podrugju digitalizacije i prime potporu za
svoj razvoj kao odgovorni i kritiéni gradani u digitalnom svijetu. Strategija se odnosi na okvir za digitalne
kompetencije koji treba uvesti u kurikulume. Drugi je cilj razvoj kompetencija $kola i ravnatelja te materijala kako
bi mogli iskoristiti potencijal digitalizacije. StrateSki ¢e se ciljevi provesti prakticnim mjerama do prolje¢a 2019.
godine.

SrediSnja vlada

Savezni akcijski plan za obrazovanje, istrazivanje i inovacije

Savezni odjel za gospodarska pitanja, obrazovanje i istrazivanje proveo je studiju izazova digitalizacije u
obrazovanju i istraZivanju u Svicarskoj i izradio akcijski plan za digitalizaciju u sektoru obrazovanja, istraZivanja i
inovacija godine 2019. i 2020. Konkretne mjere planirane su u osam podrucja djelovanja.

Razdoblje: 2018. - 2020. (ISCED 1 -3 5 - 6) (Strategija Svicarske konferencije), 2019. — 2020. (ISCED 1 - 6) (Savezni akcijski
plan)

Mrezna stranica:_https://edudoc.ch/record/131562/files/pb_digi-strategie f.pdf i
https://www.sbfi.admin.ch/sbfi/en/home/seri/digitalisation.html
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Prilozi

Island

Dokument o reformi obrazovanja, 2014. godine

U dokumentu se navodi potreba za prilagodbom obrazovanja potrebama 21. stoljeca. Odnosi se na skup vjestina
poput stvaralastva, komunikacije, kritickog razmisljanja, tehnolo8kih vjestina i sl. U skladu s tim potrebno je
osigurati pristup informacijskoj tehnologiji i njezino poznavanje. Zato se digitalne tehnologije trebaju ukljuciti u
poucavanje te u€enicima i nastavnicima omoguciti primjenu razli¢itih metoda pou€avanja/u¢enja.

Razdoblje: pocevsi od 2014. (ISCED 1 - 3).

Mrezna
stranica: https://www.stjornarradid.is/media/menntamalaraduneytimedia/media/ritogskyrslur/White%20Paper%20on%20education%
20reform%202016.pdf

Lihtenstajn

STEM inicijativa — Promicanje zanimanja i kompetencija u podru¢ju STEM-a
2017. - 2021.

Glavni je cilj inicijative promicanje zanimanja i kompetencija za matematiku, informacijske znanosti, prirodne
znanosti i tehnologiju na svim razinama S$kolskog obrazovanja. Cilj je osposobiti u€enike s potrebnim
kompetencijama za suoCavanje sa sve vec¢om digitalizacijom u obrazovanju i radu. Laboratorij (pepperMINT-
laboratorij) nudi privlaéno okruzje koje ¢e pobuditi zanimanje ucenika za otkrivanje i izume i omogudéiti im da
iskuse inteligentnu tehnologiju interdisciplinarnim pristupom.

Razdoblje: 2017. - 2021. (ISCED 1 - 3).
Mrezna stranica: https://www.lIv.lii#/1471/mint-forderung i https://www.peppermint.li/

Crna Gora

Strategija razvoja informati¢kog druStva Crne Gore do 2020.

Strategija je, medu ostalim, usmjerena prema e-obrazovanju. Glavni su ciljevi povecati broj raunala u $kolama i
osposobiti viSe nastavnika za primjenu racunala u nastavi, osobito s obzirom na sigurnost na internetu. Treba
osposobiti i §to viSe djece za to da se sigurno sluze internetom. Nadalje, obrazovni bi sustav trebao pomoci
ucenicima/studentima da steknu vjestine poput stvaralastva, timskog rada, rjeSavanja problema, kritickog
razmisljanja, IKT vjestina koje ¢e primjenjivati u promjenjivu okruzju. U strategiji se istiCe i potreba za novim
nastavnim metodama, neformalnim u€enjem i cjelozivotnim ucenjem.

Razdoblje: 2016. — 2020. (ISCED 1-3i5-6)
Mrezna stranica:

http://www.mid.gov.me/ResourceManager/FileDownload.aspx?rid=251855&r Type=2&file=StrategijaMID_finalENG.pdf

Sjeverna Makedonija

Strategija obrazovanja 2018. - 2025. i Akcijski plan 2018.

Cilj je strategije dati potporu u€enicima/studentima da razviju kriticko misljenje i postanu aktivni gradani. Kako bi
se ti ciljevi postigli, u strategiji se navodi nuznost razvoja mnogih kompetencija koje ukljuéuju tehnologiju i
digitalnu kompetenciju. Zato je u nastavu potrebno ukljuciti digitalnu tehnologiju i IKT te osigurati usavrSavanje
nastavnika o primjeni novih tehnologija i IKT-a u obrazovanju.

No tvrdnje u strategiji ne odgovaraju Zeljenoj razini u Akcijskom planu s obzirom na konkretne ciljeve, pokazatelje,
osnivanje odgovornog tijela te odredivanje roka za uspostavu mjera/ciljeva.

Razdoblje: 2017. - 2021. (ISCED 1 - 3)

Mrezna stranica: http://mrk.mk/wp-content/uploads/2018/10/Strategija-za-obrazovanie-ENG-WEB-1.pdf i
http://mon.gov.mk/index.php/2014-07-23-14-03-24/vesti-i-nastani/2549-2018-2044
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Norveska

Buduénost, obnova i digitalizacija (2016.)

Glavni je cilj strategije da ucenici imaju dovoljno digitalnih kompetencija za svakidasnji Zivot i uspjeh u
obrazovanju i radu te za sudjelovanje u drustvu. IKT bi se trebao primjenjivati u Skolama za poboljSanje ishoda
ucenja ucenika.

Razdoblje: 2017. - 2021. (ISCED 1 -3 7 - 7 (poCetno nastavni¢ko obrazovanje))

Mrezna stranica:_https:/www.regjeringen.no/no/dokumenter/framtid-fornyelse-og-digitalisering/id2568347/?q=digitalisering

Srbija

Strategija za razvoj obrazovanja u Srbiji 2020.

Strategija je usmjerena prema opismenjivanju u€enika/studenata za Zivot u suvremenom svijetu. Istie se razvoj
obogacujuc¢ih nastavnih i izvannastavnih aktivnosti (uklju€uju¢i znanstvene, tehni¢ke i poduzetnic¢ke aktivnosti) i
poboljSanje kvalitete izobrazbe nastavnika. Strategija priznaje potrebu za nastavkom opremanja Skola racunalima
i internetskom vezom (postoji razlika izmedu gradova i sela). Materijali koje nude Skolske knjiznice i
komunikacijske tehnologije trebaju se upotrijebiti u pouc€avanju/u€enju. Ucenici/studenti trebaju ste¢i medijsku
pismenost.

Razdoblje: 2012. — 2020. (sve razine obrazovanja)

Mrezna stranica: http://www.mpn.gov.rs/wp-content/uploads/2015/08/strategija_obrazovanja do 2020.pdf

Turska

Trenutaéno nema strategije za digitalno obrazovanje.
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Prilozi

Prilog 5 — Naziv i mrezna stranica nacionalnih tijela/agencija zaduzenih za
potporu digitalnom obrazovanju u Skolama u osnovnoskolskom i opéem
srednjoskolskom obrazovanju (ISCED 1 — 3) godine 2018./2019. (odnosi se na
odjeljak 4.1.3.)

Naziv Poveznica

BE fr (=) =)
BE de (=) =)
BE nl Mediawijs L
. . . www.Mediawijs.be
Centar znanja za medijsku pismenost
BG (=) =)
cz ) 0
DK Styrelsen for it og leering .
. . . https://www.stil.dk/
Nacionalna agencija za IT i u€enje
DE ) =)
EE Hariduse Infotehnoloogia Sihtasutuse .
. " - . https://www.hitsa.ee
Zaklada za informacijsku tehnologiju u obrazovanju
Sihtasutus Innove hitps:/} )
Zaklada Innove ttps://www.innove.ee
IE Sluzba za stru¢no usavrSavanje nastavnika — tehnologija u . .
. www.pdsttechnologyineducation.ie
obrazovanju
EL Ivomirouro TexvoAoyiag YmoAoyiotwy kai Ekdooewyv (ITYE)
«A16pavrog» http://www.cti.gr/en/
Institut za racunalnu tehnologiju i tisak (CTI) Diophantus
Ivorirouto Ekmraideutiknig MNoAimikng (IEI) ] )
Institut za obrazovnu politiku hitp://www.iep.edu.gr/en/
ES -) =)
FR Réseau Canopé
N . https://www.reseau-canope.fr/
Mreza Canopé
HR Hrvatska akademska i istrazivacka mreZa https://www.carnet.hr/en
T ) )
CcY TMaidaywyiko lvorirouto Kumpou .
. ) e http://www.pi.ac.cy
Ciparski pedagoski institut
LV -) =)
LT Svietimo informaciniy technologijy centras https://www.itc.smm.It/en/centre-of-information-
Centar informacijskih tehnologija u obrazovanju technologies-of-education
Ugdymo plétotés centras )
. . https://www.upc.smm.lt/veikla/about.php
Centar za razvoj obrazovanja
LU (=) ()
HU Digitalis Pedagogiai Modszertani Kozpont https:/dpmk.hu/digitalis-pedagogiai-modszertani-
Centar za digitalnu pedagogiju i metodologiju kozpont/
Oktatasi Hivatal
" www.oktatas.hu
Obrazovno tijelo
MT Malta Information Technology Agency hitos:/f . den/P MITAH
Agencija za informacijsku tehnologiju Malte Hps:/fwww.mita.gov.mijen/Pages ome.aspx
NL Kennisnet https://www.kennisnet.nl/about-us/
AT Kompetenzzentrum eEducation Austria ) .
Centar kompetencija eEducation Austrija https://eeducation.at
Virtuelle Pddagogische Hochschule .
) . - https://www.virtuelle-ph.at/
Virtualno obrazovno visoko uciliste
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http://www.cti.gr/en/
http://www.iep.edu.gr/en/
https://www.reseau-canope.fr/
https://www.carnet.hr/en
http://www.pi.ac.cy/
https://www.itc.smm.lt/en/centre-of-information-technologies-of-education
https://www.itc.smm.lt/en/centre-of-information-technologies-of-education
https://www.upc.smm.lt/veikla/about.php
https://dpmk.hu/digitalis-pedagogiai-modszertani-kozpont/
https://dpmk.hu/digitalis-pedagogiai-modszertani-kozpont/
http://www.oktatas.hu/
https://www.mita.gov.mt/en/Pages/MITAHome.aspx
https://www.kennisnet.nl/about-us/
https://eeducation.at/
https://www.virtuelle-ph.at/
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Naziv Poveznica

PL Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji f |
) frse.org.p
Zaklada za razvoj obrazovnog sustava Www.Irse.or
Instytut Badan Edukacyjnych, )
Obrazovno-istrazivacki institut www.ibe.edu.pl
Osrodek Rozwoju Edukacji
. . .ore.edu.p
Centar za razvoj obrazovanja Www.ore.edu.pl
Centrum Projektéw Polska Cyfrowa, CPPC
. . - . https://cppc.gov.pl/
Projektni centar za digitalnu Poljsku
NASK — Panstwowy Instytut Badawczy ol
Nacionalni institut za istrazivanje WWW.Nask.pl
PT ) ©)
RO ) )
Sl Zavod Republike Slovenije za Solstvo
. . . . https://www.zrss.si
Nacionalni zavod za obrazovanje Slovenije
Akademska in raziskovalna mreZa Slovenije . .
Akademska i istrazivatka mreza Slovenije hitp://arnes.splet.arnes.sil
SK =) =)
Fl Opetushallitus Utbildningsstyrelsen ) .
. . . . https://www.oph.fi/english
Finska nacionalna agencija za obrazovanje
SE Skolverket
& . - . https://www.skolverket.se/
Svedska nacionalna agencija za obrazovanje
Sveriges Kommuner och Landsting _
Svedska udruga lokalnih vlasti i pokrajina hitps://skl.se/
UK-ENG National Centre for Computing Education ] .
Nacionalni centar za digitalno obrazovanje hitps://teachcomputing.org/
UK-WLS National Digital Learning Council .
. . L . https://hwb.gov.wales/community-ndic
Nacionalno vijeée za digitalno obrazovanje
Hwb — Digital Learning for Wales )
Hwb — Digitalno u€enje za Wales https://hwb.gov. wales/
UK-NIR C2K http://www.c2kni.org.uk/
UK-SCT Education Scotland .
Obrazovanje Skotske https://education.gov.scot/
AL Instituti i Zhvillimit té Arsimit
. . . http://izha.edu.al
Institut za razvoj obrazovanja
BA =) =)
CH Educa.ch https://www.educa.ch/en
IS Midstod skolapréunar http:/english.unak.is/research/research-
Centar za razvoj $kolstva |nstltutes/schpoI-developm_ent-centre
https://www.msha.is/
LI -) =)
ME Zavod za skolstvo Crne Gore
Zavod za Skolstvo http://www.zavodzaskolstvo.gov.me/
MK ) =)
NO Utdanningsdirektoratet . . .
x L . . https://www.udir.no/in-english/
Norveska uprava za obrazovanje i osposobljavanje
RS -) =)
TR -) =)
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http://www.frse.org.pl/
http://www.ibe.edu.pl/
http://www.ore.edu.pl/
https://cppc.gov.pl/
http://www.nask.pl/
https://www.zrss.si/
http://arnes.splet.arnes.si/
https://www.oph.fi/english
https://www.skolverket.se/
https://skl.se/
https://teachcomputing.org/
https://hwb.gov.wales/community-ndlc
https://hwb.gov.wales/
http://www.c2kni.org.uk/
https://education.gov.scot/
http://izha.edu.al/
https://www.educa.ch/en
http://english.unak.is/research/research-institutes/school-development-centre
http://english.unak.is/research/research-institutes/school-development-centre
https://www.msha.is/
http://www.zavodzaskolstvo.gov.me/
https://www.udir.no/in-english/

ZAHVALE

IZVRSNA AGENCIJA ZA OBRAZOVANJE, AUDIOVIZUALNU
DJELATNOST | KULTURU

Analiza politika iz podruéja obrazovanja i mladih

Avenue du Bourget 1 (J-70 — Odjel A7)
B-1049 Bruxelles
(http://ec.europa.eu/eurydice)

Autori

Ania Bourgeois (koordinacija), Peter Birch i Olga Davydovskaia

Prikaz i graficka obrada

Patrice Brel

Naslovnica

Virginia Giovannelli

Koordinacija izrade

Giséle De Lel
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NACIONALNE JEDINICE EURYDICEA

ALBANIJA

HRVATSKA

Jedinica Eurydicea

Odjel za europske integracije i projekte

Ministarstvo obrazovanja i sporta

Rruga e Durrésit, Nr. 23

1001 Tirané

Dostava podataka — Nertila Pupuleku i lliriana Topulli;
struénjaci: Bajame Allmeta (Ministarstvo obrazovanja,
sporta i mladih), Gert Janaqi (Institut za razvoj obrazovanja)
i Ejvis Gjishti (Ministarstvo financija i gospodarstva)

AUSTRIJA

Eurydice-Informationsstelle

Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und
Forschung

Abt. Bildungsentwicklung und -monitoring
Minoritenplatz 5

1010 Wien

Dostava podataka — zajednicki doprinos

BELGIJA

Unité Eurydice de la Communauté francaise
Ministére de la Fédération Wallonie-Bruxelles
Direction des relations internationales
Boulevard Léopold II, 44 — Bureau 6A/008
1080 Bruxelles

Dostava podataka — zajednicki doprinos

Eurydice Vlaanderen

Departement Onderwijs en Vorming/

Afdeling Strategische Beleidsondersteuning

Hendrik Consciencegebouw 7C10

Koning Albert ll-laan 15

1210 Bruxelles

Dostava podataka — Sanne Noél; interni stru€njaci u
flamanskom Ministarstvu obrazovanja: Karl Desloovere,
Jan De Craemer, Liesbeth Hens, Kasper Ossenblok i
Naomi Wauterickx

Eurydice-Informationsstelle der Deutschsprachigen
Gemeinschaft

Ministerium der Deutschsprachigen Gemeinschaft
Fachbereich Ausbildung und Unterrichtsorganisation
Gospertstrale 1

4700 Eupen

Dostava podataka — Catherine Reinertz, Jens Giesdorf i
Clara Jacquemart

BOSNA | HERCEGOVINA

Ministarstvo civilnih poslova

Odjel za obrazovanje

Trg BiH 3

71000 Sarajevo

Dostava podataka — zajedni¢ki doprinos u suradnji sa
struénjacima iz Ministarstva obrazovanja Republike Srpske,
deset kantona u Federaciji BiH i Odjela za obrazovanje
Distrikta Brcko

BUGARSKA

Jedinica Eurydicea

Centar za razvoj ljudskih potencijala

Odjel za obrazovno istrazivanje i planiranje

15, Graf Ignatiev Str.

1000 Sofia

Dostava podataka — Silvia Kantcheva (stru¢njak)
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Agencija za mobilnost i programe Europske unije
Frankopanska 26

10000 Zagreb

Dostava podataka — zajednicki doprinos

CIPAR

Jedinica Eurydicea

Ministarstvo obrazovanja i kulture

Kimonos and Thoukydidou

1434 Nicosia

Dostava podataka — Christiana Haperi;

struénjaci: Socrates Mylonas (Odjel za op¢e srednjoSkolsko
obrazovanje); Christos Papadopoulos i George
Papadopoulos (Odjel za osnovno$kolsko obrazovanje)

CESKA

Jedinica Eurydicea

Centar za medunarodnu suradnju u obrazovanju

DUm zahraniéni spoluprace

Na Pofi¢i 1035/4

110 00 Prag 1

Dostava podataka — Simona Pikalkova; Marcela Machova;
struénjak: Daniela Razi¢kova (Nacionalni institut za
obrazovanije)

DANSKA

Jedinica Eurydicea

Ministarstvo visokog obrazovanja i znanosti

Danska agencija za znanost i visoko obrazovanje
Bredgade 43

1260 Kgbenhavn K

Doprinos jedinice: Ministarstvo obrazovanja i Ministarstvo
visokog obrazovanja i znanosti

ESTONIJA

Jedinica Eurydicea

Odjel za analizu

Ministarstvo obrazovanja i istrazivanja

Munga 18

50088 Tartu

Dostava podataka — Kersti Kaldma (koordinacija);
struénjaci: Kristel Rillo (Ministarstvo obrazovanja i
istrazivanja, Odjel za e-usluge) i Kadi Serbak (Odjel za
analizu)

FINSKA

Jedinica Eurydicea

Finska nacionalna agencija za obrazovanje

P.O. Box 380

00531 Helsinki

Dostava podataka — Hanna Laakso (viSi savjetnik), Olga
Lappi (viSi savjetnik) i Sofia Mursula (savjetnik)

FRANCUSKA

Unité francaise d’Eurydice

Ministere de I'Education nationale et de la Jeunesse
(MENJ)

Ministere de 'Enseignement supérieur, de la Recherche et
de I'Innovation (MESRI)

Direction de I'évaluation, de la prospective et de la
performance (DEPP)

Mission aux relations européennes et internationales
(MIREI)

61-65, rue Dutot

75732 Paris Cedex 15

Dostava podataka — Jean-Louis Durpaire (stru¢njak),
Anne Gaudry-Lachet (Eurydice Francuska)
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NJEMACKA

LIHTENSTAJN

Eurydice-Informationsstelle des Bundes

Deutsches Zentrum fir Luft- und Raumfahrt e. V. (DLR)
Heinrich-Konen Str. 1

53227 Bonn

Eurydice-Informationsstelle der Lander im Sekretariat der
Kultusministerkonferenz

Taubenstralie 10

10117 Berlin

Dostava podataka — Thomas Eckhardt

GRCKA

Jedinica Eurydicea

Uprava za europske i medunarodne poslove

Ministarstvo kulture, istrazivanja i religijskih pitanja

37 Andrea Papandreou Str. (Ured 2172)

15180 Maroussi (Attiki)

Dostava podataka — Nicole Apostolopoulou i Pelagia Korali
(struénjaci)

MADARSKA

Madarska jedinica Eurydicea

Tijelo mjerodavno za obrazovanje

19-21 Maros Str.

1122 Budapest

Dostava podataka — Zoltan Loboda (stru¢njak)

ISLAND

Jedinica Eurydicea

Uprava za obrazovanje

Vikurhvarfi 3

203 Képavogur

Dostava podataka — Porbjorn Kristjansson i Hulda Skogland

IRSKA

Jedinica Eurydicea

Odjel za obrazovanije i vjestine
Medunarodni odsjek

Marlborough Street

Dublin 1 — DO1 RC96

Dostava podataka — zajedni¢ki doprinos

ITALIJA

Unita italiana di Eurydice

Istituto Nazionale di Documentazione, Innovazione e
Ricerca Educativa (INDIRE)

Agenzia Erasmus+

Via C. Lombroso 6/15

50134 Firenze

Dostava podataka — Erica Cimo;

struénjaci: Silvia Panzavolta, Maria Chiara Pettenati, Elena
Mosa, Gabriella Taddeo, Giovanni Nulli (Istituto Nazionale
di Documentazione, Innovazione e Ricerca Educativa,
INDIRE), Marco Scancarello (docente comandato,
Direzione Generale per interventi in materia di edilizia
scolastica, per la gestione dei fondi strutturali per
l'istruzione e per l'innovazione digitale, Ministero
dell'lstruzione, dell'Universita e della Ricerca)

LETONIJA

Jedinica Eurydicea

Drzavna agencija za razvoj obrazovanja
Valnu 1 (5. kat)

1050 Riga

Dostava podataka — Jelena Titko (strucnjak)
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Informationsstelle Eurydice

Schulamt des Firstentums Liechtenstein

Austrasse 79

Postfach 684

9490 Vaduz

Doprinos jedinice: Nacionalni informacijski centar Eurydicea

LITVA

Jedinica Eurydicea

Nacionalna agencija za vrednovanje Skola Republike Litve
Gelezinio Vilko Street 12

03163 Vilnius

Dostava podataka — Povilas Leonavicius (stru¢njak)

LUKSEMBURG

Unité nationale d'Eurydice

ANEFORE ASBL

eduPdle Walferdange

Batiment 03 - étage 01

Route de Diekirch

7220 Walferdange

Dostava podataka — stru€njaci: Luc Weis, Sidath Mysore
and Elisa Mazzucato (Ministére de I'Education nationale, de
I'Enfance et de la Jeunesse / Service de Coordination de la
recherche et de I'lnnovation pédagogiques et
technologiques — SCRIPT) and Claude Sevenig, Patrick
Hierthes (Ministére de I'Education nationale, de I'Enfance et
de la Jeunesse / Service des relations internationales)

MALTA

Nacionalna jedinica Eurydicea

Odjel za istrazivanje, cjelozivotno ucenje i moguénosti
zaposljavanja

Ministarstvo obrazovanja i zaposljavanja

Great Siege Road

Floriana VLT 2000

Dostava podataka — Grazio Grixti (stru¢njak)

CRNA GORA

Jedinica Eurydicea

Vaka Burovica bb

81000 Podgorica

Dostava podataka — zajedni¢ki doprinos

NIZOZEMSKA

Eurydice Nederland

Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap
Directie Internationaal Beleid

Rijnstraat 50

2500 BJ Den Haag

Dostava podataka — zajednicki doprinos

SJEVERNA MAKEDONIJA

Nacionalna agencija za europske programe u obrazovanju i
mobilnost

Boulevard Kuzman Josifovski Pitu, br. 17

1000 Skopje

Dostava podataka — Vladimir Radevski, Vladimir Trajkovik i
Blagoj Ristevski (stru¢njaci)
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NORVESKA

SPANJOLSKA

Jedinica Eurydicea

Ministarstvo obrazovanja i istrazivanja
Kirkegata 18

P.O. Box 8119 Dep.

0032 Oslo

Dostava podataka — zajednicki doprinos

POLJSKA

Poljska jedinica Eurydicea

Zaklada za razvoj obrazovnog sustava

Aleje Jerozolimskie 142A

02-305 Warszawa

Dostava podataka — Beata Ptatos (koordinacija); nacionalni
struénjak: Anna Borkowska, NASK (Nacionalni istrazivacki
institut) u suradnji s Ministarstvom nacionalnog obrazovanja

PORTUGAL

Unidade Portuguesa da Rede Eurydice (UPRE)
Ministério da Educagéo e Ciéncia

Direcao-Geral de Estatisticas da Educacgao

Av. 24 de Julho, 134

1399-054 Lisboa

Dostava podataka — Isabel Almeida; vanjski stru¢njak:
Nuno de Almeida Alves (Opc¢a uprava za obrazovanje)

RUMUNJSKA

Jedinica Eurydicea
Nacionalna agencija za programe zajednice u podrucju

obrazovanja i strukovnog osposobljavanja, Universitatea
Politehnica Bucuresti

Biblioteca Centrala

Splaiul Independentei, nr. 313

Sector 6

060042 Bucuresti

Dostava podataka — Veronica — Gabriela Chirea u suradnji
sa stru¢njacima: Ciprian Fartusnic (Zavod za znanstveno
obrazovanje); Roxana Mihail (Nacionalni centar za
vrednovanije i ispitivanje) i Sorin Trocaru (Ministarstvo
nacionalnog obrazovanja)

SRBIJA

Jedinica Eurydicea Srbija

Fondacija Tempus

Ruze Jovanovi¢ 27a

11000 Beograd

Dostava podataka — Zajednicki doprinos u suradnji s
Danijelom S¢epanovic¢ (struénjak iz Ministarstva
obrazovanja, znanosti i tehnolo$kog razvoja)

SLOVACKA

Jedinica Eurydicea

Slovacka akademska udruga za medunarodnu suradnju
Krizkova 9

811 04 Bratislava

Dostava podataka — Marta lvanova (koordinacija), Gabriela
Aichova (stru¢njak iz CVTISR-a)

SLOVENIJA

Jedinica Eurydicea

Ministarstvo obrazovanja, znanosti i sporta

Ured za razvoj obrazovanja i kvalitetu

Masarykova 16

1000 Ljubljana

Dostava podataka — Barbara Kresal SterniSa i Katja Kuscer;
struénjaci: Borut Campelj (Ministarstvo obrazovanja,
znanosti i sporta), Nives Kreuh i Radovan Krajnc
(Nacionalni institut za obrazovanje Slovenije)
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Eurydice Espafia-REDIE

Centro Nacional de Innovacién e Investigacion Educativa
(CNIIE)

Ministerio de Educaciéon y Formacion Profesional

¢/ Torrelaguna, 58

28027 Madrid

Dostava podataka — Adriana Gamazo Garcia, Susana Olmos
Miguelafiez, Eva Maria Torrecilla Sanchez, Francisco Javier Varela
Pose y Elena Vazquez Aguilar (Eurydice Espana-REDIE); Carlos J.
Medina Bravo, Mirian O. Cecilia Martinez y José Luis Fernandez
Diaz de Lope Diaz (Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y
de Formacién del Profesorado, INTEF. Ministerio de Educacién y
Formacion Profesional); Jose Antonio Agromayor Cid y Rocio
Navarro Reyes (Servicios de Innovacién Educativa y de Ordenacion
y Evaluacién Educativa. Consejeria de Educacion y Deporte de la
Junta de Andalucia); Ana Isabel Ayala Sender, Rosa Garza Torrijo,
Joaquin Manuel Conejo Fumanal, David Galindo Sanchez y
Gonzalo Herrera Larrondo (Direcciones Generales de Innovacion,
Equidad y Participacion, de Personal y Formacion del Profesorado,
de Planificacién y Formaciéon Profesional y de la Inspeccién de
Educaciéon. Departamento de Educacién, Cultura y Deporte del
Gobierno de Aragén); Rubén Daniel Gallo Acosta (Viceconsejeria
de Educacién y Universidades. Consejeria de Educacion y
Universidades del Gobierno de Canarias); Tomas Fernandez
Escudero (Unidad Técnica de Innovaciéon Educativa. Consejeria de
Educacion, Cultura y Deporte del Gobierno de Cantabria); Pilar
Martin (Servicio de Educacién Infantil, Basica y Bachillerato de la
DG de Politica Educativa Escolar, y Servicios de Formacion del
Profesorado y de Supervision de Programas, Calidad y Evaluacién
pertenecientes a la DG de Innovaciéon y Equidad Educativa.
Consejeria de Educacién de la Junta de Castilla y Ledn); Maria
Isabel Rodriguez Martin (Servicio de Ordenacion Académica,
Documentacion y Evaluacién. Viceconsejeria de Educacion,
Universidades e Investigacion. Consejeria de Educacién, Cultura y
Deportes de Castilla-La Mancha); Jesus Moral (Consejo Superior
de Evaluacion del Sistema Educativo. Departamento de Educacion
de la Generalitat de Catalufia); Sergio Gonzalez Moreau (Unidad de
Programas Educativos de Ceuta. Ministerio de Educacion y
Formacion Profesional); Antonio Monje Fernandez (Servicio de
Tecnologias de la educacion. Consejeria de Educacion y Empleo de
la Junta de Extremadura); Manuel Vila Loépez (Direccion Xeral de
Educaciéon, Formacion profesional e innovacion educativa.
Conselleria de Educacion, Universidade e Formacion Profesional de
la Xunta de Galicia); Rafel Cortes, Marco A. Saoner, Gabriel Coll y
Antoni Bauza (Serveis de Tecnologies de la informacio a I'educacio,
de Normalitzacié linguistica i formacié i d'Ordenacio, i I'Institut
d'Avaluacié i Qualitat del Sistema Educatiu. Conselleria d'Educaci6 i
Universitat del Govern de les llles Balears); David Cervera Olivares
(Direccion General de Becas y Ayudas al Estudio. Consejeria de
Educacion e Investigacion de la Comunidad de Madrid); Eduardo
Angulo, Manuel Sada y José Ignacio Ayensa (Negociado de Gestion
de la Informacion Escolar. Seccién de Integracion y Explotacion de
las Tecnologias Educativas. Departamento de Educacion del
Gobierno de Navarra)

SVEDSKA

Jedinica Eurydicea

Universitets- och hdgskoleradet/
Svedsko vijeée za visoko obrazovanje
Box 450 93

104 30 Stockholm

Dostava podataka — zajednicki doprinos

SVICARSKA

Jedinica Eurydicea

Svicarsko vije¢e kantonalnih ministara obrazovanja (EDK)
Speichergasse 6

3001 Bern

Dostava podataka — Alexander Gerlings

Drzavno tajniStvo za obrazovanje, istrazivanje i inovacije
(SERI)

Einsteinstrasse 2

3003 Bern

Dostava podataka — Barbara Montereale
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TURSKA

UJEDINJENO KRALJEVSTVO

Jedinica Eurydicea

MEB, Strateji Gelistirme Baskanligi (SGB)
Eurydice Turkiye Birimi, Merkez Bina, 4. kat
B-Blok Bakanliklar

06648 Ankara

Dostava podataka — Osman Yildirim Ugur;
struénjak: prof. dr. Kemal Sinan Ozmen
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Jedinica Eurydicea za Englesku, Wales i Sjevernu Irsku
National Foundation for Educational Research (NFER)

The Mere, Upton Park

Slough, Berkshire, SL12DQ

Dostava podataka — zajednicki doprinos: Sigrid Boyd, Hilary
Grayson i Sharon O'Donnell (suradnici NFER-a)

Jedinica Eurydicea Skotska

Learning Directorate

Scottish Government

2-C North

Victoria Quay

Edinburgh EH6 6QQ

Dostava podataka — Gary Walsh;

struénjaci u Skotskoj vladi: Frank Creamer, Russell
Cockburn i Kirsty McFaul
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Digitalno obrazovanje u Skolama u Europi

U izvjescu Eurydicea razmatraju se dvije drukcije, ali medusobno dopunjujuée perspektive
digitalnog obrazovanja. S jedne strane razmatra se razvoj digitalnih kompetencija vaznih
za ucenike i nastavnike, a s druge pedagoska primjena tehnologija radi potpore,
unapredenja i preobrazbe ucenja i poucavanja.

Izvjes¢e obuhvada razlic¢ita podrucja digitalnog obrazovanja nudei ponajprije pregled
Skolskoga kurikuluma i ishoda uéenja vezanih uz digitalnu kompetenciju. Jednako se tako
razmatra razvoj specificnih nastavnickih digitalnih kompetencija tijekom pocetnoga
nastavnickog obrazovanja i tijekom nastavnicke karijere te vrednovanje digitalnih
kompetencija ucenika i primjena digitalnih tehnologija u vrednovanju. Naposljetku, u
izvjeS¢u se nudi pregled postojeéih nacionalnih strategija i politika u vezi s digitalnim
obrazovanjem u Skolama. U prilozima su, prema zemljama, navedene specificne
informacije o Skolskim kurikulumima, okvirima nastavnickih kompetencija, vrhovnim
strategijama i agencijama koje podupiru digitalno obrazovanje u Skolama.

U izvjesScu se razmatra digitalno obrazovanje u Europi na osnovnoskolskoj i opéoj (nizoj i
vi$oj) srednjoskolskoj razini za Skolsku godinu 2018./2019. u svih 28 zemalja ¢lanica EU-a
te u Albaniji, Bosni i Hercegovini, Svicarskoj, Lihtenstajnu, Crnoj Gori, Sjevernoj
Makedoniji, Norveskoj, Srbiji, Turskoj i na Islandu. lzvjesée obuhvaéa ukupno 43
obrazovna sustava.

Zadaca je mreZe Eurydice razumijeti i objasniti na koji su nacin organizirani i kako funkcioniraju
razli¢iti obrazovni sustavi u Europi. MreZa opisuje obrazovne sustave u pojedinim drzavama te
donosi komparativne studije posveéene specificnim temama, pokazateljima i statistickim
podacima. Sve Eurydiceove publikacije dostupne su besplatno na mreznim stranicama Eurydicea
ili na zahtjev u tiskanu obliku. U svojem radu Eurydice nastoji promicati razumijevanje, suradnju,
povjerenje i mobilnost na europskoj i medunarodnoj razini. Mreza se sastoji od nacionalnih
jedinica u pojedinim europskim zemljama ciji rad koordinira IzvrSna agencija EU-a za obrazovanje,
audiovizualnu djelatnost i kulturu. Za detaljnije informacije o Eurydiceu vidi stranicu
http://ec.europa.eu/eurydice.

m Ured za publikacije ISBN 978-92-9484-234-3
Europske unije doi:10.2797/192146
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